CURTEA DE CONTURI AREPUBLICII MOLDOVA

Raportul auditului performantei
»Autoritatile competente au intreprins suficiente
masuri in vederea asigurarii cetatenilor cu
vaccinuri si atingerii imunitatii colective pentru
combaterea infectiei COVID-19?”




Provocare globala cu impact medical, social si economic

Imunizarea
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este un proces multidimensional cu abordare

VaCC| Nnare antl -0 integrata a sistemului de sanatate si prevede
servicii de imunizare calitative, sigure, oferite
e COVID-19

asistenta medicala




Etapele de vaccinare anti-COVID-19
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ETAPA1
Lucratorii din institutiile medico-
sanitare, personalul si beneficiarii
din cadrul azilurilor si centrelor de
plasament temporar sau de lunga
durata

ETAPA?2
Adultii cu varsta mai mare de 60
ani si comorbiditati, angajatii
sistemului educational si
structurilor de mentinere si
asigurare a ordinii publice, apararii
si securitatii statului

ETAPA3
Populatia generala, indiferent de
varsta, care nu a fost incluse in
primele etape




Receptionarea vaccinurilor anti-COVID-19
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Vaccinarea in Republica Moldova

1,6 milioane doze
administrate

> 2,0 milioane doze
receptionate
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Scopul misiunii de audit

Dezvaluirea
deficientelor din
sistem si
abordarea
punctelor slabe

Consolidarea
managementului
institutional

Identificarea
zonelor de
Imbunatatire

Eliminarea
deficientelor
constatate de
audit




KLegea privind organizarea si funcﬁonarb
Curtii de Conturi a Republicii Moldova nr.260
din 07.12.2017

» Programul activitatii de audit pentru anul 2021
aprobat prin Hotdrdrea Curtii de Conturi nr.62
din 10.12.2020

» Hotdardrea Curtii de Conturi nr.2 din
24.01.2020 ,,Cu privire la Cadrul Declaratiilor
Profesionale ale INTOSAI” /




Obiectivul general de audit si intrebarile specifice:

BRICIENTA
BRICACITATE

ECONOMEICITATE

Autoritatile
competente au
Intreprins suficiente
masuri In vederea
asigurarii
cetatenilor cu
vaccinuri si
atingerii imunitatii
colective pentru

combaterea infectiei
COVID-197?

Intrebarea de audit nr.1

Au fost instituite procese si proceduri de control eficiente care sa asigure repartizarea, distribuirea si
administrarea vaccinurilor anti-COVID-19 in conditii de siguranta pentru cetiteni in termeni utili si
CU respectarea consecutivitiatii etapelor de vaccinare? A fost asiguratd o comunicare ampla de
informare si crestere a gradului de acceptabilitate a vaccinului in randul populatiei?

Intrebarea de audit nr.2

Procesul de monitorizare si raportare a imunizarii anti-COVID-19 este unul eficient si conceput in
vederea prioritizarii sanatatii cetatenilor?

Intrebarea de audit nr.3

Autoritatile competente au intreprins masuri suficiente de planificare a procesului de vaccinare, cu
identificarea necesitatilor, achizitionarea/receptionarea acestora in conditii de economicitate?



Aria de audit

Ministerul Sanatatii
Agentia Nationala pentru Sanatate

Publica

Centrul pentru Achizitii Publice
Centralizate In Sanatate

Oficiu de Gestionare a Programelor de
Asistenta Externa

IMSP CMF Biilti - 8
IMSP CS Donduseni - 17
IMSP CS Ocnita — 11

IMSP AMT Centru - 3

IMSP AMT Riscani - 4

IMSP AMT Ciocana - 6
IMSP CS Nisporeni - 2

IMSP CS Criuleni - 16

IMSP CS Bacioi

CME SANCOS

IMSP CS Cahul -5
IMSP CS Stefan-Voda - 17
IMSP CS Talmaza




Procesul sistemic de distribuire a vaccinurilor
anti-COVID-19

 Facturi comanda

 Contin informatii
despre lotul si
expirarea vaccinurilor

CSP
Regional

« Facturi fiscale

* Nu contin informatii
despre lotul si
expirarea vaccinurilor

\_
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o Fisa nr. 1 A

* Nu contin informatii
despre lotul si
expirarea vaccinurilor

CSP
Teritorial

e Facturi fiscale

* Nu contin informatii
despre lotul si
expirarea vaccinurilor

-
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Evidenta stocurilor de vaccin

Organizarea

i Icularea factorului
Nr. Denumitea IMSP evidentei Calcularea factorulu

stocurilor de vaccin de pierderi

1.  AMT Centru Cantitativ/Valoric PARTIAL DA
2. AMT Ciocana Cantitativ/Valoric PARTIAL DA
3. AMT Riscani Cantitativ/Valoric PARTIAL DA
4.  CMF Balti Cantitativ/Valoric NU

5. CS Cahul Valoric NU

6. CS Stefan-Voda Valoric NU

7. CSCriuleni Valoric DA

8.  CS Nisporeni Cantitativ/Valoric NU

9.  CS Donduseni Valoric NU

10. CS Ocnita Valoric NU

11. CME Sancos Cantitativ/Valoric DA

12. CS Bacioi Cantitativ/Valoric NU

13.

CS Talmaza Valoric NU



Lipsa procedurilor distincte privind evidenta factorului de pierderi

creeaza incertitudini privind numarul real de doze administrate
corelat cu numarul de persoane vaccinate

Factorul de pierdere
Tip de vaccinuri Tip de ambalaj | admis de autoritaitile
RM
Astra Zeneca Flacon 10 doze 90%
Comirnaty Pfizer Flacon 6 doze 83,3%
Janssen (Johnson&Johnson) Flacon 5 doze 80%
Verocell Sinovac-CoronaVac Flacon monodoza -
Sinopharm Flacon monodoza - "/
Sputnic-V (Gam-COVID-Vac) | Flacon monodozi i |




2579 persoane Imunizate in luna martie din categoria
,2Alte contingente”

Nerespectarea
principiilor
echitatii,
reciprocitatii si




Peste 7 mii doze au fost inregistrate ca si administrate

dupa expirarea termenului de valabilitate
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Peste 277 mii informatii
au fost introduse in alte perioade decat cele reale in RM

w.
/1 160
inregistrari creeaza |
suspiciuni privind
veridicitatea certificatelor "
de vaccinare _
v IN4»




Procedurile de acordare si/sau blocare a accesului la resursele informationale
utilizate In procesul de vaccinare nu sunt reglementate

» Registratori autorizati

catre managementul entitatu

2 O » Registratori fara desemnare de
N\

60 « Nu au utilizat parola de acces
\



Procedurile de achizitii de vaccinuri au fost organizate si desfasurate in baza principiilor de

eficacitate, totusi procesul de utilizare a acestora indica nerespectarea economicitatii
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NEECONOMA

Achizitii de vaccin anti-COVID-19

CAPCS OGPAE

l | I |
l SINOVAC l 100 000 doze l PFIZER l 700 830 doze

UTILIZARE-




Planificarea ineficienta a necesarului de vaccinuri
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Campania de comunicare pentru a promova vaccinarea cetiatenilor
la nivelul grupurilor tinta, nu a avut impactul scontat

Elementele destabilizatoare In
randul populatiei

Scepticismul

/4 Indoiala

=" Neincredere

Informatii false

Nesiguranta




Cauzele dificultatilor intampinate

Intaietatea, lipsa practicilor si reglementarilor in gestionarea unui
proces complex in situatie de criza

Comunicarea inter-sectoriala fragmentata a partilor implicate
Responsabilitatea scazuta a managementului decizional

Insuficienta controalelor cheie la toate etapele procesului de vaccinare

Masuri reduse de monitorizare si supraveghere a realizarii actiunilor
Instituite

Imperfectiunea sistemului informational




Recomandari de imbunatatire a procesului

orientate spre imbunatatirea si
v ‘ consolidarea managementulul
RECOMANDARI T oY
institutional s1 eliminarea
deficientelor constatate de audit

OR 2N
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