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Curtea de Conturi
Cancelaria de Stat

In temeiul solicitarilor Curtii de Conturi (nr.06/1-374-23 din 06.06.2023) sia
Cancelariei de Stat (nr.20-06-6587 din 21.06.2023), Agentia Servicii Publice (4SP),
conform competentelor functionale, informeazi despre masurile intreprinse in
vederea conformdrii la recomandarile inaintate prin Hotirarea Curtii de Conturi
nr.18 din 25.05.2023 cu privire la Raportul auditului Jfinanciar al Raportului Guvernului privind
asigurarea bugetului asigurdrilor sociale de stat in anul 2022, si anume:

- recomandarea nr.16 ,,Si evalueze si sd eficientizeze, de comun cu partile implicate,
procesele aferente formarii si schimbului de date privind decesul beneficiarilor de prestatii
sociale, In scopul excluderii cheltuielilor nejustificate ce se suportd din BASS (Observatia
6.4 — Sectiunea VI)” - informatia primari privind constatarea decesului este detinutd
de catre Ministerul Sanatitii, care trebuie sa asigure transmiterea datelor respective
in Registrul de stat al populatiei (RSP) prin intermediul platformei guvernamentale
de interoperabilitate (MConnect). Totodatd, in cadrul proiectului Agentiei de
Guvernare Electronicd (4GE) privind Modernizarea serviciilor publice, la data de
28.04.2023, intre ASP, AGE si Compania SRL ,,Alfasoft” a fost incheiat Contractul
nr. MD-EGA-333410-CS-CDS privind serviciile de consultanta pentru dezvoltarea
noilor functionalititi ale Sistemului informational ,,Acte de stare civila”, in scopul
asigurdrii implementarii noului model de prestare a serviciilor de stare civila, care
presupune preluarea datelor despre deces direct de la Ministerul Sé@natatii prin
MConnect. Proiectul este in faza de dezvoltare a software-ului. Pani la momentul
actual datele necesare, detinute de catre Ministerul Sanitatii (din SI eCMND) nu sunt
disponibile in MConnect pentru a fi consumate de ASP (RSP) sau, eventual, direct
de citre CNAS.

Actualmente, formarea si actualizarea datelor privind inregistrarea actelor de
deces in Registrul de stat al populatiei se realizeazi de citre structurile teritoriale de
stare civild ale ASP, prin utilizarea sistemelor informationale, inclusiv prin
automatizarea datelor din continutul actelor de deces, inregistrate in cadrul
misiunilor diplomatice si/sau oficiilor consulare ale Republicii Moldova 1in
straindtate i a primariilor satelor (comunelor) si a oragelor (municipiilor).



in scopul asigurarii celeritatii actualizarii Registrului de stat al populatiei cu
informatia despre statutul juridic al persoanei decedate, sunt de mentionat
urmdtoarele masuri pe termen scurt i mediu care au fost intreprinse in contextul
abordarii 1n repetate randuri a problemei vizate:

Masuri pe termen scurt de implementare

1. Conlucrarea cu autoritatile publice locale de a receptiona saptdmanal actele
de stare civild intocmite de citre primariile oraselor/satelor (comunelor) si
automatizarea datelor din continutul acestora prin intermediul sistemelor
informationale de stare civild, in scopul integrarii informatiei despre decesul
persoanei in RSP, in termen cat mai restrans. Solutia respectivi este aplicabila in
cazurile cand declaratia de deces se depune la primariile oragelor/satelor (comunelor),
iar actualizarea informatiei privind decesul persoanei in RSP nu este posibil a fi
realizatd 1n aceeasi zi, din motiv c3 autorititile mentionate intocmesc actele de stare
civild pe suport de hartie fara utilizarea sistemelor informationale de stare civila.

2. ASP a supus examindrii posibilitatea actualizirii RSP prin intermediul
sistemelor informationale de stare civildi pe baza avizului privind eliberarea
certificatului medical constatator al decesului.

Implementarea masurii mentionate, preconizati pentru luna ianuarie 2024, va
avea drept consecin{d actualizarea, din oficiu, a Registrului de stat al populatiei cu
informatia despre statutul civil al persoanei in ,,decedat/a” in cazul nedeclaririi
faptului decesului de citre membrii familiei sau rudelor decedatului in termenul
legal stabilit §i pana la data de 24 a lunii calendaristice.

Masuri pe termen mediu

Serviciile ,,fnregistrarea nagterii” i ,,inregistrarea decesului” sunt supuse
reingeneriei in cadrul implementarii proiectului Modernizarea serviciilor publice
guvernamentale, fiind aferente evenimentelor de viata, »Nasterea unei persoane” si
»Decesul, pierderea intretindtorului, mostenire”, aprobate prin Hotéirarea Guvernului
nr. 670 din 03.09.2020 cu privire la Nomenclatorul integrat al serviciilor publice
administrative si a Listei evenimentelor de viatd asociate acestora (actualmente
abrogatd prin Hotdrdrea Guvernului nr. 244 din 26.04.2023, dat fiind intrarea in vigoare
a Legii nr. 234 din 23.12.2021 cu privire la serviciile publice).

Sub aspectul dat, lucrdrile de dezvoltare a noilor functionalititi ale Sistemului
informational ,,Acte de stare civild” au fost initiate, fiind semnat la data de
28.04.2023 contractul tripartit dintre ASP, AGE si Compania de dezvoltare
,2Alfasoft” SRL.

in cadrul proiectului, activitdtile se desfasoard in conformitate cu Agreed Project
Approach and Metodolgy and Project Plan (semnat in calitate de prim livrabil in perioada
14-16.06.2023), cu incepere de la finele lunii septembrie curent a semndrii livrabilelor
pentru modulul ,,Deces”.

In aceeasi ordine de idei, menfiondm cé, actualmente, Ministerul Sanatitii are
in pilotare SI ,,Constatarea medicald a nasterii si decesului” (eCMND), iar odati cu
implementarea acestuia statutul persoanei in ,,decedat” va fi actualizat in RSP in
mod automatizat, prin preluarea datelor direct de la institutia medico-sanitari care a
constatat decesul, prin intermediul platformei de interoperabilitate MConnect.



- recomandarea nr.17 ,,S3 Intreprinda actiuni pentru inregistrarea operativa a decesului
persoanelor in Registrul de stat al populatiei (Observatia 6.4 — Sectiunea VI)” - informatia
primard privind constatarea decesului este detinuta de catre Ministerul Sanatatii, care
trebuie sa asigure transmiterea datelor respective in Registrul de stat al populatiei
(RSP). In RSP informatia nu se actualizaeza in regim online din motiv ci nu sunt
disponibile datele de la Ministerul Sanatitii in MConnect. Prin urmare, solicitim
excluderea recomandarii 17 de pe responsabilitatea ASP.
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