CANCELARIA DE STAT A REPUBLICII MOLDOVA

Nr. 20-76-2762 Chisinau 17 noiembrie 2023

Curtea de Conturi

Tn temeiul art.37 din Legea privind organizarea si functionarea Curtii de
Conturi a Republicii Moldova nr.260/2017, precum si in conformitate cu Planul de
actiuni de implementare a Hotararii Curtii de Conturi nr.14/2022, aprobat prin
Ordinul Secretarului general al Guvernului nr.41 din 07 iulie 2022, se prezinta
raportul privind masurile intreprinse in vederea conformarii la recomandarile ce
rezultd din Hotararea Curtii de Conturi nr. 14 din 26 aprilie 2022 cu privire la
Raportul auditului performantei cu tema: ,,Madsurile intreprinse §i resursele
investite Tn implementarea si dezvoltarea Sistemului informational automatizat de
gestionare si eliberare a actelor permisive (SIA GEAP) contribuie la atingerea
scopului si obiectivelor stabilite?”.

Anexe:

1. Raport privind masurile intreprinse in vederea executarii Planului de actiuni de implementare a
Hotararii Curtii de Conturi nr.14/2022 cu privire la Raportul auditului performantei cu tema:
»Masurile intreprinse si resursele investite in implementarea si dezvoltarea Sistemului
informational automatizat de gestionare si eliberare a actelor permisive (SIA GEAP) contribuie la
atingerea scopului si obiectivelor stabilite?”, aprobat prin Ordinul Secretarului general al
Guvernului nr.41 din 07 iulie 2022 (Anexa nr.1 - 12 pagini);

2. Ordinul Cancelariei de Stat nr. 41 din 07 iulie 2022 pentru aprobarea Planului de actiuni de
implementare a Hotardrii Curtii de Conturi nr. 14/2022 (Anexa — 13 pagini).

Digitally signed by Calinici Ana
Date: 2023.11.20 15:06:30 EET

R : MoldSign Si
Secretar de Stat Loan Mo

ZNAna CALINICI

EX. Svetlana Placinta
Tel. 0 22 250 428

Casa Guvernului,
MD-2012, Chisinau, Telefon: E-mail:
Republica Moldova + 37322 250 104 cancelaria@gov.md



mailto:cancelaria@gov.md

Anexanr.1

Raport privind méasurile intreprinse in vederea executarii
Planului de actiuni de implementare a Hotararii Curtii de Conturi nr.14/2022 cu privire la Raportul auditului
performantei cu tema: ,,Masurile intreprinse si resursele investite in implementarea si dezvoltarea Sistemului
informational automatizat de gestionare si eliberare a actelor permisive (SIA GEAP) contribuie la atingerea scopului si
obiectivelor stabilite?”, aprobat prin Ordinul Secretarului general al Guvernului nr.41 din 07 iulie 2022

Nr
d/o

Cerinta/recomandarea inaintatd

Actiuni/sub-actiuni planificate

Responsabil
implementare

pentru

Comentarii privind executarea actiunilor/ sub-
actiunilor planificate

Cancelaria de Stat

1.

Tip: Recomandare

7. Cancelaria de Stat si reexamineze
capacitdtile institutionale detinute
institutionale detinute de AGE, in
raport cu atributiile delegate 1in
domeniu, si sd Intreprindd actiunile
necesare pentru consolidarea acestora

in  vederea asigurarii gestionarii,
administrarii  eficiente, precum si
sustenabilitatii Sistemului

(subpct.4.1.2 si subpct.4.2.).

7.1. Efectuarea unei analize
corelative dintre functiile atribuite
AGE si numarul unitatilor de
personal aprobate si finantate, in
scopul asigurarii legaturii directe
intre acesti indicatori.

7.2. Desfasurarea analizei
functionale a autoritatilor publice
centrale (Cancelaria de Stat si
ministerele), inclusiv a autoritatilor
si institutiilor din subordinea
acestora in baza Metodologiei

CS (DAP)
AGE

Tn cadrul procesului de planificare bugetara 2023,
AGE a solicitat Ministerului Finantelor, prin
intermediul Cancelariei de Stat, bugetarea unei
functii suplimentare de specialist SIA GEAP. Spre
regret, propunerea respectiva nu a fost acceptata. La
general, consideram oportun sa informdm ca, in
prezent, AGE inregistreaza un deficit la Capitolul
,.Cheltuieli de personal” in suma de 2.050,0 mii lei.
In aceste conditii, implementarea recomandarii in
cauza se prezintd a fi una problematica.

1




Anexanr.1

unificate privind analiza
functionala elaboratd cu suportul
expertilor SIGMA

Registratorii SIA GEAP (autoritdtile emiten

siA

entia de Guvernare Electronicd

te de acte permisive indicate in Nom

enclatorul aprobat prin Legea nr.160/2011), in comun cu Cancelaria de Stat

2.

Tip: Recomandare

8.2.  Registratorii  SIA  GEAP
(autoritatile  emitente de  acte
permisive indicate Th Nomenclatorul
aprobat prin Legea nr.160/2011), in
comun cu Cancelaria de Stat si
Agentia de Guvernare Electronica: sa
asigure elaborarea/ajustarea
reglementérilor interne pentru
utilizarea SIA GEAP, inclusiv a
procedurilor ~ de  gestionare a
utilizatorilor (la nivel
local/institutional si  central), cu
stabilirea instructiunilor procedurale si
documentare  Tn  acest  sens
(subpct.4.1.1.).

8.2.1. Oferirea de consultatii la
solicitarea  registratorilor ~ SIA
GEAP

AGE

La cerere, AGE ofera suport informativ
reprezentantilor registratorilor in SIA GEAP,
pornind de la functiile caracteristice posesorului
unui sistem informational.

Tip:Recomandare

8.3.  Registratorii  SIA  GEAP
(autoritatile  emitente de  acte
permisive indicate Th Nomenclatorul
aprobat prin Legea nr.160/2011), n
comun cu Cancelaria de Stat si
Agentia de Guvernare Electronica: sa
instituie proceduri scrise si sa asigure
managementul eficient al utilizatorilor
si cel al incidentelor/problemelor la
nivel institutional, in scopul asigurarii

8.3.1. Oferirea de consultatii la
solicitarea  registratorilor ~ SIA
GEAP

AGE

La cerere, AGE ofera suport informativ
reprezentantilor registratorilor in SIA GEAP,
pornind de la functiile caracteristice posesorului
unui sistem informational.
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securitatii si  functionalitatii = SIA
(subpct.4.2.).

Tip:Recomandare

8.4. Registratorii  SIA  GEAP
(autoritatile  emitente de  acte
permisive indicate Th Nomenclatorul
aprobat prin Legea nr.160/2011), in
comun cu Cancelaria de Stat si
Agentia de Guvernare Electronica: sa
asigure utilizarea eficientd a SIA
GEAP, in  scopul  asigurarii
plenitudinii si integritatii Registrului
actelor permisive, inclusiv prin
introducerea actelor permisive
eliberate, valabile la etapa lansarii SIA
(subpct.4.2.1.2.).

8.4.1.0ferirea de consultatii

solicitarea
GEAP

registratorilor

la
SIA

ACE

La cerere, AGE ofera suport informativ
reprezentantilor registratorilor in SIA GEAP,
pornind de la functiile caracteristice posesorului
unui sistem informational.
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Tip:Recomandare

8.5. Registratorii  SIA  GEAP
(autoritatile  emitente de  acte
permisive indicate Tn Nomenclatorul
aprobat prin Legea nr.160/2011), in
comun cu Cancelaria de Stat si
Agentia de Guvernare Electronica: sa
examineze oportunitatea si
posibilitatile integrarii  Sistemelor
Informationale  proprii  aferente
gestiondrii  si  emiterii  actelor
permisive detinute si, dupd caz, sa
asigure schimbul de date in SIA
GEAP, in vederea eficientizarii
resurselor  utilizate, precum  si
contribuirea la atingerea scopului
Registrului actelor permisive
(subpct.4.1.2. si subpct.4.1.4.).

8.5.1. Oferirea de consultatii la
solicitarea  registratorilor ~ SIA
GEAP

AGE

La cerere, AGE ofera suport informativ
reprezentantilor registratorilor in SIA GEAP,
pornind de la functiile caracteristice posesorului
unui sistem informational.

Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii

6.

Tip:Recomandare

2.1.Ministerul Dezvoltarii Economice
si Digitalizarii Tn comun cu Cancelaria
de Stat, sa Inainteze Parlamentului
Republicii Moldova o adresare privind
interpretarea alin.(2) al art. 3 si alin.
(22) al art.6 din Legea nr.160/2011, ce
tine de obligativitatea eliberarii actului
permisiv de catre autoritatile emitente
prin intermediul SIA GEAP, luandu-
se in considerare normele derogatorii
ale altor acte normative care
reglemeteazd  domenii  specifice,

2.1.1.Sustinerea adresarii catre
Parlament, la solicitarea
Ministerului Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii.

CS

Tn conformitate cu prevederile pct. 179 al
Regulamentului Guvernului, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 610/2018, MDED a transmis
cererea nr.12-3286 din 25 octombrie 2023, privind
inregistrarea in lista proiectelor care urmeaza a fi
examinate in cadrul sedintei secretarilor generali a
proiectului hotérarii Guvernului cu privire la
aprobarea proiectului de lege pentru modificarea
unor acte normative (adaptarea cadrului normativ
pentru a permite digitalizarea serviciilor G2B).

Proiectul mentionat a fost examinat in cadrul
sedintei secretarilor generali din 6 noiembrie 2023
(numarul unic 965/MDED/2023). Proiectul va fi
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inclusiv cel financiar (bancar
nebancar) (subpct.4.1.1.).

si

expediat spre avizare/expertizare si Ministerului
Mediului,  Ministerului ~ Afacerilor  Interne,
Serviciului de Informatii si Securitate, Congresului
Autoritatilor Locale din Moldova, Centrului pentru
Comunicare  Strategica si  Combatere a
Dezinformarii, precum si Centrului de Armonizare
a Legislatiei.
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7. | Tip:Recomandare
2.2. Ministerul Dezvoltarii Economice | 2.2.1.Participarea Tn grupuri de
si Digitalizarii Tn comun cu Cancelaria | lucru comune si/sau oferirea de
de Stat si Agentia de Guvernare | consultatii, la solicitarea
Electronica, sa instituie un mecanism | Ministerului Dezvoltarii
de colaborare interinstitutionald, | Economice si Digitalizarii.
precum si o monitorizare mai intensa
si eficientd a modului de utilizare a
SIA GEAP, inclusiv la etapa de
modernizare/dezvoltare a SIA, tinand
cont de numarul mare de autoritati si
de specificul activitatii acestora, in
scopul intervenirii Tn termene optime
pentru asigurarea conditiilor necesare
valorificarii  si  dezvoltarii ~ SIA
(subpct.4.1.1., subpct.4.1.2.,
subpct.4.2.).

CS (DMC;DAP)
AGE

Recomandarea respectiva se implementeaza
continuu, AGE, 1n calitatea sa de posesor al SIA
GEAP, oferind, la cerere, consultatii direct
autoritatilor emitente de acte permisive si NIAC.

Agentia de Guvernare Electronicd, in comun cu Cancelaria de Stat si Ministerul

Dezvoltarii Economice, dupd caz:

8. | Tip: Recomandare
4.1. Agentia de  Guvernare | 4.1.1.Promovarea proiectului de
Electronicd, in comun cu Cancelaria | hotardre a Guvernului pentru
de Stat si Ministerul Economiei, dupa | modificarea unor hotarari ale
caz: examineze cadrul normativ | Guvernului (HG nr.753/2016, HG
aferent functionarii SIA GEAP, | nr.550/2018 si HG nr.551/2018)

inclusiv prin prisma carentelor si
neajunsurilor identificate de audit, si
sd 1inainteze, 1n modul stabilit,
propunerile de consolidare/de ajustare
a acestuia la cerintele actuale, in
scopul asigurdrii conditiilor necesare
functionarii ~ Sistemului,  atingerii
obiectivelor SIA GEAP, precum si

AGE
CS (DAP)

Agentia de Guvernare Electronica a efectuat,
conform competentelor sale de implementare a
politicii de stat in domeniul modernizarii serviciilor
guvernamentale si e-Transformérii guvernarii, o
analiza a cadrului normativ aferent functionarii SIA
GEAP. Drept rezultat, in redactia in vigoare, actele
normative care reglementeaza utilizarea acestui
sistem informational, si anume:

[0 HG nr.753/2016 pentru aprobarea Conceptului
mecanismului de gestionare si eliberare a actelor
permisive si a Planului de actiuni privind
implementarea solutiilor de ghiseu unic;

1 HG nr.550/2018 cu privire la aprobarea
Conceptului tehnic al Sistemului informational
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optimizarii si eficientizarii proceselor
(subpct.4.1.1)).

automatizat de gestionare si eliberare a actelor
permisive;

O HG  nr.551/2018  pentru  aprobarea
Regulamentului cu privire la modul de tinere a
Registrului actelor permisive,

se integreaza organic in cadrul normativ, sunt
suficiente si nu necesita a fi modificate.

Totodatd, in urma proiectului de dezvoltare a SIA
GEAP v.2, care urmeaza a fi lansat, Tn timpul
apropiat, de catre UIPAC in colaborare cu Agentia
de Guvernare Electronica, in cazul n care se va
considera oportun si necesar ar putea fi efectuata si
revizuirea actelor normative mentionate.

De asemenea, consideram oportun sa informam ca,
sub aspectul planificarii strategice, in Planul de
actiuni privind realizarea Programului de
implementare, pentru anii 2023-2026, a Strategiei
de reformd a administratiei publice din Republica
Moldova pentru anii  2023-2030, anexa la
Programul respectiv, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr.352/2023, la actiunea 4.1.14. sunt
planificate activitati de modernizare a serviciilor de
eliberare a actelor permisive, cu indicatorii de
monitorizare - cadru normativ aprobat si sistem
informational nou dezvoltat si functional, iar
termenul de realizare a acestora este decembrie
2026.

Tip: Recomandare

4.2. Agentia  de Guvernare
Electronica, iIn comun cu Cancelaria
de Stat si Ministerul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii, dupa caz:
reexamineze cadrul normativ aferent
serviciului  MPay, prin  prisma

4.2.1.Analiza in comun cu
Ministerul Finantelor a carentelor
elucidate de audit, si inaintarea
dupa caz, a propunerilor de rigoare
in vederea Imbunatatirii = si

AGE de comun cu
Ministerul Finantelor

AGE, in calitate de posesor al serviciului MPay,
informeaza ca, la 16.10.2020, a intrat in vigoare HG
nr.712/2020 cu privire la serviciul guvernamental
de plati electronice (MPay). Prin actul normativ
respectiv a fost abrogatd Hotararea de Guvern
nr.280/2013, care stabilea anterior unele norme de
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carentelor elucidate de audit, si sa
Thainteze, 11 modul stabilit,
propunerile de rigoare n vederea
imbunatatirii si eficientizarii modului
de utilizare a serviciului, Tndeosebi Tn
cazul prestarii serviciilor publice cu
platd, care sunt gestionate prin
intermediul unui sistem informational
ce nu apartine prestatorului respectiv
(subpct.4.2.2.).

eficientizarii modului de utilizare a
serviciului.

4.2.2 Promovarea dupa caz, a
proiectului  de  hotarare a
Guvernului  pentru  modificarea
Hotararii Guvernului nr.712/2020
cu privire la serviciul
guvernamental de plati electronice
(MPay).

interactiune cu cetatenii si agentii economici
privind achitarea platilor (obligatiilor) fatd de
bugetul public national prin intermediul serviciului
MPay. Prin HG nr.712/2020, cadrul normativ ce
tine de reglementarea serviciului MPay a fost
ajustat, dupia o perioadd de mai mult de 7 ani de
implementare si utilizare a acestuia. Astfel, au fost
introduse norme care sd asigure modernizarea
acestui serviciu i cresterea nivelului de
adoptie/utilizare in randul utilizatorilor, cu
delimitarea drepturilor si obligatiilor subiectilor,
precum si descrierea intregului concept de
functionare a serviciului. De asemenea, au fost
introduse unele elemente noi de ordin tehnic de
facilitare a platilor si de ordin financiar privind
modelul de aplicare a comisioanelor aferente
serviciului MPay.

Important de mentionat c&, prin HG nr.712/2020, a
fost aprobata si Lista autoritatilor/institutiilor
publice prioritare pentru integrarea si utilizarea
serviciului MPay, 1in vederea  asigurdrii
pentru populatie prin intermediul serviciului MPay,
prestate de 55 entitdti publice.

Cu referire la aspectul operational, informam ca
AGE a asigurat integrarea SIA GEAP cu Serviciul
MPay. Prin urmare, in conformitate cu dispozitiile
pct.3 si pct.d din HG nr.712/2020, ministerele,
Cancelaria de Stat si alte autoritati administrative
centrale subordonate Guvernului si structurile
organizationale din sfera lor de competents,
autoritatile/institutiile publice si organizatiile de
stat autonome, subordonate sau infiintate de
Guvern, implicit cele care sunt abilitate sd emita
acte permisive, sunt obligate sa utilizeze serviciul
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MPay pentru incasarea platilor pentru obtinerea
actelor permisive.

In aceste conditii, consideram ci, in redactia in
vigoare, HG nr.712/2020 se integreaza organic in
cadrul normativ, este suficienta si nu necesita a fi
modificata, iar sarcina utilizarii serviciului MPay la
Tncasarea taxelor pentru emiterea actelor permisive
contra platd le revine nemijlocit autoritatilor
emitente si nu poate fi imputatd AGE.

4.3. si in comun cu autoritatile emite

nte, registratorii SIA:

10.

Tip: Recomandare

43.1. Agentia de  Guvernare
Electronica, iIn comun cu Cancelaria
de Stat si Ministerul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii, dupa caz si
in comun cu autorititile emitente,
registratorii SIA: sa asigure integrarea
si utilizarea serviciilor de incasare a
platilor, taxelor pentru eliberarea
actelor permisive si a serviciilor
conexe la bugetul de stat prin
utilizarea  serviciului  MPay, cu
intreprinderea actiunilor necesare in
acest sens (subpct.4.2.2.).

4.3.1.1.Asigurarea functionalitatii
in SIA GEAP a instrumentului de
achitare a taxelor, platilor prin
MPay.

AGE

SIA GEAP este integrat cu Serviciul MPay ca un
sistem integru, AGE exercitand functii de posesor
al ambelor sisteme informationale.

In context, informam ca instrumentul de plati prin
Serviciul MPay este pe deplin functional, la
momentul raportarii, inregistrandu-se n jur de 300
de plati pentru emiterea actelor permisive.
Totodata, este necesar sd precizam cad alegerea
metodei de platd prin intermediul serviciului MPay
apartine nemijlocit solicitantului actului permisiv.

11.

Tip: Recomandare

432. Agentia de  Guvernare
Electronica, iIn comun cu Cancelaria
de Stat si Ministerul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii, dupa caz si
in comun cu autorititile emitente,
registratorii  SIA: sa stabileasca
mecanismul de arhivare si nimicire a
dosarului electronic in SIA GEAP, cu
intreprinderea  actiunilor necesare

4.3.2.1.Studierea cadrului normativ
in domeniul arhivarii actelor
permisive/dosarelor electronice si
stabilirea Tn comun cu autoritatile
emitente, registratorii  SIA a
mecanismului  de arhivare a
dosarului electronic in SIA GEAP.

AGE

Actualmente, cadrul normativ nu reglementeaza
domeniul arhivarii documentelor electronice.
Totodata, informam ca SIA GEAP v.2 urmeaza sa
ofere instrumente pentru stabilirea perioadei de
arhivare si distrugere a dosarului electronic.
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pentru  asigurarea  functionalului
respectiv in SIA (subpct.4.1.4.).

4.3.2.2.Implementarea
mecanismului  de arhivare a
dosarului electronic Tn SIA GEAP.

12.

Tip: Recomandare

433. sa efectueze o analizad
exhaustivdi a  necesitatilor de
dezvoltare a SIA GEAP, inclusiv a
resurselor necesare in acest SCop, a
riscurilor aferente, precum si sa
determine si sad realizeze actiunile
corespunzatoare in vederea
administrarii procesului de dezvoltare
strategicd si continua a SIA, asigurarii
sustenabilitatii acestuia si finalizarii
functionalitatilor initial stabilite prin
pasapoartele actelor  permisive
(subpct.4.1.3., subpct.4.2.).

4.3.3.1.Efectuarea unei analize
exhaustive a necesitatilor de
dezvoltare a SIA GEAP, inclusiv a
resurselor necesare Tn acest scop.

4.3.3.2. In dependenti de resursele
alocate, realizarea actiunilor in
vederea administrarii procesului de
dezvoltare strategica si continud a
SIA.

AGE

Tn cadrul proiectului de dezvoltare a SIA GEAP v.2,
va fi intocmitd o lista de cerinte pentru
imbunitatirea si optimizarea sistemului. In context,
AGE este Tn contact permanent cu responsabilii de
la UIPAC si deja a transmis, in mod de lucru, in
atentia lor o listd preliminara a acestor cerinte.

13.

Tip: Recomandare

4.3.4. sa examineze necesitatile de
interconexiune a SIA GEAP cu alte
Sisteme informationale si servicii
guvernamentale si  sd Intreprinda
actiuni pentru asigurarea acestora in
scopul eficientizarii SIA, evitarii
dublarii  informatiilor si  datelor
solicitate de la aplicanti/solicitanti
(subpct.4.1.4., subpct.4.2.3.).

4.3.4.1.1dentificarea, in comun cu
autoritdtile  emitente/registratorii
SIA, a altor Sisteme informationale
care contin date necesare pentru
emiterea actelor permisive.

4.3.4.2.Interconectarea, prin
MConnect, SIAGEAP cu SI
identificate (daca acestea
indeplinesc cerinte de

interoperabilitate).

AGE

Tn cadrul proiectului de dezvoltare SIA GEAP v.2,
vor avea loc consultdri cu autoritatile emitente
pentru identificarea sistemelor informationale de la
care se pot obtine date si asiguratd interconectarea
acestora.

Totodata. in martie 2023, a fost lansata
interconectarea cu SIA , Monitorizarea electronica
a vanzarilor” din posesia SFS pentru furnizarea
datelor, prin intermediul  platformei de
interoperabilitate (MConnect), din SIA GEAP
aferente Certificatelor CAT MCC/IF, emise de SFS.
In mai a.c. AGE a receptionat de la ANSA o
solicitare de integrare SIA GEAP cu Registrul de
stat al controalelor, din posesia Cancelariei de Stat,
pentru  optimizarea proceselor de initiere a

10
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controlului in cadrul emiterii actelor permisive.
Aceasta integrare va fi efectuata dupa primirea de la
ANSA a setului de date cu care se va face schimb
prin intermediul platformei de interoperabilitate
(MConnect).

14.

Tip: Recomandare

4.4, Agentia  de Guvernare
Electronica, in comun cu Cancelaria
de Stat si Ministerul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii, dupa caz in
comun cu Ministerul Finantelor, sa
implementarea  unui mecanism
eficient de verificare Tn cadrul SIA
GEAP a platilor efectuate pentru
emiterea actului permisiv de catre
autoritatea  emitentd, in  scopul
asigurarii achitarii si evidentei platilor
la bugetul public national prin
sistemul trezorerial al Ministerului
Finantelor (subpct.4.2.3).

4.4.1. Examinarea, Tn comun cu
de implementare a unui mecanism
eficient de verificare in cadrul SIA
GEAP a platilor efectuate pentru
emiterea actului permisiv de catre
autoritatea emitentd, in scopul
asigurdrii achitarii si evidentei
platilor la bugetul public national
prin  sistemul  trezorerial al
Ministerului Finantelor.

4.4.2 Implementarea mecanismului
de verificare a platilor (daca exista
posibilitate tehnica).

AGE

AGE, in calitate de posesor al SIA GEAP si,
respectiv, al serviciului MPay, comunicd ca
serviciul MPay asigurd, in regim on-line,
informarea SIA GEAP despre achitarea notelor de
plata a taxelor pentru emiterea actelor permisive.
Astfel, iIn cazul in care IBAN a unei autoritati
emitente este de tip G sau de tip T, cu exceptia
entitatilor la autogestiune, serviciul MPay
expediaza descifrarea respectiva catre Trezoreria de
Stat cu detaliile platilor efectuate. Totodata, in cazul
platii prin alte metode, datele sunt introduse manual
in SIA GEAP, fard a se asigura, in prezent,
verificarea acestora. AGE va solicita UIPAC
identificarea solutiilor in acest scop In cadrul
dezvoltarii SIA GEAP v.2, cu conditia ca Ministerul
Finantelor va asigura furnizarea datelor despre
achitdrile prin transfer etc..

Agentia Servicii Publice, in comun cu Agentia de Guvernare Electronica si Cancelaria de Stat

15.

Tip: Recomandare

6. Agentia Servicii Publice, In comun
cu Agentia de Guvernare Electronica
si Cancelaria de Stat, sa reexamineze
modul de prestare a serviciilor de tip
Hfront - office” si sa asigure
functionarea acestora, inclusiv prin
intermediul CUPS-urilor, in scopul
Sporirii/intensificarii  utilizdrii  SIA

6.1.Participarea n grupuri de lucru
comune si/sau  oferirea  de
consultatii la solicitarea Agentiei
Servicii Publice.

AGE
CS (DAP)

La cerere, AGE oferd suport informativ
reprezentantilor registratorilor in SIA GEAP,
pornind de la functiile caracteristice posesorului unui
sistem informational. Concomitent, informam ca in
cadrul dezvoltarii SIA GEAP v.2 se planifica
revizuirea procedurii de depunere a cererilor pentru
obtinerea actelor permisive, inclusiv prin intermediul
platformei Front-Office Digitization (FOD).
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Anexanr.1

GEAP, reducerii costurilor aferente
procesului de gestionare, emiterii si
obtinerii atat a actelor permisive, cat si
a NIAC-urilor, reducerii poverii
administrative a autoritatilor centrale
emitente  de  acte permisive
(subpct.4.1.2)).
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