MINISTERUL SANATATII AL REPUBLICII MOLDOVA

Cancelaria de Stat
Mr.08/1225 din 01.04.2029
Lanr. 20-78-205 din 11 ianuarie 2022

Curtea de Conturi

Urmare demersului Cancelariei de Stat nr. 20-78/-205 din 11 ianuarie 2022,
Ministerul Sanitafii prezintd nota informativi privind actiunile intreprinse si
progresul inregistrat in vederea realizirii cerintelor/recomandarilor inaintate prin

Hotarérea Curtii de Conturi nr. 71 din 16 decembrie 2021

pentru aprobarea
Raportului

auditului  performantei »Autoritdtile competente au Intreprins

suficiente mdsuri in vederea asigurdrii cetétenilor cu vaccinuri

imunittii colective pentru combaterea infectiei COVID-199”.
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Nota informativsi

Curtii de Conturi nr. 71 din 16 decembrie 2021 pentru aprobarea Raportului audituluj performantei »Autorititile competente au

Nr/o

1.

ciente misuri in vederea asigurarii ce

5

tatenilor cu vaccinuri si atingerii imunitatii colective pentru combaterea

infectiei COVID-19?”

Autor itatea vizatj |

Cerinta/Recomandarea Curtii de

Conturi

Minis terul
Sanititii, Agentia
Nationali de

Sandtite Publici
(pct. 2.4 HCC)

2.4. pentru luare de atitudine si
asigurarea implementarii
recomanddrilor din Raportul de
audit;

Actiuni intreprinse si progresul inregistrat

Prin scrisoarea nr. 08/51 din 06.0] -22, Ministerul Sanatatii a remis in
adresa Agentiei Nationale pentru Sandtate Publica si Institutiile Medico-
Sanitare Publice Hotirarea Curtii de Conturi nr.71 din 16 decembrie
2021 si Raportul auditului performantei »Autoritatile competente au
intreprins suficiente masuri in vederea asigurdrii cetitenilor cu vaccinuri
si atingerii imunititii colective pentru combaterea infectiei COVID-19?”,
spre informare si intreprinderea masurilor ce se impun in vederea
conformarii la recomandarile inaintate si executarea subpct.2.4. si
subpct.2.5 din Hotérarea mentionata. (se anexeaz)

Prin Ordinul nr. 03 din 04 ianuaric 2022 ,,Cu privire la Planul de
actiuni in vederea conformarii la recomandarile inaintate si executarea
subpct.2.4. si subpct.2.5 din Hotdrarea Curtii de Conturi nr.71 din 16
decembrie 20217, Ministerul Sanatatii a stabilit actiunile ce urmeaza a fi
intreprinse si responsabilii. (se anexeazd)

Minist :rul
Sandtatii (pet. 1
Recomandairi
Rapori)

1.

sa intensifice activitatile de

control in vederea respectirii
cerintelor Ordinului nr. 93 din
05.02.2021 ,»Cu privire la
implementarea Planului national de

A fost elaborat ,,Ghidul pas cu pas privind desfasurarea vizitelor de
evaluare si suport a Programului National de Imunizare” in stricti
conformitate cu recomandarile Organizatiei Mondiale a Sanatatii. (se
anexeazd Ghidul).

Ministerul Sanatitii a evaluat corectitudinea gestionarii si administririi




imunizare anti-COVID-19” (4.1.-
4.3));

vaccinurilor in cadrul campaniei de imunizare impotriva COVID-19, in
contextul raportului de audit prezentat de Curtea de Conturi.

Mentionam c&, in cadrul audituluj de performanti realizat de Curtea de
Conturi au fost evaluate peste 527 mii de inregistrari in sistemul
informational de evidentd a vaccindrilor impotriva COVID-19. Dintre
acestea, pentru 520,2 mii (98.7%) nu a fost identificata nici o abatere, iar
pentru 6804 cazuri (ce constituie 1,3%), nregistrate in perioada maj —
august 2021, auditul a raportat inscrieri de vaccinuri cu termen expirat la
data inregistririi in sistem.

Pentru a evalua corectitudinea administrarii vaccinurilor, Ministerul
Sénatatii a instituit o comisie de ancheta, care a analizat 1967 cazuri din
cele raportate cu abateri |a inregistrare, efectudnd cu acest scop vizite in
12 institutii medicale din tard. Comisia de ancheta a inclus reprezentanti
ai Ministerului Sanatatii, specialisti din medicina de familie, din sanatate
publica si care administreaza sistemul informational de evidentd a
vaccinarilor.,

Evaluarea s-a bazat pe examinarea proceselor si a documentatiei de
evidentd privind gestionarea si administrarea vaccinurilor, asa ca
facturile fiscale pentru loturile receptionate de institutii, registrele de
vaccinare pe hartie, cu contrapunerea datelor incluse in sistemul
informational. In rezultat s-a stabilit ca, in mare parte, devierile
constatate au fost produse prin admiterea de erori la introducerea datelor
in sistemul electronic de evidentd a vaccinarilor. Astfel, la inregistrarea
vaccinului administrat se alege tipul vaccinului, precum si seria, dintr-o
lista prestabilita din meniul derulant, unde sunt indicate toate seriile
receptionate in tard, atat cele disponibile, cat si cele deja epuizate.
Aceste imperfectiuni ale sistemului au permis la introducerea datelor,

alegerea eronatd a seriilor de vaccin,




De mentionat ca, probabilitatea omiterii de erori la introducerea datelor,
care au fost identificate pentru 1,3% de inregistrari evaluate, a fost
influentatd de volumul excesiv de lucru, gradul inalt de epuizare fizic si
morald a lucrétorilor medicali responsabili pentru realizarea campaniei
de imunizare, derulatd fintr-un ritm accelerat in vara 2021, cu
desfasurarea maratoanelor de vaccinare, in paralel cu asigurarea tuturor
celorlalte obligatiuni de functii, pe un fon de criza de cadre in domeniu.
Precizam c, sistemul informational de evidenta a vaccindrilor este intr-
un proces continuu de perfectionare. Astfel, au fost operate Tmbunatatiri
ale sistemului cu aplicarea unor filtre de inteligentd aditionale, care
previn introducerea datelor eronate, inclusiv a seriilor de vaccin
epuizate, si asigurd un nivel mai inalt de acuratete a datelor. Chiar daci
numdrul de cazuri depistate, raportat la numarul total de inregistrari in
sistem, este unul redus, Ministerul Sénatatii va Imbunatiti in continuare
sistemul electronic pentru a spori nivelul de functionalitate si gradul de
protectie a datelor inregistrate.

in acelasi timp, evaluarea realizati ne-a permis sa identificim si unele
cazuri care au legitura cu eliberarea certificatelor de vaccinare false,
informatii care sunt transmise organelor legii pentru investigare.

In vederea realizarii activitdtilor de control privind respectarea
cerintelor Ordinului nr. 93 din 05.02.2021 ,»Cu privire la implementarea
planului national de imunizare anti-COVID-19”, de catre specialistii
Agentiei Nationale pentru Sanaitate publicd este monitorizat randomizat
procesul de imunizare anti-COVID-19 la nivel national, in conformitate
cu Ordinul MSMPS nr. 93 cy aplicarea chestionarului de supervizare
aprobate prin Ordinul ANSP nr. 208 din 15.12.2021. (se anexeazd
Ordinul).
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Minis terul
Sanatatii de
comui cu Agentia
Natioald pentru
Sinitate Publici
(pct. 1-2
Reconandiri
Rapoit)

1. s elaboreze si sa asigure
proceduri distincte si mecanisme
fiabile privind evidenta stocurilor
de vaccin anti-COVID-19, inclusiv
pentru cele cu termenul scadent la

limita expirdrii, precum si a
factorului de pierdere (4.1.1,,
4.1.2.);

Stocurile de vaccin sunt permanent monitorizate de specialistii
ANSP. Termenul de valabilitate si stocurile de vaccin repartizate in
Centrele de Sanatate publica din tard cat si in punctele de vaccinare sunt |
raportate saptamanal ANSP in format electronic in stricta conformitate
cu procedurile stabilite, formular F5 —San.

Prin Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 258 din 17 martie 2022 ,,Cu
privire la gestionarea vaccinurilor inutilizabile” a fost aprobatd
Instructiunea privind procedura de gestionare in sigurantd a vaccinuluj
inutilizabil, care include identificarea, evidenta, formular de raportare,
tratarea gi eliminarea finala a vaccinului inutilizabil. (se anexeaza)

2. sa elaboreze si si aprobe in
modul stabilit documentatia privind
gestiunea si exploatarea sistemuluj
informational SIA RVC-19 4.2.1.,
4.2.2)

Prin Ordinul nr.12-a din 11.01.2022 & fost aprobatd Instructiunea de
utilizare a Sistemului Informational Automatizat »Registrul de evidenta a
vaccindrii impotriva COVID-19 (SIA-RVC-19) (se anexeazc)

Agent a Nationali
pentrv  Sinitate
Publici (pct. 3-6
Recom andiiri
Rapor )

3. sd intensifice activititile de
control intern la nivel central si

teritorial ~ privind  distribuirea
vaccinurilor  si 3 asigure
plenitudinea completarii

documentelor nsotitoare (4.1.1.);

In scopul bunei organiziri a procesului de imunizare si anti
COVID-19 si asigurarii administrari vaccinurilor sigure si eficiente
populatiei Republicii Moldova de catre ANSP a fost elaborat si aprobat
Ordinul 208 din 15.12.2021 ,, Cu privire la vizitele de supervizare si
suport in imunizare atni-COVID-19" in conformitate cu care este |
monitorizat randomizat a procesul de imunizare anti-COVID-19, c¢it si
controlul privind distribuirea vaccinurilor si asigurarea plenitudinii
completarii documentelor insotitoare.

| introducere si

4. sa asigure perfectionarea
functionalitdtilor SIA RVC-19 cu
referire  la  procedurile  de
reglementare, securizare,
corectare a

Prin Ordinul nr.12-a din 11.01.2022 a fost aprobata Instructiunea de
utilizare a Sistemuluj Informational Automatizat »Registrul de evidenta
a vaccindrii impotriva COVID-19 (STA-RVC-19) .

Crearea si tinerea SIA RVC-19 se efectueaza prin asigurarea ‘

regimului de confidentialitate si securitate a datelor personale in |




informatiilor (4.2.1.,4.2.2.);

corespundere cu Legea nr.133/2011 privind protectia datelor cu caracter
personal, precum si respectarea cerintelor fatd de asigurarea securitatii
datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor
informationale de date cu caracter personal, aprobate prin Hotararea
Guvernului nr.1123/2010.

5. sd elaboreze instructiuni scrise
privind utilizarea SIA RVC-19
(4.2.1.,4.22);

Prin Ordinul nr.12-a din 11.01.2022 a fost aprobata Instructiunea de
utilizare a Sistemului Informational Automatizat »Registrul de evidenta
a vaccindrii impotriva  COVID-19 (SIA-RVC-19).

6. sa elaboreze si sa aplice
proceduri scrise privind
desemnarea rolurilor in sistem la
utilizarea SIA RVC-19 (4.2.1.,
4.22);

Procedurile privind desemnarea rolurilor in sistem la utilizarea SIA
RVC-19 sunt descrise in Instructiunea de utilizare a Sistemului
Informational Automatizat »Registrul de evidenta a vaccinirii impotriva
COVID-19  (SIA-RVC-19), aprobata prin - Ordinul nr.12-a
11.01.2022.
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