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Anexa
la Hotararea Curtii de Conturi
nr. __ din 31.03.2023

GHIDUL
privind auditul conformitatii

|. DISPOZITII GENERALE
Ghidul privind auditul conformitatii (in continuare - Ghid) a fost elaborat in conformitate cu
prevederile art.15 lit. e) din Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii
Moldova nr.260 din 07.12.2017.

La dezvoltarea Ghidului s-a tinut cont de prevederile ISSAI 400, ISSAI 4000, precum si ale manualului
IDI INTOSAI privind implementarea ISSAl in auditul conformitatii (versiunea 2022).

Prezentul Ghid oferd indrumari privind desfasurarea auditului conformitatii Tn cadrul Curtii de Conturi,
stabilind activitatile care trebuie realizate la diferite etape ale misiunii de audit, pentru a asigura un
audit de calitate.

IIl. AUDITUL CONFORMITATII IN CADRUL CURTII DE CONTURI

Potrivit ISSAl 400", audiitul conformitdtii este evaluarea independentd a faptului dacd subiectul auditat
este in conformitate cu reglementarile aplicabile identificate drept criterii. Auditurile de conformitate
se realizeaza prin evaluarea dacd activitatile, tranzactiile si informatiile financiare sunt conforme, in
toate aspectele semnificative, cu reglementarile care guverneazd entitatea auditatd. Principalul
obiectiv al auditului de conformitate este de a furniza utilizatorilor informatii cu privire la faptul dacd
entitatile publice auditate respecta deciziile parlamentare, legile, actele legislative, politicile, codurile
stabilite si conditiile convenite?.

Curtea de Conturi, conform mandatului sdu, realizeaza misiuni de audit al conformitatii® prin care
evalueazd daca activitatile, tranzactiile sau informatiile auditate sunt in conformitate cu criteriile
aplicabile.

Tn misiunile de audit al conformittii se opteazd pentru angajamentul de raportare directd’ si oferirea
unei asigurari limitate. Tipul de angajament si nivelul de asigurare sunt consemnate in Strategia de
audit a CCRM, Conceptul Programului anual al activitatii de audit al Curtii de Conturi, precum si in

LISSAI 400, pct.12.

2ISSAI 4000, pct.23.

3 Art.2 siart. 31 alin.(3) din Legea nr.260/2017 privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova.

47n cadrul angajamentului de raportare directd, auditorul este responsabil pentru producerea informatiilor despre subiect, adici el pregiteste si
evalueazd subiectul in raport cu criteriile relevante.

> Nivelul de asigurare oferit prin concluzia auditului prin care acesta afirma ca nimic nu a ajuns in atentia auditorului ce sa-I determina sd creada ca
subiectul nu este conform cu criteriile aplicabile. Asigurarea limitata implica un volum redus de probe acumulate, respectiv proceduri de testare si
esantioane mici.



fisele de prezentarea propunerilor de misiuni de audit al conformitatii pentru Programul anual al
activitatii de audit (in continuare fisa de propuneri)®.

Abordarea auditului conformitdtii este bazatd pe riscuri ceea ce presupune concentrarea pe
domenii/procese expuse riscului de neconformitate cu impact major. Raportul auditorului se
finalizeaza cu o concluzie generald, prin care se afirmad ca subiectul auditat este/sau nu in
conformitate cu criteriile aplicabile.

Procesul de audit al conformitatii implicd mai multe subprocese inter relationate si logic structurate,
efectuate de Curtea de Conturi pentru a obtine un rezultat incontestabil, de incredere si calitativ.
Procesul de audit este prezentat in Anexa nr.1 la prezentul Ghid.

I1l. PLANIFICAREA MISIUNII DE AUDIT

Strategia de audiit este o intrare esentiald in Planul de audlit. Strategia de audiit este baza pentru a decide
dacd audiitul este posibil de executat, iar planul de audit cum s3 facd acest lucru. Auditorul actualizeaza
strategia de audit si Planul de audit, dupd caz pe tot parcursul auditulur’.

3.1. Prezentare generala

Deciziile luate la planificare sunt esentiale pentru realizarea eficienta a auditului si au un impact
semnificativ asupra naturii, amplorii, duratei si rezultatelor activitatii desfasurate in teren. Aceste
decizii sunt expuse in Strategia de audit si in Planul general de audit. De aceea, este importanta
implicarea activa a responsabilului de audit, sefului echipei de audit si a membrilor echipei de audit
in elaborarea acestor documente. De asemenea, suportul oferit de catre membrul Curtii de Conturi
care coordoneaza activitatea subdiviziunii de audit, precum si din partea celorlalti membri ai CCRM,
este esentiala la aceasta etapa, deoarece pot fi prevenite unele riscuri Tn executarea si raportarea
auditului.

Planificarea misiunii de audit implica urmatoarele etape:

l.  Activitati preliminare de planificare:

Pasul 1 — desfasurarea instructajului echipei de audit (pct. 3.1.1);

Pasul 2 — organizarea sedintei de initiere a misiunii de audit (pct.3.1.2.);
Il.  Activitati de planificare:

Pasul 3 — elaborarea si aprobarea Strategiei de audit® (pct. 3.1.3);

Pasul 4 — cunoasterea si documentarea subiectului auditat (pct. 3.1.4);

Pasul 5 — identificarea riscurilor de neconformitate (pct. 3.1.5);

Pasul 6 — evaluarea riscurilor de neconformitate (pct. 3.1.6);

Pasul 7 — determinarea materialitatii calitative (pct. 3.1.7);

Pasul 8 — definirea intrebarilor/obiectivelor specifice de audit (pct. 3.1.8);

6 produse rezultate din procesul de planificarea a activitatilor de audit ale CCRM, reglementat prin Hotdrarea Curtii de Conturi nr. 19 din 1 iunie 2020
7 |SSAI 4000:138 si ISSAI'4000:141
8 Strategia de audit poate fi completata cu informatii relevante, inclusiv dupd cunoasterea si documentarea subiectului auditat




Pasul 9 — elaborarea programului de audit (pct. 3.1.9);
Pasul 10 — alocarea resurselor umane si de timp pentru etapa de executare (pct. 3.1.10);

Pasul 11 — elaborarea si aprobarea Planului general de Audit (pct. 3.1.11).

*Nota: Consecutivitatea activitatilor din pasul 3 si pasul 4 poate fi modificata in dependenta de
specificul si complexitatea subiectului auditat.

Important! Documente standardizate de lucru pentru ghidare in auditurile conformitdtii sunt plasate
pe pagina de Intranet a CCRM in sectiunea Audit pilot/Auditul conformitdtii documente pentru ghidare

. Activitati preliminare de planificare

3.1.1 Pasul 1 - Desfasurarea instructajului echipei de audit
La initierea misiunii de audit®, responsabilul de audit, in comun cu alte parti implicate®® (in functie de

complexitatea auditului), dupd caz, va organiza si va desfdsura instructajul echipei de audit. Scopu/
acestei sedinte este de a se asigura cd fiecare membru al echipei de audit intelege ce trebuie de
efectuat in cadrul misiunii. Pentru realizarea instructajului, responsabilul de audit va utiliza
informatiile din Fisa de propuneri, precum si va documenta indrumarea efectuata.

Tn cadrul instructajului vor fi analizate principalele aspecte privind:

» importanta tematicii auditate pentru Curtea de Conturi, Parlament si societate; asteptarile
Curtii de Conturi de la misiunea de audit; riscurile de neconformitate care au determinat
selectarea tematicii de audit;
scopul auditului;
tipul de angajament si nivelul de asigurare oferit;
subiectul auditat;
domeniul de aplicare;
sursele criteriilor de audit®!;
principalele entitati vizate de audit;
modalitatile de comunicare cu entitatile auditate;

YV V VYV VYV

resursele estimative de timp alocate pentru fiecare etapa a auditului. Responsabilul de audit
va stabili data initierii si data finalizarii acestor etape, precum si resursele de zile-om
planificate si realizate.

» procedurile de control al calitatii, care vor fi aplicate de catre responsabilul de audit si seful

echipei de audit!? in cadrul misiunii de audit;

» alte probleme relevante identificate de echipa de audit.
Responsabilul de audit de comun cu seful echipei de audit, reiesind din competentele membrilor
echipei de audit si tindnd cont de timpul alocat pentru fiecare etapd a misiunii, vor repartiza

% Dupa semnarea Dispozitiei de audit, (procedura de initiere a misiunii de audit este descrisa in Regulamentul privind activitatile aferente desfasurarii
misiunilor de audit, aprobat prin HCC nr.45 din 30.11.2016

10 La Instructajul echipei de audit pot participa Membrul Curtii de Conturi care coordoneaza activitatea subdiviziunii de audit, Seful Aparatului CCRM,
asistentul metodolog/juridic, expertii externi, care piloteaza misiunea de audit precum si alte parti, la necesitate.

11 Lista actelor juridice care pot fi utilizate ca surse de criterii se prezinta de asistentul juridic, conform Pct.2.3.1 din Regulamentul cu privire la asistenta
juridica a auditelor

2 subcapitolul 5.3 din Ghidul privind sistemul de management al calitatii in cadrul Curtii de Conturi, aprobat prin Hotararea Curtii de Conturi nr. 3 din
24 februarie 2023



activitatile realizate de auditori la etapa de planificare a misiunii, inclusiv data initierii si data finalizarii
acestor activitati. De asemenea, vor fi repartizate resursele de timp pentru aplicarea procedurilor de
control al calitatii de catre responsabilul de audit, seful echipei si subdiviziunile structurile specializate
(juridica, metodologica, editoriala), echipele de revizuire la fierbinte. Acest lucru va fi documentat n
tabelul ,Alocarea resurselor umane si de timp pentru etapa de planificare”, care se va anexa la
Procesul-verbal privind instructajul echipei de audit. Acest lucru va permite gestionarea eficienta a
timpului alocat misiunii de audit si va contribui la calitatea produsului final.

Aspectele discutate in cadrul Instructajului sunt consemnate de catre responsabilul de audit in
Procesul-verbal privind instructajul echipei de audit®® , documentul fiind semnat de toti participantii
la sedinta de instructaj. Modelul Procesului-verbal privind instructajul echipei de audit, precum si
tabelul ,,Alocarea resurselor umane si de timp pentru etapa de planificare” sunt prezentate in Anexa
nr.2 |la prezentul Ghid.

3.1.2. Pasul 2 - Organizarea sedintei de initiere a misiunii de audit

Dupa finalizarea instructajului echipei de audit, responsabilul de audit (sau seful echipei de audit) va
coordona cu conducerea entitatii auditate data si ora agreata de parti pentru desfdsurarea sedintei
de initiere a misiunii de audit. De reguld, sedinta de initiere, cu participarea echipei de audit,
responsabilul de audit si/sau, dupa caz, membrul Curtii de Conturi care coordoneaza subdiviziunea
responsabild de realizarea misiunii de audit. Tn cadrul sedintei este prezentatd echipa de audit si se
informeaza entitatea despre scopul auditului, subiectul auditat, domeniul de aplicare, entitatile vizate
etc. De asemenea, sunt stabilite si consemnate persoanele de contact din partea entitatii,
modalitatile de comunicare cu entitatea, precum si aranjamentele logistice (necesarul de logistica)
sau alte detalii relevante pentru realizarea eficienta a respectivei misiuni.

Tn cadrul sedintei de initiere, echipa de audit Thainteazd copia Dispozitiei de audit si solicitarea privind
prezentarea informatiilor suplimentare, insotite de documentele relevante, dupa modelul expus n
Anexa nr.3 la prezentul Ghid.

Cele mentionate 1n cadrul sedintei se documenteaza in Procesul-verbal al sedintei de initiere, intocmit
in 2 exemplare, care se semneaza de catre un reprezentant al Curtii de Conturi si al entitatii auditate,
participanti la sedinta. Un exemplar al Procesului-verbal ramane la entitate, iar cel de-al doilea se va
atasa la dosarul de audit. Modelul Procesului-verbal al sedintei de initiere a misiunii de audit este
prezentat in Anexa nr.4 la prezentul Ghid. Responsabilul de audit va asigura documentarea
corespunzatoare a sedintei de initiere!, prin delegarea sarcinii de intocmire a Procesului-verbal unui
membru al echipei de audit.

3.1.3. Pasul 3 - Elaborarea si aprobarea Strategiei de audit DP 1

Scopul Strategiei de audit este de a documenta deciziile luate de catre responsabilul de audit referitor
la misiunea de audit, inclusiv alocarea resurselor pentru a asigura eficienta activitatii de audit si
calitatea inalta a raportului de audit. Acest document se elaboreaza de seful echipei de audit, fiind
utilizata informatia din Procesul-verbal privind instructajul echipei de audit, lucru care va permite

3 procedurd de control (indrumarea) stabilitd de Ghidul privind sistemul de management al calitatii in cadrul Curtii de Conturi, aprobat prin Hotrarea
Curtii de Conturi nr. 3 din 24 februarie 2023
14 procedurd de control (Indrumarea) stabilitd de Ghidul privind sistemul de management al calitétii in cadrul Curtii de Conturi, aprobat prin Hot3rarea
Curtii de Conturi nr. 3 din 24 februarie 2023
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urmarirea consecventei deciziilor luate la etapa de planificare (astfel, activitdtile si termenii stabiliti
in Procesul-verbal trebuie sé corespundd cu informatia din Strategia de audit).

Dupa revizuirea Strategiei de audit de catre responsabilul de audit® documentul este aprobat de
catre membrul Curtii de Conturi care coordoneaza activitatea subdiviziunii de audit.

APROB:

Membrul Curtii de Conturi

STRATEGIADEAUDIT DP1
ISSAI: ISSAI 4000:138-141

Denumirea misiunii de audit

Perioada auditata

Scopul documentului detalierea elementelor Strategiei precum si modul in care fiecare element va afecta planificarea,
realizarea si raportarea auditului
Intocmit de cétre/data Revizuit de citre/data
Seful echipei, numele prenumele, functia Semnatura Responsabilul de audit, numele Semnatura

prenumele, functia

Nr. Elementele Strategiei de audit Descriere Mentiuni
d/o

Caracteristicile auditului

Scopul auditului

Subiectul auditat

Domeniul de aplicare

Sursa criteriilor de audit

Entitatile vizate de audit

Tipul de angajament

Nivelul de asigurare care trebuie furnizat

O N[O W|IN|E

Componenta echipei de audit si resursele
de timp alocate

10 | Procedurile de control al calitatii de audit

11 | Comunicarea cu entitatea si cei insarcinati -
cu guvernanta

12 | Responsabilitati de raportare

Strategia de audit include descrierea a 12 elemente. De asemenea, contine rubrica Mentiuni, in care
vor fi precizate unele elemente cu impact asupra misiunii de audit.

Recomandari privind descrierea elementelor

Randul 1: Caracteristicile auditului. Se face referinta la mandatul si Programul activitatii de audit al
Curtii de Conturi. Se argumenteaza importanta tematicii auditate pentru Curtea de Conturi,
Parlament si societate. Se indica care sunt asteptarile Curtii de Conturi de la aceasta misiune de audit,
semnificatia problemelor, impactul asteptat al realizarii misiunii de audit, dar si efectele asupra
societati, cetatenilor, organelor statului etc. (se vor utiliza informatiile din Fisa misiunii de audit).

15 Revizuirea realizats de citre responsabilul de audit, conform paragrafului 5.3.4 din Ghidul privind sistemul de management al calitatii, aprobat prin
Hotdrarea Curtii de Conturi nr. 3 din 24 februarie 2023



Randul 2: Scopul auditului: Scopul auditului trebuie sa fie o declaratie clara despre ceea ce auditorul
intentioneazd s& examineze si ceea ce urmeazé sa se obtind prin audit. Tn cazul auditului conformitétii,
scopul auditului consta Tn evaluarea conformitatii subiectului de audit in raport cu criteriile aplicabile.
Scopul este preluat din Dispozitia de audit.

De ex., scopul auditului constd in evaluarea conformitdtii procesului de achizitii publice din domeniul
sanatatii in perioada 2018-2020, in raport cu prevederile cadrului normativ-aplicabil.

Scopul auditului constd in evaluarea conformitdtii gestionarii Fondului National pentru Mediu in
perioada 202 _- 202 _, in raport cu prevederile cadrului reqgulator din domeniu.

Randul 3: Subiectul auditat. Subiectul auditului de conformitate poate fi procesul, activitatea,
proiectul, sau programul pe care auditorul decide sa-l examineze. Cu titlu de informare se vor indica
mijloacele bugetare care sunt alocate si utilizate.

Retineti! Entitatea nu este subiectul auditat.

Subiectul auditat este abordat prin:

° evaluarea sistemicad a uneia sau a mai multor activitati/procese specifice intr-un numar de entitat,
de exemplu, procesul centralizat de achizitii publice in sistemul bugetar; procesele de investitii si
reparatii capitale efectuate de catre unele unitati administrativ-teritoriale de nivelul | si nivelul Il

. analiza concentratd a mai multor procese/activitati din cadrul unei entitati de exemplu, procesul
de gestionare a fondurilor si a patrimoniului public de catre Agentia X.; procesul bugetar si de
gestionare a patrimoniului public de catre unitatea administrativ-teritoriala X; administrarea
veniturilor publice de catre Serviciul X etc.;

. examinarea unui proces/proceduri/activitdti specifice din cadrul unei entitati de exemplu,
procedura de acordare a primelor in cadrul entitatii X; achizitionarea bunurilor de catre entitatea X
etc.

Randul 4: Domeniul de aplicare (sfera auditului). Definirea domeniului de aplicare se refera la volumul
muncii si perioada acoperita de audit si, de obicei, implica restrdngerea subiectului auditat la un numar
relativ mai mic de aspecte importante si care pot fi verificate prin resursele disponibile ale echipei de
audit. De obicei, domeniul de aplicare este descris 1n fisa misiunii de audit, astfel ca echipa cunoaste
din start ce are de auditat.

De ex., dacd subiectul auditat este:
- procesul de achizitii publice, atunci in domeniul de aplicare sunt incluse etapele ciclului de viatd al
achizitiilor, care acoperd toate activitdtile de achizitii pentru perioada ...;

- un proiect atunci in domeniul de aplicare sunt incluse etapele proiectului (activitdtile realizate la
planificare, executare, monitorizare, inchidere) pentru perioada ...

- procesul de administrare a patrimoniului public, atunci domeniul de aplicare include realizarea
activitdtilor ce se impun prin art. 3 din legea 121/2007° pentru perioada anilor ....... ;

16 Potrivit art. 3 din Legea nr.121/2007 privind administrarea si deetatizarea proprietatii publice.




- procesul de gestionare a Fondului National pentru Mediu, atunci domeniul de aplicare include
administrarea fondului, utilizarea mijloacelor fondului si verificarea executdrii proiectelor finantate
din mijloacele fondului, pentru perioada ...

Randul 5: Sursele criteriilor de audit. In cadrul auditului conformittii, sursele criteriilor sunt legile,
reglementarile interne, standardele, precum si bunele practici. Identificarea surselor de criterii este
importanta deoarece acestea vor servi drept bazd pentru cunoasterea subiectului auditat si
identificarea riscurilor de neconformitate. Din aceste surse, auditorii extrag criteriile de audit, adica
reperele utilizate pentru a evalua subiectul auditat.

Randul 6: Entitatile vizate de audit. Se indicd entitatea/entitdtile auditate/ in care sunt desfasurate
activitatile de audit.

Randul 7: Tipul de angajament. Curtea de Conturi opteazd pentru angajamentul de raportare directd,
ceea ce presupune cd auditorul este responsabil de pregadtirea informatiilor despre subiect, adica
pregateste si evalueaza subiectul in raport cu criteriile relevante.

Randul 8: Nivelul de asigurare furnizat. Tn misiunile de audit al conformitatii, Curtea de Conturi ofera
o asigurare limitata.

Asigurarea limitatd implicG un volum redus de probe acumulate, respectiv, proceduri de testare si
esantioane mici, iar concluzia auditului afirmd cd nimic nu a ajuns in atentia auditorului ce sd-/
determine sG creadd cd subiectul nu este conform cu criteriile aplicabile.

Randul 9: Componenta echipei de audit si resursele de timp alocate. Se descrie componenta echipei de
audit si resursele de timp alocate (pentru fiecare etapd a misiunii), dupa formatul de mai jos:

ETAPELE MISIUNII DE AUDIT Planificat Realizat de facto® Mentiuni
zile-om zile-om

PLANIFICAREA MISIUNII DE AUDIT
(40% din totalul resurselor alocate pentru misiunea de audit)
EXECUTAREA MISIUNII DE AUDIT
(40% din totalul resurselor alocate pentru misiunea de audit)
RAPORTAREA MISIUNII DE AUDIT
(20% din totalul resurselor alocate pentru misiunea de
audit)
Notd: Realizat de facto (zile-om) se va completa dupd finalizarea fiecdrei etape. In cazul majordrii zilelor -om ,
responsabilul de audit va avea temei pentru extinderea termenelor de realizarea a misiunii de audit. Completarea acestor
date trebuie sd die corelate cu informatia (zile/om realizate) din tabelele cu Alocarea detaliatd a resurselor umane si de
timp aferent fiecdrei etape. Totodatd, in rubrica Mentiuni, vor fi indicate zilele de concediu/instruire/participarea la
comisii si alte evenimente ce au conditionat majorarea zilelor-om.

De asemenea, echipa de audit stabileste dacd este nevoie de atragerea expertilor externil’, cu

competente care nu sunt disponibile in cadrul echipei.

Randul 10: Procedurile de control al calitatii. Se face referintd la procedurile de control, stabilite in
Ghidul privind sistemul de management al CCRM®: indrumarea, consultarea, supravegherea

17 Conform procedurilor descrise in Regulamentul privind atragerea expertilor si utilizarea rezultatelor expertizelor realizate in cadrul misiunilor de
audit, aprobat prin Hotdrarea Curtii de Conturi 35 din 7 iulie 2009
18 Ghidul privind sistemul de management al CCRM, aprobat prin Hotdrarea Curtii de Conturi nr. 3 din 24 februarie 2023




(supervizarea) si revizuirea, care vor fi aplicate de cdtre responsabilul de audit si seful echipei la toate
etapele de audit.

Randul 11: Comunicarea cu entitatea si cei insarcinati cu guvernanta. Echipa va descrie modul in care
va comunica cu entitatea/entitatile auditate si cu cei insarcinati cu guvernanta pe parcursul misiunii
de audit. De asemenea, se indica modalitatea de documentare a comunicarii cu entitatea (procese-
verbale, explicatii oferite, note de comunicare si alte forme, la decizia auditorilor). Informatia trebuie
sa fie corelata cu cea din Procesul Verbal al sedintei de initiere (Anexa nr.4 la prezentul Ghid)

De ex., comunicarea cu entitatea se va exercita prin:

- comunicarea cu persoana responsabild desemnatd de cdtre entitatea auditatd (indicati numele
prenumele persoanei desemnate, functia, subdiviziunea si nr. de contact);

- comunicarea directd cu conducerea entitdtii auditate in cadrul unor sedinte de lucru,

- posta electronicd etc.

Randul 12: Responsabilitati de raportare. Se va indica termenul de raportare stabilit in conformitate
cu Programul activitatii de audit al Curtii de Conturi si formularul ,,Alocarea resurselor umane si de
timp”. Data exacta de examinare a raportului de audit va fi stabilitd Tn Orarul desfasurarii sedintelor
Curtii de Conturi. De asemenea, se va indica faptul ca la elaborarea raportului de audit, echipa se va
ghida de Normele metodologice privind structura, continutul si formatul rapoartelor de audit ale
Curtii de Conturi®®.

1. ACTIVITATI DE PLANIFICAREA

Pornind de la faptul ca abordarea in cadrul auditului conformitatii este bazata pe risc, identificarea si
evaluarea riscurilor de neconformitate este o procedura importanta a etapei de planificare.

Pentru a identifica riscurile de neconformitate, auditorii trebuie sa dobandeasca cunostinte suficiente
despre subiectul auditat si controlul intern din cadrul acestuia. Ulterior, riscurile de neconformitate
identificate vor fi supuse procedurii de evaluare, astfel fiind selectate doar riscurile semnificative de
neconformitate - care vor avea un impact sporit asupra subiectului auditat. Aceste riscuri vor fi supuse
testarii.

3.1.4. Pasul 4 - Cunoasterea si documentarea subiectului auditat

Subiectul auditat poate fi procesul, activitatea, proiectul sau programul. Totodatd, reiesind din
definirea domeniului de aplicare (vezi Formularul ,Strategia de audit”, randul 4), auditorii se vor
concentra pe cunoasterea unor activitati/proceduri specifice subiectului auditat. Cunoasterea
subiectului auditat se bazeaza pe cunostintele si experientele anterioare, precum si pe informatiile
noi obtinute din diferite surse. Acest proces de cunoastere este continuu si cumulativ, care implica
colectarea si evaluarea informatiilor.

Pentru a dobandi cunostinte necesare despre subiectul auditat si domeniile de aplicare, auditorii
urmeaza sa realizeze urmatoarele activitati:

¥ Normele metodologice privind structura, continutul si formatul rapoartelor de audit ale Curtii de Conturi, aprobate prin Hotararea Curtii de Conturi
nr. 13 din 25 martie 2020
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1. sa analizeze cadrul normativ si reglementarile interne, rapoartele publice si de audit intern
relevante subiectului auditat;

2. sdcomunice cu responsabilii din cadrul entitatii privind organizarea si desfasurarea subiectului
auditat, in special pentru activitatile/procedurile aferente domeniului de aplicare;

3. sa evalueze daca entitatea auditata a elaborat si a aprobat Procedura de management al
riscurilor, Registrul consolidat al riscurilor pe entitate, precum si Politica privind functiile
sensibile?0;

4. s§ descrie narativ sau grafic procesele de baz3 care definesc subiectul auditat. in acest
context, auditorii pot utiliza procesele descrise de cdtre entitatea sau autoritatile implicate,
acestea fiind ajustate, la necesitate. Daca entitatea nu a descris procesele necesare, auditorii
trebuie de sine statator sa le descrie. Pentru ghidare auditorii vor utiliza Manualul de Control
Intern Managerial, capitolul V si Ghidul privind identificarea si documentarea proceselor 2.

5. sa analizeze descrierea grafica sau narativa a subiectului auditat, pentru a obtine o imagine
clard privind modul de organizare si desfasurare a procesului/procedurilor auditate in vederea
identificarii riscurilor de neconformitate si activitatilor de control, care vor atenua aceste
riscuri.

Daca este vorba de un audit de conformitate tematic, care implica mai multe entitati (de ex., procesul
de achizitii publice/investitiile capitale in sistemul bugetar), auditorii obtin o intelegere a subiectului
auditat din cadrul tuturor entitdtilor implicate, care intrd in sfera auditului.

6. sa asigure consecventa informatiilor prezentate in Descrierea graficd sau narativa a
subiectului auditat cu cea din formularul DP 2.1 ,ldentificarea riscurilor din cunoasterea
subiectului auditat si controlul intern”;

7. sa anexeze Descrierea graficd sau narativa a subiectului auditat la formularul DP 2.1
Lldentificarea riscurilor din cunoasterea subiectului auditat si controlul intern”.

3.1.5. Pasul 5 - Identificarea riscurilor de neconformitate din cunoasterea subiectului auditat si
controlului intern

Dupa dobandirea unor cunostinte detaliate privind subiectul auditat (procesele/procedurile ce
definesc domeniul de aplicare), se contureaza unele proceduri/activitati predispuse riscurilor de
neconformitate, care vor fi evaluate de auditori.

Riscul este definit drept un eveniment posibil, care poate avea impact negativ asupra atingerii
obiectivelor entitatii publice.

n procesul de identificare a riscurilor, se tine cont de urmatoarele particularitati:

- riscul este o incertitudine;

- riscul prezinta impact negativ asupra obiectivului;

- situatiile dificile anterioare pot genera riscuri.

Identificarea riscurilor nu este intotdeauna o operatiune strict obiectiva, ci mai mult un aspect de
perceptie.

20 politica privind functiile sensibile stabileste principiile si masurile de baza legate de gestiunea functiilor sensibile, prin stabilirea unor tehnici de
identificare, evaluare, inregistrare, monitorizare si control al functiilor sensibile. Functie sensibila — functie/post care, de regula, prezinta riscuri
semnificative de delapidare/frauda/coruptie; functie/post vulnerabil.

21 https://mf.gov.md/sites/default/files/documente%20relevante/Manual%20CIM 03.06.2020.pdf
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La identificarea riscurilor de neconformitate, auditorii vor lua in considerare urmatoarele aspecte/
caracteristici ale riscurilor:

riscuri generice ale subiectului auditat— riscurile incorporate/specifice subiectului auditat;

riscurile ,inversarii criteriflor” — riscurile care provin de la premisa ca entitatea ar putea sa nu respecte
criteriile de audit. Atunci cdnd auditorul analizeaza criteriile aplicabile unui subiect, inversarea acestor
criterii I-ar putea determina sa ia Tn considerare riscurile potentiale ale neconformitatilor.

Exemplu: entitatea este obligatd sd efectueze inventarierea generald a activelor, capitalului propriu si
datoriilor in modul stabilit de Regulamentul privind inventarierea, elaborat si aprobat de Ministerul
Finantelor. Riscul de neconformitate: efectuarea neconformd a inventarierii anuale a bunurilor
patrimoniale.

Prezicerea ,ce ar putea merge prost”. Auditorul manifesta scepticism profesional in anticiparea
riscurilor de neconformitate Tn cadrul subiectului auditat. Evaluarea riscurilor inerente presupune ca
auditorul va analiza subiectul auditat si va prognoza ce ar putea merge prost. Auditorii iau n
considerare criteriile care servesc la evaluarea subiectului si cautd sa afle scopul criteriilor. Spre
exemplu, Ce a intentionat sa obtind Parlamentul sau alte autoritati printr-o lege sau un regulament?
Auditorul poate sa-si imagineze situatia cadnd evenimentul pe care autoritdtile de reglementare
incercau sa-| previna, s-ar fi intamplat.

Rezultatele auditului anterior. Rapoartele de audit anterioare pot fi, de asemenea, o baza bund de
evaluare a riscurilor la etapa planificarii auditului. Auditorul trebuie sa urmdreasca implementarea
recomandarilor pentru a evalua daca neconformitatile anterioare au fost corectate sau abordate de
entitate. Auditorul poate revizui documentele de lucru anterioare, pentru a stabili legatura cu
procesul actual de evaluare a riscurilor.

Procesul de evaluare a riscurilor entitatii. Procesul de evaluare a riscurilor din cadrul entitatii, daca
exista, poate fi, de asemenea, o sursd de informatii cu privire la riscurile de neconformitate. Planul
anual al entitatii poate contine riscurile critice identificate pentru anumite domenii/procese ale
entitatii Tn cauza, iar raportul anual de activitate ofera o imagine de ansamblu asupra riscurilor critice
si impactul acestora asupra realizarii obiectivelor entitatii. Cu toate acestea, auditorul trebuie sa
manifeste scepticism profesional, deoarece riscurile identificate de entitatea auditata pot sa nu le
abordeze pe cele importante pentru scopul auditului si astfel de informatii pot fi subiective. Auditorul
poate lua in considerare si raportul de audit intern al entitatii, daca acesta exista, pentru identificarea
potentialelor domenii de risc.

Recomandari privind modul de completare a formularului ,ldentificarea riscurilor din cunoasterea
subiectului auditat si controlul intern” DP 2.1

Scopul acestui formular este de a documenta activitatile/procedurile aferente subiectului auditat si
riscurilor de neconformitate aferente, precum si controalele-cheie care le minimizeaza. Determinarea
functionalitatii controalelor-cheie va stabili abordarea ulterioara de audit. Auditorii vor completa
acest formular ludnd in considerare descrierea narativa sau grafica a subiectului auditat.

Subiectul auditat

Perioada auditata
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Scopul formularului Documentarea riscurilor de neconformitate identificate din cunoasterea subiectului auditat si
controlului intern

fntocmit de catre/data Revizuit si aprobat de catre/data
Numele, prenumele, functia Semnatura Numele, prenumele, functia Semnatura
Nr. Proba pentru a
crt. L demonstra
Criteriul . . . .
A . . Riscul de . proiectarea si Controlul-cheie
Activitdtile/procedurile de audit . Controlul-cheie . .
neconformitate implementarea este functional?
controalelor-
cheie
1 2 3 4 5 6

Concluzia DP.2.1:

Coloana 1. Activitdtile/procedurile: se descriu doar activitdtile/procedurile  aferente
subproceselor/etapelor definite de domeniul de aplicare, care au tangentd cu riscul de
neconformitate identificat. Activitatile/procedurile sunt preluate din descrierea graficad sau narativa a
subiectului auditat.

Coloana 2. Criteriul de audit: se indica articolul din Lege sau punctul din HG care reglementeaza fiecare
activitate mentionata. De asemenea, pentru a facilita intelegerea criteriilor de audit aplicate, auditorii
vor descrie succint prevederile vizate. Criteriile de audit pot fi specifice sau generale. Totodata,
criteriile trebuie sa fie relevante, complete, de incredere, neutre, inteligibile, utile, comparabile,
acceptabile si disponibile. Caracteristicile criteriilor sunt expuse in Anexa nr.5 la prezentul Ghid.

ATENTIE: Respectati cerintele fata de criteriile de audit, nu confundati criteriile de audit cu sursele de
criteriil!l

Coloana 3. Riscul de neconformitate: se indica riscul de neconformitate, care se numeroteaza in
functie de numarul activitatii in care a fost identificat. La identificarea riscurilor de frauda, auditorii
vor respecta procedurile descrise In Regulamentul privind procedurile aplicate in cadrul Curtii de
Conturi in cazul identificdrii/determindrii de cdtre auditori a riscului de fraudd/coruptie, aprobat prin
Hotdrdrea Curtii de Conturi nr. 08 din 21 martie 2016.

Coloana 4. Controlul-cheie: se specifica activitatile de control care previn sau detecteazd si corecteaza
riscul de neconformitate identificat. Auditorii se vor concentra pe controalele relevante pentru
subiectul auditat. Este de competenta rationamentului profesional al auditorului daca un control,
individual sau Tn combinatie cu alte controale, este relevant pentru riscurile de neconformitate
identificate. De asemenea, auditorul determina ce controale trebuie considerate cheie, adica daca
activitatea de control este relevanta pentru a minimiza riscul de neconformitate.

Pentru ghidare, mai jos sunt prezentate exemple de controale (activitati de control), care trebuie
instituite in cadrul entitatii, In baza Manualului de Control Intern Managerial, capitolul 4 Ghid privind
activitatile de control *2.

22 https://mf.gov.md/sites/default/files/documente%20relevante/Manual%20CIM 03.06.2020.pdf
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Activitatile de control sunt de tip ex-ante, curente si ex-post, si dispun de functii de prevenire,

detectare si corectare.

Controalele ex-ante (preventive) sunt controalele efectuate Thainte ca vreo actiune/tranzactie sa

fie realizata.

Controalele curente sunt controalele efectuate in timpul operatiunii.

Controalele ex-post (de detectare) sunt controalele efectuate dupa realizarea actiunii/tranzactiei.
Exemple de controale ex-ante/preventive:

Acestea sunt proiectate sa limiteze posibilitatea realizarii unui risc major si a unor rezultate
nedorite. Cu cat este mai mare impactul riscului, cu atat mai importanta devine implementarea

controalelor preventive corespunzatoare.

“ Verificare ex-ante: declaratiile fiscale sunt, de asemenea, supuse verificdrii ex-ante Tnhainte ca
acestea sa fie expediate catre sistemele de procesare si subdiviziunile administratiei fiscale;

«“» autorizarea reprezinta principalul mijloc de asigurare ca numai tranzactiile si actiunile valabile,
solicitate de conducere sunt initiate. Procedurile de autorizare, care trebuie sa fie documentate
si comunicate clar managerilor si angajatilor, includ conditiile si termenii specifici in care se face
autorizarea. Conformitatea cu termenii unei autorizari Tnseamna ca angajatii actioneaza n
conformitate cu directivele si in limitele stabilite de conducere sau legislatie. Autorizarea ca
forma de control comportd un caracter preventiv. Pentru procesele vulnerabile la frauda, pot fi
utilizate proceduri cu dublad autorizare;

+ divizarea/segregarea obligatiilor si responsabilitatilor
Pentru a reduce riscurile de erori, pierderi sau acte ilegale, inclusiv riscul de a nu depista astfel
de probleme, nicio persoana sau nicio echipa nu trebuie sa controleze singura toate fazele
principale ale unei tranzactii sau ale unei activitati. Obligatiile si responsabilitatile urmeaza a fi
atribuite sistematic unui numar de persoane pentru a asigura posibilitatea efectuarii unor
verificari eficiente.

O entitate micad poate avea prea putini angajati pentru a implementa integral aceasta tehnica.

Tn astfel de cazuri, conducerea trebuie s§ fie constientd de aceste riscuri si s le gestioneze prin
alte activitati de control. Rotatia angajatilor poate contribui la asigurarea cd nu o singura
persoana se ocupa de toate aspectele principale ale unei tranzactii sau activitati pentru o
perioada de timp anumita. De asemenea, incurajarea sau solicitarea concediilor anuale poate
contribui la reducerea riscurilor prin realizarea unei rotatii temporare a responsabilitatilor.

“» supervizarea. O supervizare competentd asigura atingerea obiectivelor. Atribuirea activitatii
unui angajat include: comunicarea clara a sarcinilor, responsabilitatilor si imputernicirilor
atribuite; asigurarea competentei angajatului pentru realizarea sarcinilor; analiza sistematica a
activitatii fiecdrui angajat. Supervizorii asigurd, totodatd, pentru angajati, indrumarea si
instruirea necesare pentru reducerea la minimum a erorilor, pierderilor si actelor ilegale,
Tntelegerea si realizarea directivelor manageriale;

“» raportarea exceptiilor: exista activitati de control care presupun raportarea exceptiilor de la
procedurile standard, pentru a fi examinate ih mod special de catre superiori;

“» accesul |la resurse si inregistrari: accesul la resurse si date de evidenta trebuie sa fie oferit doar
persoanelor autorizate care raspund de utilizarea resurselor. Restrictionarea accesului la
resurse reduce riscul de utilizare neautorizata sau pierdere. Gradul de restrictionare depinde
de vulnerabilitatea resursei la riscurile de pierdere sau utilizare neadecvatd, aceasta necesitand
o revizuire periodica. La stabilirea vulnerabilitatii unui activ, trebuie considerat costul acestuia
si posibilitatea deplasarii/schimbarii lui.

14



Accesul la inregistrari depinde, de obicei, de nivelul necesar pentru indeplinirea sarcinii:

citire sau vizualizare; inregistrare sau modificare.

Exemple de controale de detectare:

Acestea sunt proiectate pentru a se depista dacd au aparut rezultate nedorite ,ulterior

evenimentului/operatiunii”. Oricum, prezenta unor controale de detectare corespunzatoare

poate micsora riscul aparitiei unor rezultate nedorite, prin crearea unui efect de
descurajare/impiedicare:

¢ verificarea documentelor perfectate, inainte ca acestea sa fie emise;

“* reconcilieri: Inregistrarile sunt reconciliate cu regularitate cu documentele respective. De
exemplu, sumele din conturile contabile, aferente mijloacelor banesti din conturile bancare,
sunt reconciliate cu extrasele din conturile bancare respective.

Controale de corectare sunt proiectate sa corecteze rezultatele nedorite ce au fost realizate (in

pofida controalelor preventive si de detectare). Ele pot actiona, de asemenea, pentru

recuperarea unor fonduri sau protejarea Tmpotriva pierderii si deteriordrilor. De exemplu:
retragerea documentelor emise cu defecte si inlocuirea acestora cu documente valabile.

0

Coloana 5. Proba pentru a demonstra proiectarea si implementarea controalelor- cheie: se face
referintd la actul normativ care reglementeaza acest control-cheie. De asemenea, la document se
anexeaza extrasul din actele normative, ordinul sau explicatiile persoanelor responsabile, in cazul in
care controlul-cheie nu este reglementat, dar se aplica de facto.

Coloana 6. Controlul-cheie este functional? (Se completeazd doar in cazul in care este identificat
controlul-cheie) se efectueaza pentru a determina functionalitatea controlului-cheie, auditorii
urmand sa raspunda la urmatoarele intrebari:

* Registrul riscurilor in cadrul subdiviziunii structurale/Registrul consolidat al riscurilor pe

entitate contine riscul de neconformitate identificat de auditor?

* Riscul identificat este gestionat de catre entitatea auditata?

* Afost desemnata persoana responsabila de gestiunea riscului de neconformitate?

» Controlul-cheie se efectueaza periodic (zilnic/saptamanal/lunar/semestrial/anual)?

* Rezultatele acestei activitati de control sunt documentate si pot fi revizuite?

e Controlul-cheie s-a schimbat semnificativ in perioada supusa auditului?

* Pentru controlul-cheie identificat, exista o activitate de control de compensare/alternativa?
Dacd raspunsurile afirmative vor contine cumulativ 90% din total, acest lucru va permite auditorului
sd deducd cd controlul-cheie este functional.

Important! Functionalitatea controlului-cheie va influenta atat nivelul probabilitatii riscului de
neconformitate, cat si abordarea de audit, Prin urmare,

° dacd controlul-cheie este functional, atunci probabilitatea de materializare a riscului se va
reduce, fapt care va influenta nivelul global al riscului. De asemenea, acest risc va fi verificat prin
testarea controalelor (vezi pct.4.2.1 din prezentul Ghid);

. daca controlul-cheie nu este functional, atunci probabilitatea de materializare a riscului va creste,
fapt care va influenta nivelul global al riscului. De asemenea, acest risc va fi testat prin aplicarea
procedurilor de fond (vezi pct.4.2.2 din prezentul Ghid).

Concluzia DP 2.1: Va include o lista de riscuri de neconformitate care au fost identificate din
cunoasterea subiectului auditat. Atrageti atentia la numdrul riscului, acesta trebuie sd fie corelat cu
numdrul activitdtii in care a fost identificat. Acest lucru va ajuta la monitorizarea riscului identificat,
evaluat si testat.
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3.1.6. Pasul 6 - Evaluarea riscurilor de neconformitate

Procedura de evaluare a riscurilor de neconformitate tine de rationamentul profesional si de
experienta auditorului. Anume la aceasta etapa este necesara implicarea responsabilului de audit, a
sefului echipei, precum si suportul membrului/membrilor Curtii de Conturi, pentru a nu omite un risc
semnificativ.

Auditorul va prelua pentru evaluare toate riscurile de neconformitate identificate din cunoasterea
subiectului auditat. Pentru a determina riscurile semnificative, auditorul examineaza probabilitatea
de materializare a riscului si impactul probabil al potentialei neconformitati, rezultatele fiind
documentate in formularul DP 2.2. ,Evaluarea riscurilor de neconformitate”.

DP 2.2 EVALUARE A RISCURILOR DE NECONFORMITATE - ISSAI: ISSAI 4000.137

Subiectul auditat
Domeniul de aplicare

Perioada auditata

Scopul formularului evaluarea riscurilor de neconformitate si determinarea celor semnificative
intocmit de catre/data Revizuit de citre/data
Numele, prenumele, functia Semndtura Numele, prenumele, functia Semndtura
Riscul nr:
B Impact Mentiuni
Probabilitate
. . - 1. Probabilitate:
Scazut Mediu Inalt
Scdzut
Mediu 2. Impactul:
Tnalt
Scazut Mediu fnalt 3. Evaluarea globala a riscului:
Evaluarea globald a riscului: ludecata
Riscul poate fi bazata pe Riscul trebuie
ignorat caracteristica urmarit de
riscului audit

Concluzia DP 2.2.

Probabilitatea se refera la posibilitatea producerii (frecventa se refera la cat de des se poate
produce) a potentialei neconformitati.

Impactul se refera la toate efectele posibile generate de manifestarea acestuia.

Auditorul va determina un nivel: ridicat, mediu sau scazut, de probabilitate si impact pentru fiecare
risc.

Atragem atentia asupra faptului cd probabilitatea de materializare a riscului se va reduce dacd auditorul
a determinat in DP 2.1 c4 controlul-cheie este functional.

Evaluarea global3 a riscurilor este rezultatul combin&rii probabilittii si impactului. in functie de nivelul
evaluarii globale a riscurilor, auditorul determina care dintre riscurile identificate sunt, in opinia sa,
riscuri semnificative, care necesita o atentie speciala (riscurile de fraudd sunt considerate
semnificative).

Auditorul va lucra in baza ipotezelor, care trebuie sa fie rezonabile si documentate. Astfel, in rubrica
Mentiuni auditorii vor justifica/argumenta detaliat nivelul probabilitatii si al impactului.
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Concluzia DP 2.2. va contine o lista a riscurilor semnificative de neconformitate, numerotate
corespunzator activitatii/procedurii din coloana 1 DP 2.1, care vor fi supuse unei aprecieri
suplimentare sub aspectul materialitatii calitative.

3.1.7. Pasul 7—- Determinarea riscurilor semnificative de neconformitate

ISSAI 4000.130 precizeaza cd, in unele cazuri, factorii calitativi sunt mai importanti decat cei
cantitativi. Asteptadrile publicului si interesul public sunt exemple de factori calitativi care pot afecta
determinarea de catre auditor a semnificatiei.

ISSAI 4000.127 prevede ca conceptul de materialitate include natura, contextul si valoarea.
Semnificatia se poate concerta pe factori cantitativi cum ar fi numarul de persoane sau entitati
afectate de subiectul respectiv sau sumele monetare implicate, precum si utilizarea abuziva a
fondurilor publice indiferent de suma. Semnificatia este adesea considerata in termeni de valoare,
dar natura sau caracteristicile inerente ale unui proces/activitati poate sa devina o semnificatie
materiala (materialitate calitativa).

Material prin natura. Aspectul material prin natura sa este legat de caracteristici inerente si se refera
la probleme in care pot exista cerinte specifice de dezvaluire sau un interes politic ori public ridicat.
El include orice suspiciune de gestionare gresita grava, frauda, ilegalitate sau neregula ori denaturare
intentionatd, sau denaturare a rezultatelor ori a informatiilor. Semnificatia prin natura poate aparea
in cazul functionarilor de rang superior — suspiciuni de conflict de interese, care pot sugera activitate
frauduloasa sau coruptie, intr-o zona in care exista un grad ridicat de interes public si in cazul in care
legislatia sau reglementarile indica clar ca este o infractiune grava, indiferent de valoarea monetara.

Material dupa context. Aspectul include situatii in care o abatere/neconformitate poate avea un efect
semnificativ asupra partii interesate. De exemplu, Tn cazul in care valoarea totala a neconformitatii
nu este semnificativa valoric, dar auditorul este constient de faptul ca partea interesata, cum ar fi
Parlamentul, si-a exprimat un interes special pentru nereguli aparente in materie.

Reiesind din cele mentionate mai sus, semnificatia calitativa este esentiald la argumentarea
propunerilor de misiuni de audit al conformitatii prezentate pentru Programul anual de activitate al
Curtii de Conturi. Aceste rationamente trebuie sa fie transpuse de catre responsabilul de audit in Fisa
misiunii de audit, fapt ce va permite auditorului sa le utilizeze la completarea formularului DP 2.3
Materialitatea calitativa. Reiesind din aceste circumstante, responsabilul de audit trebuie sa atraga o
atentie speciala acestui document.

MATERIALITATEA CALITATIVA DP23
ISSAI: ISSAI 4000.130
Subiectul auditat
Perioada auditata
Scopul documentului este de a confirma/argumenta semnificatia riscurilor de neconformitate
intocmit de catre/data Revizuit de catre/data
Numele, prenumele, Functia | Semndtura Numele, prenumele, functia Semndtura
Riscurile semnificative selectate Factorii calitativi de evaluare Aprecierea
semnificatiei (da/nu)
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Importanta/ semnificatia Riscul este considerat

neconformitatii din punct de semnificativ pentru
vedere calitativ (natura sau subdiviziunea de audit si
context) CCRM

Concluzia DP 2.3:

Scopul acestui document este de a defini care neconformitate este considerata semnificativa pentru
a determina riscurile semnificative care vor fi supuse testarii.

Auditorii urmeaza sa supuna riscurile selectate din concluzia la DP 2.2 unei evaluari suplimentare,
fiind luata Tn considerare importanta/semnificatia neconformitatii din punct de vedere calitativ
(naturd sau context). In cazul lipsei semnificatiei riscurilor in Fisa de planificare a misiunii de audit,
echipa va primi asigurarea privind semnificatia riscurilor de neconformitate, preluate din concluzia
DP 2.2, ca urmare a acceptului/confirmarii primite din partea responsabilului de audit/membrului
coordonator.

Concluzia DP 2.3: va contine lista riscurilor semnificative, care vor fi abordate de auditori in Programul
de audit.

3.1.8. Pasul 8 — Formularea obiectivelor specifice de audit

Tn contextul desfasurarii activititilor de audit la etapa de planificare, auditorii formuleazs obiectivele
specifice de audit, urmare a stabilirii domeniului de aplicare, identificarii si evaluarii riscurilor de
neconformitate, precum si aprecierii semnificatiei riscurilor. Acest lucru este necesar pentru a le
integra, de comun cu riscurile semnificative, in Programul de audit (vezi pct.3.1.9), fapt care va
permite urmarirea auditului.

Obiectivele specifice de audit urmeaza a fi racordate la procesele/procedurile in care au fost
identificate riscurile semnificative, precum si cu criteriile de audit. Obiectivele specifice sunt redate,
de asemenea, ca subcapitole la capitolul Constatari in raportul de audit.

Exemplu: Cum ar trebui s fie formulat obiectivul specific de audit.

Exemplul demonstreazd corelarea obiectivului specific cu domeniul de aplicare, procedura in care s-a
identificat riscul semnificativ, riscul semnificativ de neconformitate si cu criteriile de audit:

Tematica auditului din Program Auditul conformitatii achizitiilor publice in cadrul sistemului Ministerului X Tn anii
2019-2020,

Subiectul auditat Procesul de achizitii publice

Domeniul de aplicare (din Strategia de Etapa de planificare a achizitiilor

audit)

Procedura in care s-a identificat riscul Identificarea necesitatilor

semnificativ

Riscul semnificativ de neconformitate 1.Necorelarea necesitatilor de achizitii publice cu documentele strategice

2.ldentificarea nereala a necesitatilor
Criteriile de audit art 5. din HG nr.1419 din 28-12-2016

Identificarea necesitatilor se realizeaza prin desfasurarea urmatoarelor actiuni:
-Cumularea tuturor necesitatilor autoritatii contractante;

- Analiza fiecarei necesitati;

- Stabilirea gradului de prioritate;

- Corelare cu strategia de dezvoltare;

- Analiza contractelor in derulare.
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Obiectivul specific Tn cadrul Ministerului X se realizeazd o planificare veridicd a achizitiilor publice prin
argumentarea corespunzdtoare a necesitdtilor?

Un obiectiv specific de audit, in practicd, poate aborda mai multe riscurile semnificative de
neconformitate care trebuie sa fie corelate la criteriile de audit, care in raportul de audit sunt expuse
ca paragrafe.

Exemplu de mai jos ilustreazd aceastd legdturd.

Ex: Cum ar trebui sa fie formulate titlurile paragrafelor

Obiectivul specific Tn cadrul Ministerului X se realizeaza o planificare regulamentard si transparents a
achizitiilor publice prin argumentarea corespunzdtoare a necesitatilor?
Titlurile Paragrafelor 1.Planificarea achizitiilor publice de lucrdri nu a avut la bazd o estimare reald a

necesitdtilor, fapt care a generat unele cheltuieli suplimentare din bugetul de stat.
2. Modalitatea elaborarii si publicarii planurilor de achizitii publice nu asigura
transparenta si accesibilitatea deplina modului in care sunt cheltuiti banii publici

Nota: Prevederile din pct.3.18 trebuie luate in consideratie la expunerea obiectivelor
specifice/subcapitolelor si paragrafelor din raportul de audit concomitent cu Normele metodologice
privind structura, continutul si formatul rapoartelor de audit ale Curtii de Conturi, aprobate prin
Hotararea Curtii de Conturi nr. 13 din 25 martie 2020.

3.1.9. Pasul 9 — Elaborarea Programului de audit

ISSAI 4000.149 prevede cad, auditorul trebuie sa planifice raspunsuri adecvate la riscurile evaluate.
Raspunsurile la riscurile evaluate includ proiectarea de proceduri de audit care abordeaza riscurile.
Natura, momentul si amploarea procedurilor de audit care trebuie efectuate pot varia de la un audit
la altul, insa, in general, implica stabilirea criteriilor relevante si apoi masurarea subiectului auditat
fata de criteriile respective.

Important! Tnainte de a incepe elaborarea Programului de audit, trebuie de luat in considerare dou3
aspecte care influenteaza abordarea de audit, si anume: asigurarea limitata pe care o ofera auditorii
publici externi (1) si functionalitatea controlului-cheie (2).

ISSAI 4000.158 prevede ca auditorul ar trebui sa selecteze o combinatie de tehnici de audit pentru a
putea forma o concluzie cu nivelul de asigurare ales. Asigurarea limitata implica un volum redus de
probe acumulate, respectiv proceduri de testare si esantioane mici. Matricea de mai jos descrie
abordarea de audit in functie de functionalitatea controlului-cheie.

Abordarea de audit in functie de functionalitatea controlului-cheie

Asigurarea limitata

Functionalitatea Tehnici de colectare a probelor
controlului-cheie
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Riscul este functional Testarea controlului-cheie (vezi pct.4.2.1 din Ghid)

semnificativ
Daca testele controalelor confirma faptul ca controalele au functionat continuu si eficient

pe parcursul perioadei analizate, atunci se poate avea incredere in aceste controale si se
pot efectua teste minime de fond: va fi suficient 1 test de fond, selectat de cdtre auditor in
functie de natura riscului.

Daca la etapa de testare se constatd ca aceste controale nu au functionat in mod continuu
si eficient pe parcursul perioadei analizate, auditorul trebuie sa reevalueze abordarea de
audit si sa aplice 2-3 testdri de fond, selectate de cdtre auditor in functie de natura riscului

nu este functional Se efectueaza maximum 2-3 teste de fond, selectate de auditor, in functie de natura riscului
(vezi pct.4.2.2 din Ghid).

Not3: Testarea controalelor implicG verificarea acelor controale pe care conducerea le-a pus in aplicare
pentru a reduce riscul de neconformitate. Obiectivul testarii controalelor este de a evalua daca
controalele-cheie au functionat eficient si continuu in perioada analizatd. Nivelul de testare a
controalelor este determinat de frecventa cu care este aplicat controlul.

Recomandari privind modul de intocmire a formularului ,,Programul de audit” DP 2.4.

Scopul formularului este de a facilita munca de teren. Programul contureaza cerintele si procedurile
necesare pentru testarea fiecarui risc semnificativ, totodata fiind argumentat si esantionul selectat.
Programul de audit este flexibil, iar echipa ar trebui sa-si actualizeze sau sa-si modifice continutul pe
masurd ce activitatea de audit progreseaza. Acesta stabileste o relatie intre riscul semnificativ de
neconformitate, procedurile de audit si munca in teren.

Este important ca Programul de audit sa fie intocmit de catre seful echipei de comun cu membrii
echipei de audit, pentru a se asigura ca toti auditorii inteleg cum trebuie testat riscul semnificativ,
precum si care va fi esantionul selectat.

Subiectul auditat

Perioada auditata

Scopul formularului

fntocmit de catre/data Revizuit de citre/data

Numele, prenumele, functia Semnatura Numele, prenumele, functia Semnatura

Domeniul de aplicare

Obiectivul specific de audit

Riscuri semnificative Probe de audit necesare Sursa Procedurile de audit Argumentarea
de neconformitate probelor de audit planificate dimensiunii
esantionului
1 2 3 4 5

Randul domeniul de aplicare: auditorul indicd domeniul de aplicare din Strategia de audit,
concomitent, fiind asigurata legdtura si cu obiectivul specific

Randul obiectivul specific de audit: auditorul indica obiectivul specific de audit care a fost definit ca
urmare a activitatilor desfasurate la etapa 3.1.8.

Coloana 1. Riscuri semnificative de neconformitate: auditorul indica toate riscurile de neconformitate
semnificative, care sunt preluate din concluzia la formularului DP 2.3 ,Materialitatea calitativa”,
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inclusiv indicd numarul acestuia. De asemenea, riscurile trebuie corelate cu obiectivele specifice de
audit.

Coloana 2. Probe de audit necesare: auditorul indica probele/informatiile necesare pentru a raspunde
la riscurile din coloana 1.

Coloana 3. Sursa probelor de audit: auditorul va descrie unde sunt disponibile probele sau informatiile,
fiind completata o lista cu posibilele surse de probe pentru audit (de ex., entitatea/subdiviziunea care
furnizeaza informatia).

Coloana 4. Procedurile de audit planificate: auditorul va detalia testele planificate pentru a aborda
riscurile semnificative (testele de fond sau testarea controalelor — a se vedea Abordarea de audit in
functie de functionalitatea controlului-cheie. De asemenea, Subcapitolul 4.2 exemplifica tehnicile de
colectare a probelor).

Coloana 5. Argumentarea dimensiunii esantionului: Auditorii vor argumenta dimensiunea esantionului
pentru fiecare risc semnificativ testat, cu indicarea populatiei din care s-a selectat esantionul.
Subcapitolul 4.4 descrie modalitatea de stabilire a dimensiunii esantionului, inclusiv factorii care pot
fi luati in considerare la determinarea mdrimii acestuia.

3.1.10. Pasul 10 - Alocarea detaliatd a resurselor umane si de timp pentru etapa de executare si de
raportare

Tn functie de timpul alocat etapei de executare si de raportare, precum si de competentele si
experienta detinutd de catre fiecare membru, seful echipei, de comun cu responsabilul de audit, va
repartiza sarcinile privind testarea riscurilor sau obiectivelor specifice si documentarea lucrului
efectuat ntre toti membrii echipei, precum si pentru realizarea activitdtilor aferente etapei de
raportare.

Gestionarea timpului va permite nivelurilor de control (responsabilului de audit, sefului de echipa)
supravegherea muncii efectuate, evaluarea suficientei si relevantei probelor de audit, precum si
revizuirea calitatii constatarilor si recomandarilor de audit, prezentarea materialelor de audit in
termen si conform cerintelor de calitate.

Petru documentarea repartizarii sarcinilor se foloseste formularul DP 2.5 ,Alocarea detaliatd a
resurselor umane si de timp pentru etapa de executare”, totodata fiind indicate toate activitatile
realizate |la etapa de executare si de raportare, inclusiv legate de controlul calitatii.

Alocarea detaliata a resurselor umane si de timp pentru etapa de executare si de raportare DP2.5

Subiectul auditat
Perioada auditata

Scopul formularului

intocmit de cétre/data Revizuit de cétre/data
Numele, prenumele, functia Semnatura Numele, prenumele, functia Semnatura
Activitati realizate |la etapele auditului Responsabil Data initierii Data Zile/om Zile/om
finalizarii

planificate realizate
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EXECUTAREA MISIUNII DE AUDIT

Perioada de timp alocata etapei de executare (data initierii si
data finalizarii)

Testarea riscurilor semnificative | Echipa de audit

selectate si documentarea lucrului

efectuat, inclusiv:

RISCUL...

fntocmit Auditor public

Revizuit Seful echipei de audit

RISCUL.... Numele, prenumele,
functia

fntocmit Auditor public

Revizuit Seful echipei de audit

RISCUL..... Numele, prenumele,
functia

indrumarea/consultarea echipei de | Responsabilul de audit

audit. Documentarea  Tndrumarii | Seful echipei de audit

/consultarii (de ex: Nota de consultare,
PV de indrumare, etc)

Membrul  Curtii de
Conturi coordonator,
dupd caz

Supervizarea - monitorizarea

progresului auditului

Documentarea Note, procese-verbale
etc

Responsabilul de audit

Seful echipei de audit

Revizuirea constatarilor din

documentele de lucru

Seful echipei de audit
Responsabilul de audit

Evaluarea probelor de audit (suficienta
si relevanta acestora)

Seful echipei de audit
Responsabilul de audit

Documentarea comunicarii

constatarilor Si recomandarilor
entitatilor auditate (Procese-verbale

ale sedintei de comunicare sau
explicatii In scris oferite de entitatea

auditata)

Seful echipei de audit de
comun cu echipa de audit

Comunicarea finalad a constatdrilor si
audit
auditate: convenirea asupra actiunilor
(Planul de
elaborat de entitatea auditata)

recomandarilor de entitatii

de remediere actiuni

Seful echipei de audit
Responsabilul de audit

Membrul  Curtii de

Conturi coordonator

RAPORTAREA MISIUNII DE AUDIT

Tntocmirea proiectului de raport

Seful echipei de audit

Revizuirea proiectului de raport

Responsabilul de audit
Curtii de
Conturi coordonator

Membrul

Aducerea la cunostinta a proiectului de
raport entitatii auditate, conform art.
33 din Legea nr.260/2017 (max 10 zile
lucrdtoare)

Responsabilul de audit
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In cazul existentei dezacordului pe
proiectul de raport, vor fi incluse
activitdtile descrise in reglementdrile
interne 23

Responsabilul de audit

Prezentarea materialelor de audit
echipei de revizuire ,la
fierbinte”/asistentei juridice Si
metodologice

Seful echipei de audit

Evaluarea calitatii materialelor de audit
(max.3 lucratoare)

Asistentul  metodolog/

juristul/  echipa
revizuire la fierbinte

de

Ajustarea proiectului de raport ca
urmare a recomandarilor Tnaintate de
catre echipa de revizuire, asistenta
juridicd si metodologicd (max. 2
lucratoare

Seful echipei de audit
Responsabilul de audit

Verificarea materialelor de audit
ajustate, urmare recomandarilor
fnaintate (max.1 lucratoare)

Asistentul  metodolog/

juristul/echipa
revizuire la fierbinte

de

Prezentarea SLC materialelor de audit si
listelor de evaluare metodologicd / de
verificare privind rezultatele revizuirii
,la fierbinte”, pentru repartizare
Membrilor CCRM

Responsabilul de audit

Pregatirea pentru sedinta Curtii de
Conturi (prezentare/discurs).

Seful echipei de audit
Responsabilul de audit

Definitivarea materialelor de audit ca
urmare a sedintei Curtii de Conturi.

Seful echipei de audit
Responsabilul de audit

Pregdtirea  dosarului  de  audit
(arhivarea). Total: 20 zile de lucratoare

Echipa de audit
Responsabilul de audit

3.1.11. Pasul 11 — Elaborarea si aprobarea Planului general de audit

Planul general de audit (PGA) este format din 3 sectiuni, care contin concluziile deduse ca urmare a
realizarii activitatilor de audit Tncepand cu etapa de planificare, ce tin de identificarea si evaluarea
riscurilor de neconformitate din cunoasterea subiectului auditat si controlului intern, stabilirea
procedurilor de audit si resurselor necesare pentru testarea riscurilor semnificative. Astfel,

Partea A: va contine concluziile din formularele:
* Identificarea riscurilor din cunoasterea subiectului auditat si controlul intern” DP 2.1;
* ,Evaluarea riscurilor de neconformitate” DP 2.2;
» Materialitatea calitativd ” DP 2.3;
Partea B: va contine formularul ,Programul de audit” DP 2.4;
Partea C: va contine formularul ,,Alocarea resurselor umane si de timp pentru etapa de executare” DP
2.5.

2 Subcapitolul 5.5 din Ghidul privind sistemul de management al calitatii in cadrul Curtii de Conturi, aprobat prin Hotararea Curtii de Conturi nr. 3 din
24 februarie 2023 si Regulamentul privind activitdtile aferente desfdsurdrii misiunilor de audit, aprobat prin HCC nr.45 din 30.11.2016
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APROB:

Membrul Curtii de Conturi

PLANUL GENERAL DE AUDIT DP 2
ISSAI: ISSAI 4000.137;

Subiectul auditat
Perioada auditata
Scopul documentului analizarea si evaluarea rezultatelor tuturor procedurilor efectuate la etapa de
planificare.
intocmit de catre/data Revizuit de citre/data
Seful echipei Semnatura Responsabilul de audit Semnatura
Numele, prenumele, functia Numele, prenumele, functia
Partea A:

”ldentificarea riscurilor din cunoasterea subiectului auditat” DP2.1
"Evaluarea riscurilor de neconformitate” DP2.2
” Materialitatea calitativa” DP2.3

Partea B: ” Programul de audit” DP 2.4

Nr. Riscurile semnificative Probe de audit Sursa Procedurile de audit Argumentarea
de neconformitate necesare Probelor de audit planificate dimensiunii
esantionului

Partea C: Alocarea resurselor umane si de timp pentru etapa de executare DP 2.5
Activitdti realizate la Responsabil Data initierii Data finalizarii Zile/om Zile/om
etapele auditului planificate realizate

Procedura de elaborare si aprobare a PGA implicd analiza si evaluarea critica a rezultatelor tuturor
procedurilor efectuate la etapa de planificare. Astfel, pentru a trece la completarea PGA, seful echipei
de audit trebuie sa se asigure ca a luat totul in considerare, ca toate riscurile de neconformitate au
fost identificate si abordate si corespund asteptarilor conducerii Curtii de Conturi. La aceastd etapa
este necesara implicarea responsabilului de audit si suportul membrului Curtii de Conturi care
coordoneaza activitatea subdiviziunii de audit, precum si /sau din partea celorlalti membri ai Curtii de
Conturi.
Pentru a asigura intelegerea reciproca asupra procedurilor efectuate la etapa de planificare,
responsabilul de audit va organiza o sedintd de lucru cu echipa de audit, cu participarea membrului
Curtii de Conuri coordonator.
n cadrul sedintei, vor fi abordate urmatoarele aspecte:
» documentarea calitativd si consecventd a muncii efectuate de auditori; ajustarile/dezvoltarile
necesare la formularele etapei de planificare;
» suficienta resurselor umane si de timp pentru realizarea activitatilor planificate; necesitatea
suplinirii echipei de audit sau extinderii termenului de realizare a misiunii de audit;
e acceptarea si aprobarea PGA.

Daca Tn cadrul sedintei vor existenta aspecte problematice care necesita o clarificare suplimentara
sau diferente de opinie, responsabilul de audit poate invita reprezentantii altor subdiviziuni
structurale (de ex: metodologia/juridica etc;.).

Aspectele discutate vor fi documentate prin intocmirea Procesului-verbal privind comunicarea si
aprobarea Planului general de audit. Modelul Procesului-verbal este prezentat in Anexa nr. 6 la
prezentul Ghid. Scopul acestei sedinte este de acceptarea si de a asigura aprobarea Planului general
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de audit, precum si a documenta procedurile de control aplicate de cdtre responsabilul de audit si
seful echipei de audit.

IV. EXECUTAREA MISIUNII DE AUDIT

4.1. Suficienta si caracterul adecvat al probelor de audit

Etapa de executare a misiunii de audit presupune efectuarea procedurilor de audit ca raspuns la
riscurile semnificative de neconformitate incluse in Planul general de audit. Auditorii determinad si
aplica procedurile de audit necesare pentru a obtine probe de audit suficiente si adecvate formularii
unei concluzii referitoare la conformitatea subiectului cu criteriile stabilite.

Este esential ca probele de audit acumulate la aceasta etapa sa satisfaca, prin cantitatea si calitatea
lor, nivelul de asigurare oferit de Curtea de Conturi. Curtea de Conturi, in misiunile de audit al
conformitatii, oferd o asigurare limitatd**.
Pentru a se convinge de suficienta cantitativa a probelor de audit, auditorii vor tine cont de urmatorii
factori:
e semnificatia unei potentiale neconformitati si probabilitatea ca aceasta va avea un efect
semnificativ asupra subiectului auditat;
e rezultatele procedurilor de audit efectuate;
e credibilitatea informatiilor disponibile echipei de audit;
e puterea de convingere a probelor acumulate;
e eficacitatea rdaspunsurilor entitatii pentru abordarea riscului de neconformitate;
e experienta acumulatda de auditori in misiunile anterioare, care contineau neconformitati
similare.

Desi pot exista exceptii, pot fi considerate de o incredere mai mare, probele de audit, atunci cand sunt:

° obtinute din surse independente din afara entitatii (de exemplu, confirmarea primita de la o
terta parte), spre deosebire de situatia cand sunt generate de mediul intern al entitatii vizate;

° supuse unor controale corelate eficient, daca sunt generate de mediul intern al entitatii vizate;

° obtinute direct de catre auditor (de exemplu, observarea aplicarii unui control);

° in forma tiparita sau electronica;

° furnizate in documente originale, mai degraba decat fotocopii.

4.2. Tehnici de colectare a probelor

ISSAI 4000.158 prevede ca auditorul trebuie sa selecteze o combinatie de tehnici de audit pentru a
putea formula o concluzie cu nivelul de asigurare ales.

Probele de audit pot fi obtinute prin aplicarea unei varietati de tehnici. Tehnicile utilizate de colectare
a probelor, In mod obisnuit, sunt testarea controalelor si procedurile de fond (testarea detaliilor si
procedurile analitice).

24 Acest fapt presupune cd probele acumulate de auditori vor fi rationale si vor oferi utilizatorilor un nivel de asigurare semnificativ, insa amploarea
procedurilor de audit va fi mai restransa, avand in vedere ca si cantitatea probelor de audit acumulate va fi mult mai mica, in comparatie cu lucrul
necesar pentru asigurarea rezonabild
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Auditorul trebuie sa aplice rationamentul sau profesional cu privire la metoda (sau o combinatie a
acestora) aplicatd pentru obtinerea probelor de audit adecvate si de incredere. Tn acest context,
trebuie luati Tn considerare urmatorii factori: nivelul de asigurare oferit, resursele alocate, asteptarile
partilor interesate.

4.2.1.Testarea controalelor

Testarea controalelor implica testarea controalelor-cheie pe care conducerea le-a pus in aplicare pentru
a reduce riscul de neconformitate.

Obiectivul testarii controalelor este de a evalua dacd controalele-cheie au functionat eficient si
continuu in perioada analizatd.

Pentru testarea eficacitatii controlului-cheie selectat, auditorii trebuie sa faca urmatorii pasi.

1. Sa determine ce dimensiune va avea esantionul, in functie de cat de frecvent are loc controlul.

Frecventa controlului-cheie aplicat Numadrul de elemente testate (indicativ)
Anual 1

Trimestrial 2

Lunar 3

Zilnic 10

De céateva ori pe zi 15

2.  Saaplice tehnicile planificate.
Caracterul tehnicilor aplicate de auditor pentru a evalua eficienta controalelor-cheie va
depinde de caracterul acestor controale/activitati de control. Totodata, nu este suficient
sa se facd doar un singur tip de test pentru a proba eficacitatea controlului-cheie. Auditorul
poate utiliza o combinatie de teste pentru ca sa obtina probe de audit cu privire la:
e felul in care au fost aplicate activitatile de control pe parcursul perioadei supuse
auditului;
e caracterul complet al activitatilor de control aplicate pe parcursul perioadei suspuse
auditului; si
e cum a fost aplicata aceasta activitate de control.

La planificarea testelor privind eficacitatea controalelor-cheie, ar trebui sa examinam, de asemenea:

v daca controlul-cheie/activitatea de control depinde de alte activitati de control (activitati de
control indirecte), inclusiv separarea sarcinilor, si de activitdtile de control Tl generale;

v daca raspunsul este da, atunci este necesar sa se obtina probe de audit precum c& activitatile
de control indirecte sunt concepute si implementate Tn mod corespunzator si sunt eficace.
Probe cu privire la aceste activitati de control pot fi obtinute prin proceduri, precum observarea
sau utilizarea tehnicilor de audit asistate de calculator.

Tehnici utilizate pentru testarea controalelor-cheie:

* observarea - implica examinarea unei proceduri efectuate de altii. Observarea furnizeaza dovezi
de audit cu privire la performanta unei metode sau a unui sistem, dar este limitata la momentul in
care are loc prin faptul ca actul de a fi observat poate afecta modul in care procedura este efectuata
(cei ce sunt responsabili de efectuarea unei activitati de control, o pot face diferit atunci cand stiu cd
sunt urmdriti de cineva).
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Exemple de observatii: examinarea modului in care se verifica eligibilitatea unui beneficiar sau cum
are loc reconcilierea unor informatii din registre cu cele din sistemul informational;

. examinarea inregistrarilor sau documentelor (fie interne sau externe, fie sub forma tiparita sau
electronica, fie printr-o examinare fizica). Auditorul ia Tn considerare fiabilitatea oricaror documente
inspectate si ramane constient de riscul de frauda si de posibilitatea ca documentele examinate sa
nu fie autentice.

Exemple: examinarea dosarelor de caz/documentelor relevante pentru a determina daca beneficiarii
indeplinesc cerintele de eligibilitate stabilite.

e Intervievarea/chestionarea - discuti cu persoane relevante, atat in interiorul, cat sitn afara entitatii
auditate, documentare corespunzator, care sunt desfasurate pentru obtinerea de informatii, fiind
utilizate ca probe de audit. Tn majoritatea cazurilor, interviurile si chestionarele nu sunt probe
suficiente si adecvate, fiind completate cu alte proceduri de audit, de exemplu: cu observarea, atunci
cand se observa procesele in curs de desfasurare, iar auditorii pot intreba cu privire la modul in care
legislatia relevanta, inclusiv modificarile si actualizarile, este identificata si interpretata; sau cu
revizuirea documentelor adunate de la entitatea auditata si alte surse.

3. Saevalueze daca controlul a functionat asa cum era de asteptat de fiecare data sau daca au existat
abateri de la functionalitatea corespunzatoare a acestui control.

Obiectivul testarii este de a verifica dacd controlul-cheie functioneaza corespunzadtor. Aceasta
nseamna cd o activitate de control de detectare stabileste abateri/neconformitati, iar apoi se iau
masuri de corectare si monitorizare, iar o activitate de control de prevenire este menita sa previna
abaterile/neconformitatile, cu masuri ulterioare de monitorizare, pentru a asigura ca acestea nu vor
mai aparea.

Cu toate acestea, este important ca echipa sa recurga de la rationamentul profesional la evaluarea
rezultatelor si, in toate cazurile Tn care au existat abateri vizibile de la activitatea de control, sa
examineze:

. caracterul si cauza abaterii/neconformitatii. Acest lucru va ajuta echipa de audit sa identifice
impactul potential al abaterii si, prin urmare, procedurile suplimentare pe care vor trebui sa le
implementeze. De exemplu, este posibil ca abaterea sa poata fi izolata intr-o anumita locatie, timp
sau in vreun alt set de circumstante;

. posibilitatea activitatilor de control de compensare. Echipa de audit putea sa identifice o
activitate de control ca fiind principald in situatiile in care, de fapt, existd un nivel mai Tnalt sau
activitati de control de compensare care se declanseaza atunci cand are loc vreo abatere. De exemplu,
echipa de audit poate identifica o disfunctionalitate la verificarea si autorizarea unor cheltuieli la un
anumit nivel de supraveghere, dar apoi sa constate ca toate aceste cheltuieli ,neautorizate” sunt
identificate In timpul procesarii lor si sunt supuse verificarii la un nivel de conducere mai Tnalt; si

. impactul abaterii asupra evaludrii initiale a riscurilor si asupra altor surse de probe de audit. in
cazul in care echipa de audit a descoperit disfunctionalitati semnificative ale sistemului general de
control, aceasta trebuie sa analizeze implicatiile pentru intreaga abordare de audit si, Tn special,
fiabilitatea declaratiilor conducerii in privinta eficacitatii controlului intern.

Consideratiuni despre Activitatile de control Ti
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Atunci cand este testatd eficacitatea activitatilor de control la nivel de aplicatii Tl, ar trebui sa fie
testatd si eficacitatea activitatilor de control Tl generale. Datorita caracterului consecvent al
proceselor Tl, de regula este suficienta o singura testare a felului in care functioneaza o activitate de
control automatizata la nivel de aplicatii.

Este posibil ca o activitate de control automatizata sa functioneze consecvent, cu exceptia cazului in
care programul (inclusiv tabelele, fisierele sau alte date permanente utilizate de program) este
schimbat. Odata ce s-a stabilit ca o activitate de control automatizata functioneaza asa cum s-a si
intentionat (lucru care ar putea fi facut in momentul implementarii activitatii de control sau la o alta
data), de obicei, se planifica efectuarea de teste pentru a determina daca activitatea de control
continua sa functioneze eficace. Astfel de teste ar putea include determinarea faptului daca:

v’ schimbarile in program nu se fac fara a fi supuse unor controale corespunzatoare pentru
cazurile in care se fac schimbari in program;

v este utilizatd versiunea autorizatd a programului pentru procesarea tranzactiilor;

v sunt eficace alte activitati de control generale relevante.
Evaluarea generala a rezultatelor testelor privind activitatile de control
Echipa de audit trebuie sa evalueze dacd testele efectuate au oferit o baza rezonabild pentru
concluziile referitoare la eficacitatea activitatii de control testate si pentru obtinerea probelor de
audit suficiente.
Atunci cand echipa de audit intelege ca nu se poate baza doar pe testarea activitatilor de control,
aceasta trebuie sa revizuiasca presupunerile facute la etapa de planificare si sa ajusteze Programul
de audit, precum si sa decida efectuarea unor proceduri de fond suplimentare sau identificarea si
testarea unor activitati de control de compensare.

4.2.2.Proceduri de fond

Procedurile de fond includ teste de detalii si proceduri analitice.

Tn cazul majoritatii misiunilor de raportare directd, auditorii efectueazd teste de fond, deoarece la
etapa de planificare, in timp ce identifica riscurile, ei stabilesc ca in cadrul entitatii nu exista controale
interne sau acestea sunt foarte limitate.

Testele de detalli, de reguld, implica.:

Calcularea/estimarea | Calcularea prejudiciilor, granturilor sau altor plati (in functie de
subiectul auditat)
Analiza (cu exceptia | Analiza constatarilor muncii de catre auditorii interni si alti auditori;

revizuirii analitice) Analiza temeiului legal, angajamentelor legale si bugetare, eligibilitatii
procedurilor de licitatie??

Re-efectuarea Recalcularea tranzactiilor deja inspectate/auditate

Inspectarea Inspectarea, examinarea, verificarea, revizuirea, cercetarea :

bunurilor fizice;

e contractelor;

creantelor;

rapoartelor de control ex-ante si ex-post;
rapoartelor de audit (interne si externe);
rapoartelor de monitorizare;
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e documentelor justificative, de exemplu, facturi, documente de
achizitie publica, fotografii, evidente ale beneficiarilor

Cererea s/ | * Intervievarea conducerii si a personalului entitatii auditate;
confirmarea * Confirmarea soldurilor creantelor: comunicarea directa a auditorului
cu tertii (debitorii entitatii) pentru a solicita confirmarea directa a
sumelor restante

Observarea Verificari la fata locului

Procedurile analitice presupun obtinerea de informatii din diverse surse pentru a determina ceea ce
se asteaptd; compararea situatiei reale cu acea asteptare; investigarea motivelor oricaror discrepante
aparute si evaluarea rezultatelor. Probele de audit pot fi obtinute fie prin compararea datelor,
investigarea fluctuatiilor sau identificarea relatiilor care par inconsecvente cu ceea ce era de asteptat,
fie In baza datelor istorice, fie datorita experientei auditorului. Tehnicile de analiza de regresie sau
alte metode matematice pot ajuta auditorii sa compare rezultatele reale cu cele asteptate.

4.3, lerarhia fiabilitatii tipurilor de probe
Auditorul poate lua in considerare nivelul de fiabilitate a probelor ca o orientare generala si acesta

poate varia de la o entitate |a alta.

Nivelul de fiabilitate Tipuri de dovezi

Tnalt Examinarea fizica
Re-efectuarea

mediu Documentarea

Confirmarea

Proceduri analitice

scazut Intervievarea conducerii si a personalului entitatii
Observatia

Not&: Tn unele situatii, auditorul poate vedea confirmarile ca o sursd de dovezi extrem de fiabile,
atunci cand o parte tertd independenta este calificata sa rdspunda la cererea auditorului. Deci, nivelul
de fiabilitate este supus unui numar de exceptii, avand in vedere contextul auditului.

Urmatorul tabel prezinta corelatia dintre tipurile de probe si procedurile de audit relevante:

Tipuri de probe Proceduri de colectare a dovezilor

Calculele auditorului Recalcularea de catre auditor

Observatie fizica, inspectie Observarea si examinarea de catre auditor
Declaratii ale partilor independente Confirmare printr-o scrisoare

Declaratii ale personalului entitatii Chestionarea/intervievarea verbala Si

reprezentari scrise

Documente intocmite de partile independente

Documente intocmite de entitatea auditata Examinarea documentelor

Relatii de date Scanare
Proceduri analitice

Nota: Scanarea este modul in care auditorii isi exercita supravegherea generald la elementele sau
evenimentele neobisnuite din documentatia entitétii auditate. n general, scanarea este o abordare
de ,a tine ochii deschisi”, de a cauta ceva neobisnuit. Auditorii trebuie sa ia in considerare faptul ca
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procedura de scanare, in general, nu produce ea nsasi o proba directa, dar poate ajuta auditorul sa
identifice problemele privitor la care trebuie sad obtina probe.

4.4.Determinarea marimii esantionului

ISSAI 4000.172 prevede ca auditorul trebuie sa utilizeze esantionarea de audit, acolo unde este cazul,
pentru a furniza un numar suficient de elemente pentru a formula concluzii despre populatia din care
este selectat esantionul. Atunci cand proiecteaza un esantion de audit, auditorul trebuie sa ia in
considerare scopul procedurii de audit si caracteristicile populatiei din care va fi extras esantionul.

Esantionarea de audit este definitd ca aplicarea procedurilor de audit la mai putin de 100% din
elementele unei populatii relevante pentru audit. Un esantion poate fi cantitativ sau calitativ, in
functie de sfera auditului si de necesitatea de informatii pentru a analiza subiectul din mai multe
unghiuri.

In cadrul Curtii de Conturi se aplicd esantionarea nestatisticd, prin selectarea elementelor
intdmplatoare, ce presupune selectarea esantionului fara a respecta o oarecare tehnica structurata.
Audlitorii se vor concentra pe testarea doar a riscurilor semnificative de neconformitate, adlica cele care
produc un impact major asupra subiectului auditat. Respectiv, in aceste domenii cu risc semnificativ,
auditorii vor identifica populatia si vor selecta elementele pentru testare.

Alegerea elementelor din populatie este o chestiune de rationament profesional, care depinde de
urmatorii factori:

e nivelul de asigurare limitat oferit de Curtea de Conturi (care implica esantioane mici si
proceduri de audit mai putine);

e natura riscurilor semnificative de neconformitate selectate;

e tehnicile de audit selectate pentru testarea riscurilor,

e marimea populatiei.

De asemenea, conform bunelor practici, expertii recomanda, pentru testarea unui risc semnificativ,
utilizarea unei cote de pdna la 15% din populatia care defineste riscul dat.

Notd: dacd populatia contine putine elemente, atunci auditorii pot selecta 100% de elemente.

Desi alegerea dimensiunii esantionului este o chestiune de rationament profesional, auditorii trebuie
sa-l documenteze detaliat in sectiunea Programului de audit DP 2.4.

Exemplele oferite pot fi luate in considerare la selectarea esantionului:

v' ponderea elementelor selectate din populatie: de ex., sunt selectati 10 beneficiari, valoare
mijloacelor financiare utilizate de acestia alcdtuieste 50 % din valoarea totald a populatiei
auditate sau pot fi selectate contractele de achizitii cu cele mai mari valori;

v’ ce tin de natura riscului de neconformitate : de ex., riscul semnificativ privind netinerea
informatiei privind componenta activelor transmise in capitalul social al IS. Din populatia ce
constituie 1.200 de IS, vor fi selectate IS care: au fost lichidate/reorganizate; au ajustat in
ultimul an valoarea capitalului social; la care, in ultimii 3 ani, s-au schimbat cel mai des
administratorii;

v' tehnicile de audit selectate pentru testarea riscurilor: de ex., procedurile analitice vor include
testarea intregii populatii, iar examinarea fizicG a unor elemente permite auditorilor selectarea
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unor elemente la intdmplare. Auditorul decide de sine stdtdtor cdte elemente vor fi testate,
tindnd cont de nivelul de asigurare limitatd oferit.

4.5. Recomandari privind modul de documentare a procedurilor de audit efectuate.

in conformitate cu pct. 42 din ISSAI 100 si pct. 48 din ISSAI 400, documentatia de audit trebuie s3 fie
suficient de detaliata, astfel incat sa permita unui auditor care nu a participat la audit sa inteleaga
programul si dimensiunea procedurilor de audit si a rezultatelor acestora, probele care sustin
concluziile si recomandarile auditorului, precum si inregistrarea tuturor argumentelor si motivatiilor cu
privire la

aspectele semnificative ale auditului, care au fost exprimate prin exercitarea rationamentului
profesional si a concluziilor corespunzatoare.

La etapa de executare, auditorii documenteaza lucrul efectuat prin intocmirea Documentului de lucru
privind testarea riscurilor semnificative DE_ dupa formatul expus:

DOCUMENTUL DE LUCRU PRIVIND TESTAREA RISCURILOR SEMNIFICATIVE DE_
ISSAI1 4000.179

Subiectul auditat

Perioada auditata

Domeniul de aplicare

Obiectivul specific de audit

Riscul semnificativ

Testele de audit (referinta la
Programul de audit)

Tntocmit de citre/data Revizuit de cétre

Numele. prenumele, functia Semndtura Seful echipei Semndtura
Responsabilul de audit, dupa caz

1. Constatarea:
Criteriile de audit
Conditia
Cauza
Efect

2. Concluzie:

3. Recomandarea:

Nota: la intocmirea documentului de lucru auditorul va respecta normele de redactare a rapoartelor
de audit ale Curtii de Conturi aprobate?>.

Scopul documentului constd in documentarea muncii efectuate de auditor la etapa de executare
pentru testarea riscului semnificativ.

Important! Dacd se vor testa mai multe riscuri semnificative (aferente unui obiectiv specific de audit),
atunci in DL auditorul va descrie separat pentru fiecare risc semnificativ: testele efectuate si
constatate, concluzia si recomandarea.

Riscul semnificativ: Auditorii vor prelua riscul semnificativ, inclusiv numdrul acestuia din DP Programul
de audit.

%5 Subcapitolul 3.1 din Norme metodologice privind structura, continutul si formatul rapoartelor de audit ale Curtii de Conturi, aprobate prin
Hotararea Curtii de Conturi nr. 13 din 25 martie 2020
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Testele de audit: auditorii vor descrie procedurile de audit si esantionul selectat pentru testarea
riscului semnificativ, acestea fiind corelate cu DP Programul de audit. Notd: In cazul constatdrii unor
neconformitdti, abateri care au legdturd tangentiald cu riscul testat, auditorii vor documenta lucrul
efectuat, acestea regdsindu-se in constatdri si concluzii.

Constatarea: Se vor descrie in mod obligatoriu 4 elemente ale constatdrii

» Criteriile de audit— regulile sau reglementarile care guverneaza o entitate, evenimentele
sau situatiile particulare utilizate pentru a determina raspunsul la risc; adica daca este conform sau
nu.

» Conditia se refera la situatia existentad, identificatd si documentatd in timpul auditului: Ce
a constatat auditorul in cadrul auditului, situatia existenta Tn entitate, daca sunt abateri de la criteriile
stabilite si rezultatele colectarii probelor folosind diferite metode, tehnici si proceduri. Probele sunt
legate de criterii. Auditorul analizeaza diferenta dintre criterii (ce ar trebui sa fie) si conditie (ce este
acolo), evaluand probele in raport cu criteriile. Adesea, exista mai multe probe care formeaza o
constatare.

» (Cauza este motivul diferentei dintre conditie si criteriu. Din momentul identificarii unor
neconformitati, auditorii vor comunica cu persoanele desemnate responsabile din cadrul entitatii
auditate, pentru a afla cauza producerii neconformitatii. De reguld, auditorii folosesc solicitarea de
explicatii Tn scris pentru a proba cauza enuntatd de entitate. Comunicarea cu responsabilii si
identificarea cauzei sunt importante, deoarece vor sta la baza recomandarilor de audit.

Neregula poate fi cauzatd de una sau de o combinatie urmatoarelor tipuri de cauze:
accidentale; intentionate; datorate: complexitatii reglementarilor aplicabile, cunostintelor
inadecvate sau aplicarii necorespunzatoare a reglementarilor, proiectarii slabe a sistemelor de
supraveghere si control, nerespectarii structurilor si procedurilor specificate, esecului controalelor
cheie ale sistemelor de supraveghere si control.

Auditorii trebuie sd analizeze cauzele generatoare de neconformitati. Pentru identificarea cauzei
fundamentale metodologia de audit prevede 2 metode de analiza a cauzei:

1. Tehnica celor 5”De ce?” si

2. Tehnica pentru identificarea cauzei: diagrama Ishikawa ( cauza-efect sau “os de peste”).

Aceste metode oferd posibilitatea analizei sistemice a problemei, ajutd auditorul sa
stabileasca cauza fundamentald si sa ofere actiuni eficiente de remediere. Aplicarea acestor
tehnici de analiza sistemica se efectueaza atunci cand raspunsul oferit de entitate nu este credibil
si nu redreseaza deficientele constatate.

e Tehnicacelor 5,,De ce”

Acestd metoda constd in a pune de 5 ori la rand intrebarea ,,De ce?, pentru a ajunge la cauza
principald. Pe baza analizei, se ajunge la o concluzie asupra riscului particular, fie ca este conform
fie neconform. Recomandarile adecvate si aplicabile sunt cel mai adesea tintite spre cauza
fundamentala identificata. Daca cauza nu poate fi identificata, aceasta recomandare nu va oferi
nici o valoare adaugata entitatii pentru a remedia anumite neconformitati.

Neconformitatea: | Utilizarea mifjloacelor bugetare contrar destinatiei planificate

Analiza cauzei Nu erau planificate mijloace financiare la acest articol de cheltuieli
fundamentale:
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1. De ce? De ce nu erau planificate mijloace la acest articol?

Deoarece nu se cunosteau initial toate necesitdtile reale si cum vor fi repartizate mijloacele bugetare.

2. De ce? De ce nu se cunosteau toate necesitatile reale si cum trebuiau fi repartizate mijloacele bugetare?

Deoarece nu sa solicitat prezentarea tuturor necesitatilor.

3. De ce? De ce nu s-a solicitat prezentarea tuturor necesitatilor?

Deoarece nu cunosteam in detaliu cum se desfasoara aceasta procedura.

4. De ce? De ce nu cunoasteti cum sa desfdsoara procedura?

Deoarece sunt angajat nou, iar in cadrul entitatii nu este elaboratd si aprobata procedura de
planificare a mijloacelor bugetare.

5. De ce? De ce in cadrul entitatii nu este elaborata si aprobata procedura de planificare a mijloacelor bugetare?

Deoarece actiunea nu a fost stabilita ca obiectiv pentru Directia X.

Cauza fundamentald Lipsa actelor interne ce reglementeazd procedura de planificare, executare si raportare a mijloacelor
bugetare
Recomandare: Entitatea, pana la initierea procesului de planificare bugetara, sa elaboreze si sa aprobe

Regulamentul de planificare, executare si raportare a mijloacelor bugetare.

e Tehnica pentru identificarea cauzei: diagrama Ishikawa (cauza-efect sau ,,0s de peste”)

Aceasta metoda se aplica la analiza problemelor complexe care par a avea mai multe cauze
interdependente. Mai multe detalii privind aplicarea acestei tehnici sunt expuse in Anexa nr. 7 la
prezentul Ghid.

Figura 1: Diagrama os de peste — Structura.
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» [fectul este consecinta neconformitatii. Efectul indicd gravitatea situatiei intalnite si
determina intensitatea actiunii corective. Care este efectul sau consecinta nerespectarii sau abaterii
in ceea ce priveste pierderea sau alte daune aduse entitatii?

Concluzie: este raspunsul auditului la riscul testat, bazat pe probe, care clarificd succint dacd
activitatea/procedura verificata este sau nu conforma criteriilor aplicabile.

Recomandarea ar trebui sa rezulte din cauza principala a neconformitatii determinate. Este posibil ca
nu toate constatdrile sa aiba recomandari. Atunci cand se sugereaza o recomandare, este o buna
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practicd sa se discutate cu entitatea logica si probabilitatea implementarii acesteia. Acest lucru va
spori perspectivele de implementare a recomandarii. Aspectele practice privind elaborarea
recomandarilor de audit sunt descrise in paragraful 4.6.

Anexe la DE: Toate testdrile vor fi fundamentate cu probe suficiente si adecvate si vor fi insotite de
documentatia necesard. De asemenea, vor fi documentate deciziile luate de auditor, aplicarea
rationamentului profesional si procesul de luare a deciziilor. Lucrarile efectuate si analiza datelor sau
informatiilor adunate pentru formularea concluziei trebuie, de asemenea, sa fie documentate
corespunzator. Acest lucru va ajuta auditorii sa formeze conform dosarele de audit, precum si va
facilita munca revizorilor.

4.6. Aspecte practice privind elaborarea recomandarilor de audit

ISSAl 100 face mentiuni asupra faptului ca in raportul de audit trebuie incluse doar recomandari
constructive, care prevad actiuni viitoare pentru remedierea deficientelor constatate.

4.6.1.Cerinte la formularea recomandarilor de audit

Pentru a ne conforma la cerintele standardelor internationale, si a ajuta auditorii in formularea
recomandarilor, in actele normativ-metodologice interne au fost prevazute cerinte pentru elaborarea
recomandarilor calitative.

Normele metodologice privind structura, continutul si formatul rapoartelor de audit ale Curtii de
Conturi®®, prevad criterii minime la scrierea recomandarilor de audit. Astfel, recomandarile trebuie sa
fie:

e directionate spre solutionarea, eliminarea sau corectarea cauzei problemelor identificate.

Pentru fiecare recomandare trebuie sa se regaseasca in Raport constatarea aferentd;

e specifice si orientate spre actiune;

e adresate partii corespunzatoare;

e practice, cost-eficiente si masurabile;

e prezentate cu o perioada de timp preconizata.
De asemenea, la scrierea recomandarilor, se va tine cont de:

e Ce trebuie de facut (cu referire la cauze)?

e De ce (cu referire la efecte)?

e Pecesdneaxam?

e Unde si cand trebuie de efectuat? Pana cand trebuie realizate aceste activitati?

e Cum trebuie acestea realizate?

e (Cine este responsabil?
n continuare sunt explicate cerintele la formularea recomandarilor:

. directionate spre solutionarea, eliminarea sau corectarea cauzei problemelor identificate: acesta
inseamna cd recomandarea trebuie sa fie in legdtura directa cu cauza si, daca exista o solutie pentru
problemele identificate, auditorul o va propune;

26 pct. 4.4.5 din Normele metodologice privind structura, continutul si formatul rapoartelor de audit ale Curtii de Conturi, aprobate prin Hotararea
Curtii de Conturinr. 13 din 25 martie 2020
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e  specifice si orientate spre actiune: recomandadrile trebuie sa fie constructive si sa se axeze pe
identificarea unor masuri care vor corecta aspectele negative identificate;

. practice: recomandadrile trebuie sa fie realizabile, iar implementarea acestora sa corespunda
cadrului legal;

. cost-eficiente; sa fie posibil de implementat fard resurse suplimentare;

. masurabile: recomandarile trebuie formulate Tn asa mod incat impactul produs de la
implementarea lor sa poata fi monitorizat;

e  adresate partii corespunzatoare: sa fie adresate entitatilor cu responsabilitatea si competenta
pentru implementarea acestora;

. prezentate cu o perioadda de timp preconizata. Includerea unei perioade de implementare
realista va ajuta autoritatile la stabilirea activitatilor prioritare pentru redresarea situatiei.

4.6.2.Pasi de urmat pentru formularea recomandarilor
Urmatorii pasi vor ajuta auditorii in formularea unor recomandari de audit calitative.

Pasul 1 | Definim problema — sub forma unei intrebari

Pasul 2 | Identificam posibilele cauze ale problemei

Pasul 3 | Evaludm cauzele majore

Pasul4 | Comunicam cu entitatea asupra cauzei neconformitatii identificate si actiunilor de remediere
a acesteia

Pasul 5 | Formulam recomandarea de audit de comun cu entitatea auditata si atunci cadnd este posibil,
convenim asupra unui Plan de actiuni

Pasul 6 Evaluam recomandarea conform criteriilor minime stabilite

Exemplu practic: In anul 2019, Grupul de lucru a admis divizarea nerequlamentard a achizitiilor
lucrdrilor de reparatii prin incheierea 10 contracte de achizitii de valoare micG in sumd de X mil. lei,
in scopul aplicdrii unei alte proceduri de achizitie publicd decdt procedura legald publica.

Pasul 1. Definim problema — sub forma unei intrebari
De ce s-a admis divizarea achizitiilor de produse petroliere si a lucrarilor de reparatii?

Concomitent stabilim periodicitatea survenirii neconformitatii: este neconformitatea sistemica sau
nesistemicd? Tn cazul nostru problema este sistemic3 deoarece autoritatea contractants a incheiat
10 contracte de mica valoare.

Pasul 2. Identificam posibilele cauze ale problemei

e Interesele ascunse ale ,autoritatilor contractante” care nu sunt legate de intentia de a obtine
cea mai buna ofertd si de a asigura transparenta achizitiilor.

e GL nu detine experienta in domeniul achizitiilor publice?

e In componenta GL nu este inclus un membru, care s3 evalueze corectitudinea juridica a
activitatii grupului de lucru in domeniul achizitiilor publice.

e Procesul de achizitii publice nu a fost supus evaluarii in ultimii 3 ani de catre subdiviziunea de
audit intern din cadrul entitatii publice ierarhic superioare.

e Controlul ex-post insuficient din partea autoritatilor cu functii de control.
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Pasul 3. Evaluam cauzele majore, in scopul axarii asupra celei mai probabile.

Dat fiind cad interesele ascunse ale autoritatilor contractante reprezinta un indicator de risc de frauda,
acest fapt trebuie abordat separat, conform procedurilor stabilite de Regulamentul intern al CCRM
privind evaluarea riscului de frauda, aprobat prin Hotararea Curtii de Conturi nr. 08 din 21 martie
2016.
Astfel ne axdm atentia pe urmdtoarea cauzd: in componenta GL nu este inclus un membru care sd
evalueze corectitudinea juridicd a activitdtii grupului de lucru in domeniul achizitiilor publice.
Analizam relatia cauza-efect care stad la baza problemei, folosind tehnica celor 5 “De ce?”:
* De ce in componenta GL nu este inclus un membru, care s evalueze corectitudinea juridica a
activitatii grupului de lucru in domeniul achizitiilor publice?
* Rdspuns: GL nu a stiut cd poate fi inclus un jurist
* Dece GL nu a stiut acest fapt ?
* Rdspuns: deoarece nu are experientd in achizitii publice
* De ce nu are experienta in achizitii publice?
* Rdspuns: membrii GL nu sunt persoane certificate in acest domeniu si nu au fost instruiti in
domeniul?
*  De ce membrii GL nu au beneficiat de instruiri?
* Rdspuns: membrii GL erau ocupaticu realizarea activitdtilor de serviciu si nu aveau timp pentru
autoinstruire.
Asadar, cauza majora este cd GL nu este format din personal calificat in domeniul achizitiilor publice.

Pasul 4. Comunicam cu entitatea asupra cauzei neconformitatii identificate si actiunilor de remediere
a acesteia
Dupa cum sa mentionat in paragrafele anterioare, auditorii trebuie sa identifice cauzele

neconformitatilor comunicand cu persoanele responsabile din cadrul entititii/entit3tilor auditate. in
cadrul discutiilor se analizeaza de comun cu entitatea daca actiunile propuse vor inlatura cauzele
neregulilor, precum si asupra resurselor (de timp, personal, mijloace financiare) implicate in

remedierea problemelor constatate.

Pentru a proba comunicarea/discutiilor purtate cu entitatea, auditorii trebuie sd consemneze
rdspunsurile oferite tntr-un proces-verbal, semnat atat de auditori, cat si de persoanele responsabile
din cadrul entitatii. De asemenea, se practicd solicitarea explicatiilor in scris de la persoanele
responsabile referitor la cauzele neconformitatilor identificate, actiunile si resursele estimate pentru
remedierea problemelor identificate.

Indliferent de metoda utilizata de catre auditori, aceastd comunicare trebuie documentats si anexata /a
dosarul de audiit.

Continuam cu exemplu practic: ca urmare a discutiilor purtate, entitatea a identificat o alta cauza:
,Grupul de lucru nu detine experientd in domeniul achizitiilor publice”. Tn aceasts situatie, cauza
majora identificata de entitate poate fi abordata prin prisma cauzei identificate de echipa de audit:
,Grupul de lucru nu este format din personal calificat in domeniul achizitiilor publice”.

Astfel, constatarea de audit va avea urmdtorul continut:

Desi art. 76 din Legea nr.131/22015 privind achizitiile publice interzice autoritdtilor contractante sd divizeze
achizitia prin incheierea de contracte de achizitii publice separate, in scopul aplicdrii unei alte proceduri de
achizitie publicd, Grupul de lucru al Ministerului X a admis divizarea achizitiilor lucrdrilor de reparatii prin
incheierea a 10 contracte de achizitii de valoare micd in sumd de X mil. lei. Acest fapt afecteazd transparenta
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achizitiilor publice, asigurarea concurentei si combaterea practicilor anticoncurentiale in domeniul achizitiilor
publice.
Nereguld a fost cauzatd de faptul cd in componenta GL nu sunt inclusi specialisti calificati in domeniul achizitiilor
publice.

Pasul 5. Formulam recomandarea de audit de comun cu entitatea auditata si atunci cand este posibil,
convenim asupra unui Plan de actiuni

Ca urmare a discutiilor purtate, convenim cu entitatea asupra masurilor de remediere a deficientelor
constatate. In functie de complexitatea misiunii de audit, atunci cand este posibil, convenim asupra
unui Plan de actiuni, care va descrie constatarea si recomandarea de audit, masurile concrete ce
urmeaza a fi intreprinse pentru remedierea neconformitatilor stabilite de audit,
persoana/subdiviziunea responsabila si termenul de implementare. Planul de actiuni definitivat se va
aproba de catre conducerea entitatii. Prin acest document se va demonstra cd conducerea a acceptat
constatarile si recomandarile auditorului si ca se intelege cum trebuie remediata situatia. Planul de
actiuni aprobat se va anexa, dupd caz, la Raportul de audit.

PLANUL DE ACTIUNI
Constatarea de audit Recomandarile Masurile/actiunile Persoana Termenul
auditului concrete care urmeaza responsabila de
a fiintreprinse de implement
implementare are
Desi art. 76 din Legea nr.131/22015 privind  Asiguratli suplinirea  Includerea in Conducatorul 1 /lund

achizitile publice interzice autoritdtilor componentei GL cu componenta GL a unui entitatif
contractante sd divizeze achizitia prin un  jurist/specialist jurist/specialist calificat
incheierea de contracte de achizitif publice calificat, in atributiile in achizitie, care va
separate, in scopul aplicarii unei alte cdruia se vor regdsi acorda suport GL in
proceduri de achizitie publica, Grupul de consilierea GL in domeniul  achizitiilor
lucru al Ministerului X a admis divizarea domeniul achizitiilor publice, precum si va

achizitiffor lucrdrilor de reparatii  prin publice. informa  membrii cu
incheierea a 10 contracte de achizitii de privire la modificarile
valoare micd in suma de X mil, lei. Acest fapt operate in cadrul legal.

afecteazd transparenta achizitiilor publice,
asijgurarea concurentel si combaterea
practicilor anticoncurentiale in domeniul
achizitiflor publice.

Nereguld a fost cauzatd de faptul ca in
componenta GL nu sunt inclusi specialisti
calificati in domeniul achizitiilor publice.

Pasul 6. Evaludm recomandarea de audit conform criteriilor minime stabilite

Criteriile minime pentru evaluarea recomandarii de audit Recomandarea
A fost identificat destinatarul recomandarii? da
Este recomandarea orientata spre inlaturarea cauzei problemei? da
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Este recomandarea specifica si orientata spre actiune? da
Este recomandarea masurabila? Indicatorul de impact poate fi monitorizat? da

Este alocat timp suficient pentru implementarea recomandarii? (discutat si agreat da
cu entitatea)

V. RAPORTAREA MISIUNII DE AUDIT

5.1.Principii de raportare

Pentru a se asigura ca raportul de audit este elaborat Tn conformitate cu standardele de calitate si
este relevant pentru toti utilizatorii sdi, acesta trebuie sa respecte cele ainc/ principii de raportare.
ISSAI 4000.202 prevede ca auditorul trebuie sa intocmeasca un raport de audit bazat pe principiile de
completitudine, obiectivitate, promptitudine, acuratete si contradictie.

cere auditorului sa aplice rationamentul profesional si scepticismul profesional
o pentru a se asigura ca raportul este corect din punct de vedere faptic si ca
Obiectivitate o ~ K oL y L
constatarile si concluziile sunt prezentate intr-o maniera relevanta, corecta si

echilibrata.

Completitudine | cere auditorului sa ia In considerare toate constatarile relevante ale auditului
Tnainte de a emite raportul. Relatia dintre obiectivele, constatarile si concluziile
auditului trebuie sa fie completa si clar enuntata.

Promptitudine solicita auditorului sa pregateasca raportul in timp util atunci cand constatarile
sunt aplicabile si relevante pentru utilizatorii vizati

Acuratete cere auditorului sa verifice acuratetea faptelor cu entitatea auditatad si sa se
asigure ca constatarile prezinta o imagine corecta si logica.

o cere ca auditorul sa incorporeze raspunsurile partii responsabile dupa caz si sa
Contradictie 5 o . y _
ofere raspunsuri si evaluari ale raspunsurilor

5.2. Elementele raportului de audit

La elaborarea raportului de audit, auditorii se ghideaza de Normele metodologice privind structura,
continutul si formatul rapoartelor de audit ale Curtii de Conturi?’/, cu modificarile ulterioare, care
definesc cerintele privind structura, regulile de tehnoredactare, precum si privind scrierea
rapoartelor de audit public.

Tn continuare sunt explicate cerintele ISSAI 4000:210-217 privind elementele raportului de audit
pentru angajamentul de raportare directa in corelare cu prevederile Normelor metodologice.

Cerintele ISSAI Compartimente
din Normele
metodologice

27 Aprobate prin HCC nr. 91 din 12.12.2018
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1.Titlu

Titlul raportului mentioneaza pe scurt subiectul auditului intr-
un mod care poate fi inteles clar de catre cititori.

Titlul

2. Identificarea
standardelor
de audit
aplicate si
nivelul de
asigurare

Auditorul declarad in rapoartele sale de audit standardele pe
care le-a urmat in efectuarea auditului respectiv.

ntr-o misiune de raportare directd, auditorul trebuie s3 ofere
utilizatorilor gradul necesar de incredere cu referire la nivelul
de asigurare, testele efectuate, precum si asupra suficientei si
relevantei probelor de audit acumulate pentru constatarile si
concluziile formulate. De asemenea, auditorul explica criteriile
de audit utilizate.

Capitolul Il
Sfera si
abordarea
auditului

3.Sinteza

Sinteza va include un rezumat al muncii efectuate, care va
ajuta utilizatorii vizati sa inteleaga concluzia auditorului. Prin
urmare, sinteza trebuie sa ofere cititorului o scurta explicatie a
modului Tn care a fost efectuat auditul.

Sinteza include informatii despre subiectul auditat, explicand
importanta acesteia. De asemenea, descrie scopul si
obiectivele specifice de audit, abordarea auditului. Sunt
descrise principalele constatari si concluzii ale auditului intr-o
forma rezumata, usor de citit si de inteles. Din aceasta, cititorul
obtine o imagine de ansamblu asupra problemelor critice ale
subiectului.

Sinteza include principalele recomandari ale auditului si o
declaratie care confirma faptul ca entitatea auditatd a avut
posibilitatea de a comenta raportul.

Sinteza variaza de obicei de la 2 pana la 3 pagini, dar poate fi si
mai scurtd, Tn functie de specificul auditului.

Capitolul
SINTEZA

4. Descrierea
subiectului si a
domeniului de
aplicare

Tn raport este descris subiectul auditat. Raportul stabileste
sfera auditului/ amploarea si limitele auditului. Include, de
asemenea, perioada acoperita de audit.

Capitolul Il.
PREZENTAREA
GENERALA

5. Criterii de
audit

Criteriile pe baza carora este evaluat subiectul trebuie expuse
clar n raportul de audit.

6. Explicarea si
rationamentul
procedurilor
utilizate

Raportul trebuie sa expuna clar procedurile efectuate in
vederea acumularii probelor de audit pentru a raspunde la
intrebarile de audit. Acest lucru va permite unui utilizator sa
citeasca si sd urmareasca raportul si sd aiba incredere ca
concluziile facute sunt corecte.

Este important ca rezumatul metodologic sa fie expus Intr-un
mod obiectiv, care sa permita utilizatorilor vizati sa inteleaga
munca efectuata pentru formularea concluziei de audit.

Cu toate acestea, rezumatul metodologic nu ar trebui sa fie
atat de succint Tncat sa fie dificilda intelegerea activitatii
auditorilor, in special a modului in care au ajuns la 0 anumita
concluzie.

Anexa la
Capitolul I,
SFERA S|
ABORDAREA
AUDITULUI

7. Constatari

Sectiunea constatdri include descrierea de catre auditor a
probelor colectate Tn functie de criteriile stabilite. Constatarea
auditului este structurata pentru a ajuta cititorul sa inteleaga
obiectivul specific de audit: de la analiza riscului pana la
concluzia asupra problemei (4 elemente ale constatarii).

Capitolul IV.
CONSTATARI
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Auditorul foloseste documentele de lucru pentru a redacta
constatdrile de audit. Daca exista o cantitate semnificativa de
informatii care sa sustind constatarile de audit, auditorul le
poate include intr-o anexa la raport

8. Concluzii

Intr-o misiune de raportare directd, auditorul oferd asigurare
prin masurarea subiectului in functie de criteriile stabilite si
formuleaza o concluzie de audit. Concluzia exprima judecata
auditorului conform careia subiectul este sau nu conform
criteriilor aplicabile. Concluzia poate fi exprimata sub forma de
constatari si/sau de raspunsuri la obiectivele specifice de audit.
Natura formularii poate fi influentata de mandatul Institutiei
Supreme de Audit (ISA) si de cadrul legal in care este efectuat
auditul. ISSAI 4000.191 prevede ca, auditorul va comunica
concluzia intr-un raport de audit.

Capitolul
CONCLUZIA
GENERALA

V.

9. Raspunsuri
de la entitatea
auditata

Tncorporarea raspunsurilor entititii auditate la constatarile
auditului, face parte din principiul contradictiei. Aceasta
implicd acordul asupra faptelor cu entitatea auditata pentru a
ajuta la asigurarea faptului cd constatarile sunt complete,
exacte si prezentate corect. De asemenea, implicd, dupa caz,
incorporarea dezacordului entitatii auditate.

Verificarea Tn timp util a constatarilor creeaza baza pentru un
raport solid si reduce timpul necesar pentru a conveni asupra
raportului final cu entitatea auditata. Echipa trimite proiectul
de raport, entitatii auditate pentru comentarii. in timpul fazei
de realizare a auditului, echipa a discutat deja constatarile
individuale cu entitatea. Prin aceasta, entitatea a fost la curent
cu evolutia auditului.

Modalitatea de prezentare a constatarilor cadtre entitatea
auditatad se poate baza pe formularele obisnuite ale ISA, de
exemplu un proiect de raport. Persoana auditata este obligata
sa raspunda la proiectul de raport. Odatad ce echipa primeste
comentariile de la entitate, auditorul analizeazd raspunsul
pentru a se asigura ca problemele valabile ridicate de auditat
sunt luate in considerare la finalizarea raportului.

Pe baza cadrului legal al ISA, auditorul poate publica raportul
cu comentariile integral, sau intr-un rezumat sau o versiune
editata, sau sa nu includa comentariile.

Capitolul
CONSTATARI

V.

10.
Recomandari

Raportul include, dupa caz, recomandari menite sa aiba ca
rezultat Tmbunatdtirea situatiei la entitatea auditata. Desi
astfel de recomandari pot fi constructive pentru entitatea
auditata, ele nu ar trebui sa fie atat de detaliate Tncat
obiectivitatea auditorului sa fie afectatd in auditurile viitoare.
Dacda auditorul face o recomandare specifica si partea
responsabild nu o implementeazad, dar ia in considerare o alta
optiune, auditorul poate fi tentat, in auditurile ulterioare, sa
considere acest lucru ca neconformitate. In astfel de cazuri,
solutia este de a determina daca recomandarile lasa loc
entitatii sa foloseasca orice mecanism pe care il considera
potrivit in circumstantele create pentru a atinge

Capitolul
Recomandari

VI.
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conformitatea. Este o buna practicda de a discuta
recomandarile cu entitatea. Auditorul ar putea presupune ca
recomandarea sugerata este utila pentru entitate, dar in
timpul discutiei, entitatea poate clarifica caracterul practic al
implementarii recomandarii sau poate explica dificultatile de a
face acest lucru. Pe baza discutiei, auditorul poate modifica si
finaliza formularea recomandarilor de audit

VI. ORGANIZAREA DOSARUL DE AUDIT
6.1.Forma si continutul dosarului de audit

Curtea de Conturi, prin procedurile sale a decis asupra reglementarii structurii si modului de
intocmire unificat a dosarelor de audit. Astfel, procesul de indosariere si arhivare a documentatiei de
audit este prezentat in Regulamentul privind activitdtile aferente desfdsurdrii misiunilor de audit si
Instructiunile privind executarea lucrdrilor de secretariat in cadrul Curtii de Conturi.

Dupa aprobarea raportului de audit de catre CCRM, echipa de audit in termen de 20 zile lucratoare
intocmesc dosarele de audit potrivit structurii si procedurilor descrise in reglementarile interne, care
ulterior sunt revizuite de catre seful echipei de audit si responsabilul de audit.

Dosarele de audit trebuie structurate de auditori, astfel Tncat sa permita persoanelor neimplicate in
misiunea de audit urmarirea activitatii de audit realizate, de la etapa de planificare pana la elaborarea
raportului de audit. De asemenea, dosarele de audit bine organizate faciliteaza desfasurarea
procesului de revizuire a calitatii misiunii de audit.

Dosarele de audit se organizeaza in ordinea cronologica si se indexeaza conform etapelor de
audit, care faciliteaza clasarea si consultarea documentelor. Din punct de vedere structural, un dosar
aferent misiunii de audit contine mai multe ,,volume” numerotate cu cifre.

Dosarul de audit trebuie sa includa documentele de lucru intocmite pe parcursul misiunii de
audit de la initiere pana la raportarea auditului, probele de audit acumulate, precum si comentariile
entitatilor auditate, obtinute nainte de aprobarea raportului final. De regula acesta contine:

* materiale de audit (hotaradrea Curtii de Conturi, raportul de audit);

» materialele privind procedurile de control a calitatii (listele de verificare ale responsabilului de
audit si sefului de echipa, echipelor de revizuire ”la fierbinte”, asistentului metodolog si juridic;
nota de evaluare a calitatii raportului de audit si a activitatii membrilor echipei de audit etc.;

* documentele aferente initierii misiunii de audit (declaratiile de independenta, notele de
comunicare privind competentele colective a membrilor echipei de audit dispozitia de audit,
etc.);

» documentele etapei de planificare (Procese verbale cu privire la instructajul echipei de audit si
initierea misiunii de audit, Strategia de audit, Planul general de audit etc.);

* documentele de lucru etapei de executare, inclusiv probele de audit;

* documentele etapei de raportare (notele privind comunicarea constatarilor si recomandarilor
preliminare entitatii auditate, procesul- verbal al sedintei de inchidere a misiunii de audit, planul
de actiuni aprobat de catre conducerea entitatii etc.).
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VII. URMARIREA REZULTATELOR AUDITULUI. MISIUNE FOLOW UP

ISSAI 4000.232 prevede cd, auditorul va decide sG urmdreascd concluziile si recomanddrile cu privire la
cazurile de neconformitate in raportul de audit, atunci cand este cazul.

Conform ISSAI 400:60, auditorii ar trebui sG urmdreascd cazurile de neconformitate atunci cdnd este cazul. Un
proces de urmdrire faciliteazd implementarea eficientd a actiunilor corective si oferd feedback util entitdtii
auditate, utilizatorilor raportului de audit si auditorul (pentru planificarea viitoare a auditului). Necesitatea de
a urmdri cazurile de neconformitate raportate anterior vor varia in functie de natura subiectului, a
neconformitdtii identificate si a particularitdtilor/circumstantelor auditului. La unele ISA, inclusiv Curti de
Conturi, urmdrirea poate include emiterea de rapoarte obligatorii din punct de vedere juridic sau al deciziilor
judiciare. In auditurile efectuate in mod regulat, procedurile de urmdrire pot face parte a evaludrii riscurilor din
anul urmdtor.

7.1.Realizarea misiunii folow-up

Curtea de Conturi realizeazd misiuni follow-up?®, care constituie o activitate de verificare post-
audit, desfasurata in scopul evaluarii implementarii recomandarilor Thaintate de Curtea de Conturi,
precum si a impactului obtinut in urma implementarii acestora.

Misiunile follow-up abordeaza recomandarile din raportul de audit. Totodata auditorul poate
extinde domeniul de aplicare pentru a include alte aspecte relevante in afara recomandarilor sale.
Punctul cheie aici este de a determina daca entitatea a respectat toate directivele necesare pentru a
solutiona problemele identificate.

7.1.1. Cand efectuam o misiune follow-up?
Misiunea follow-up se planifica ulterior expirdrii termenului destinat pentru realizarea masurilor
dispuse in Hotararea CCRM, in baza propunerilor parvenite de la subdiviziunile de audit (prin fisa de
propuneri) si criteriilor de relevanta prevazute de reglementarile interne ale Curtii de Conturi®.
La selectarea misiunilor de follow-up, subdiviziunile de audit urmeaza sa tina cont de faptul ca
misiunea va aborda incalcarile grave, pe care entitatea auditata nu le-a solutionat adecvat si suficient,
precum si de faptul ca problemele au fost semnalate de Parlament, Guvern sau de societatea civila.
Cum desfasuram o misiune follow-up ?
Misiunile follow-up se planifica, se realizeaza si se raporteaza analogic misiunii de audit al
conformitatii, doar cu unele particularitati.
ETAPA DE PLANIFICARE
La acesta etapad auditorii vor intocmi 2 documente:
A. programul de audit, care va indica procedurile de audit aplicate si esantionul pentru a testa:
1) modul de implementare a recomanddrilor si
2) impactul obtinut ca urmare implementdrii recomanddrilor de audit;

B. alocarea resursele umane si de timp, care vor descrie activitatile de audit, auditorul
responsabil si intervalul de timp planificat si efectiv utilizat pentru realizarea activitatilor de
audit la toate etapele.

Pentru documentarea acestor activitati auditorii utilizeazd formularele expuse in prezentul Ghid.
Tn cadrul misiunii follow-up, auditorul poate aplica testele de audit care au fost utilizate in timpul
misiunii de audit initiale. De asemenea, testdrile pot include revizuiri/evaluari interne pregatite de

28 Notiune din Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova nr.260 din 07.12.2017 (in continuare — Legea nr. 260
din 07.12.2017

2 prevazute in Regulamentul privind planificarea anuald si multianuald a activitatii de audit a Curtii de Conturi, aprobat prin Hotérarea Curtii de
Conturinr. 19 din 1 iunie 2020
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entitatea auditata sau de alte parti. La planificarea testelor, auditorul trebuie sa determine caracterul
adecvat al procedurilor. Indiferent de forma si caracterul testelor, auditorul trebuie sa obtina probe
de audit suficiente si adecvate pentru a sustine constatarile si concluziile de audit.

ETAPA DE EXECUTARE

Rezultatele executarii se documenteaza in Documentul de lucru privind verificarea modului de
implementare a recomanddrii de audit si a impactului obtinut, conform urmatorului format:

Titlul misiunii follow-up

Entitatea auditata

Recomandarea de audit

Testele de audit (referintd la
Programul de audit)

Tntocmit de citre/data Revizuit de catre
Numele, prenumele, functia Semndtura Numele, prenumele, functia Semndtura
1. CONSTATAREA: 1. Verificarea modului de implementare a recomandarilor:

1.1.Neconformitatea consemnatd in raportul de audit, prezentatd succint cu expunerea celor 4
elemente si recomandarea formulatd;

Tn situatia Tn care mai multe
entitati sunt responsabile de
implementarea recomandarii,
constatarea va cuprinde
sectiuni distincte pentru

1.2. Care este situatia privind implementarea recomanddrilor (care sunt actiunile intreprinse de
catre entitate):
. implementate partial, dacd entitatea prezinta informatia, care confirma ca a intreprins toate
actiunile necesare pentru corectarea erorilor si remedierea deficientelor consemnate n raportul

fiecare entitate in parte de audit, Tnsa din motive obiective, aceste actiuni nu au fost finalizate pana la data realizarii
vizata. misiunii de follow-up;
. neimplementate, daca entitatea nu a intreprins toate actiunile necesare pentru corectarea

erorilor si remedierea deficientelor consemnate in raportul de audit; sau actiunile intreprinse nu
sunt adecvate;

. nu sunt relevante, implementarea nu mai este posibild ca urmare a unor modificari
legislative, a schimbarii cadrului de organizare si functionare a entitdtii; se constata ca au
intervenit situatii obiective care conduc la imposibilitatea entitdtii de a implementa
recomandarile.

1.3 Care este cauza implementdrii partiale, neimplementarii sau lipsei de relevantd a
recomandarilor?

2. Evaluarea impactului obtinut in urma implementarii recomandarii

Evaluarea impactului prin indicatori cantitativi si calitativi

5 CONCLUZIE: Se prezinta situatia per general privind recomandarea verificatd

3. RECOMANDAREA: Ce trebuie sd Tmbunatdteasca entitatea auditatd, ca sd fie asiguratd implementarea integrald a
recomandarilor? Recomandarea trebuie sd fie corelata cu cauza.

Nota: documentul de lucru se va completa pentru o recomandare distincta. Dacd implementarea
acesteia implica mai multe entitati, auditorul va verifica la fiecare entitate modul de implementare si
impactul obtinut.

Cum verificdm modului de implementare a recomandarilor?

Auditorii urmeaza sa ofere raspuns la 2 intrebari:

1.Care este situatia privind implementarea recomanddrilor si anume care sunt actiunile intreprinse de
cdtre entitate?

2. Care este cauza implementdrii partiale, neimplementdrii sau lipsei de relevantd a recomanddrilor?
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Pentru a evalua situatia reald privind implementarea recomandarilor, auditorul va analiza informatia
existenta din Sistemul Informational ,AuditCCRM” detinut de Curtea de Conturi (dosarul electronic al
misiunii aflate Tn regim de monitorizare), concomitent va solicita documente confirmative de la
entitate/entitatile vizate privind actiunile intreprinse in vederea implementarii recomandarilor Curtii
de Conturi. De asemenea, se clarificd care sunt motivele neimplementarii sau implementarii
incomplete a recomandarilor, precum si se examineaza posibilitatea intreprinderii masurilor
suplimentare pentru asigurarea executarii recomandarilor. Se poate intampla ca entitatea auditata
sa fi intreprins alte actiuni pentru abordarea neconformitatilor, mai degraba decat sa implementeze
recomandarea fnaintata. Daca intentia recomandarii este atinsa cu succes prin aceste actiuni,
problema ar trebui considerata rezolvata.

Daca se va depista cd entitatea Tn general a ignorat recomandarile si nu a elaborat masurile
necesare de implementare a acestora, atunci se va informa organul ierarhic superior si Guvernul. Tn
acest caz este necesar de a se aplica toate prevederile permise de legislatie pentru ca entitatea
auditata sa elaboreze si sa intreprindd masurile de implementare a recomandarilor (in cazul, in care
acestea sunt relevante).

Cum determinam impactul obtinut in urma implementarii recomandarii?

Auditorii urmeaza sa evalueze impactul ca urmare implementarii recomandarilor de audit.
Impactul obtinut poate avea caracteristici calitative sau poate fi exprimat in indicatori cantitativi si
sunt preluati din Ghidul privind principalii indicatori stabiliti pentru evaluarea activitatii de audit,
inclusiv in procesul de monitorizare a implementdrii recomanddrilor Curtii de Conturi°.

Indicatorii cantitativi se cuantificd ca urmare a remedierii de catre entitatea auditata a
neregulilor financiare si privind gestionarea patrimoniului (de ex., ajustarea/inregistrarea in evidenta
contabild a valorii elementelor patrimoniale; recuperarea prejudiciilor, sumelor restituite la bugetul
de stat etc.), iar indicatorii calitativ (necuantificabil valoric) prevad Tmbunatatiri Tnh sistemul de
management financiar si control, s-a asigurat integritatea patrimoniului statului, sau s-a obtinut un
impact social (de exemplu, cresterea calitatii serviciilor prestate sau a nivelului de trai al locuitorilor
din regiunea data), dezvoltarea unor proceduri interne/ sau a unui sistem in care sunt implicate mai
multe institutii; etc.

ETAPA DE RAPORTARE:

Misiunea se finalizeazd cu intocmirea Raportului misiunii de follow-up privind implementarea
recomandarilor inaintate prin Hotdrarea Curtii de Conturi, care, are urmdtoarea structurad prevazuta in
Normele metodologice3':

1. SINTEZA Descrierea succintad a fiecarui capitol din Raport

Se argumenteaza necesitatea/importanta acestei misiuni, care sunt
asteptarile de la aceasta misiune. Se indica temeiul si scopul realizarii misiunii
follow-up. Se face o evaluare in ansamblu a nivelului de executare a HCC, si
anume care sunt progresele in implementarea recomandarilor si impactul

30 Aprobat prin Hotararea Curtii de Conturi nr.2 din 27.01.2022
31 Normele metodologice privind structura, continutul si formatul rapoartelor de audit ale Curtii de Conturi, aprobate prin Hotararea Curtii de Conturi
nr. 13 din 25 martie 2020
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acestora, precum si nivelul de neimplementare/implementare partiald a
recomandarilor. Totodata, se scot in evidentd cauzele care au generat
implementarea moderatd a recomandarilor de audit si impactul neremedierii
problemeloridentificate. Pentru a indruma cititorul asupra aspectelor descrise
in Sinteza, auditorul va face referinta la capitolele/subcapitolele
corespunzatoare din raport

2.PREZENTAREA
GENERALA

Capitolul respectiv, de regula, include o scurta prezentare a auditului
precedent, concluziile si constatdrile generale ale acestuia, cat si
recomandarile inaintate, descrie nivelul de executare a HCC si se prezinta
modul de implementare a recomandarilor pana la initierea misiunii follow-up

3.DOMENIUL DE
APLICARE §I
ABORDAREA
AUDITULUI

Capitolul include temeiul si scopul efectuarii misiunii de follow-up, descrie
procedurile de audit efectuate Tn vederea acumularii dovezilor, lucru care va
permite utilizatorului sa citeasca si sa urmareasca raportul avand certitudinea
ca concluziile de audit facute sunt corecte. De asemenea. in acest capitol se
indica perioada si entitatile supuse verificarii.

Rezumatul metodologic nu ar trebui sa fie atat de succint incat sa fie dificila
intelegerea activitatii desfasurate de auditori, in special a modului in care
auditorii au ajuns la o concluzie.

Auditorul va detalia testele de audit aplicate in vederea verificarii modului de
implementare a recomandarilor si a impactului obtinut in urma implementarii
acestora intr-o anexa distincta la raport

4. CONSTATARI

Se descriu constatarile si concluziile privind verificarea modului de
implementare a recomandarilor si impactul obtinut Th urma implementarii
acestora; cauzele neimplementarii sau implementarii partiale, precum si
comentariile entitatilor auditate. (se vor utiliza informatiile din documentele
de lucru)

5. CONCLUZIA
GENERALA

n baza concluziilor deduse din documentele de lucru se va prezenta situatia
generala privind nivelul de executare a HCC si implementarii recomandarilor
de audit, inclusiv impactul obtinut in urma implementarii acestora

6. RECOMANDARI

Se vor oferi recomandari care vor contribui la redresarea situatiei. De
asemenea, pot fi situatii de prelungire a termenului de implementare a
recomandarilor; excluderea sau revizuirea unor recomandari care si-au
pierdut relevanta. Recomandarile urmeaza sa fie discutate si acceptate de
entitatea auditata
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GLOSAR

ANEXE LA GHID

Asigurare limitata

nivel de asigurare oferit prin concluzia auditorului prin care acesta afirma
ca, nimic nu a ajuns in atentia lui ca sa-| determina sa creada ca subiectul
nu este conform criteriilor aplicabile.

Angajament de
atestare

intr-o misiune de atestare, partea responsabild (entitatea) masoara
subiectul conform criteriilor definite si prezinta informatiile despre
subiect, referitor la care auditorul aduna apoi probe de audit suficiente si
adecvate pentru formularea unei concluzii.

Angajament de
raportare directa

in cadrul unei misiuni de raportare directa, auditorul este cel care masoara
sau evalueaza subiectul conform criteriilor stabilite. Auditorul este
responsabil de producerea informatiilor despre subiect. Auditorul
selecteaza subiectul si criteriile, luand Tn considerare riscul si
materialitatea. Ulterior, subiectul este evaluat conform criteriilor pentru
formularea unei concluzii.

Aria de
audit/domeniul de

se referd la amploarea si perioada de timp acoperita in cadrul unei misiuni
de audit. De asemenea, sunt identificate entitatile care vor fi auditate la
aspectele semnificative care tin de subiectul auditat.

aplicare

Activitatea reprezinta actiunea sau pasul intreprins pentru transformarea intrdrilor
/resurselor unui proces in iesiri / produse

Procedura reprezintd un ansamblu de reguli si/sau o actiune intreprinsa de o

persoana pentru a oferi probe, precum ca o actiune legala sau normativa
a fost realizata, (spre exemplu, semnatura oficiala a unui angajat desemnat
pe un document ce permite efectuarea unei plati. Procedura este
reglementata prin acte normative (lege, cod, cartd, hotarare, norma,
instructiune, circulard, regulament intern, standard etc.).

Activitatile de control

reprezinta un set de politici si proceduri stabilite care ajuta la

asigurarea executarii directivelor conducerii, abordarii riscurilor si atingerii
obiectivelor entitatii. Cu alte cuvinte, o activitate de control reprezinta o
actiune pentru minimizarea unui risc.

Proces

reprezinta un sir de activitati inter-relationate si logic structurate,
organizate intr-o ordine specificd, in aria de functii si competente ale
entitatii. Procesul include elemente de intrare (financiare, umane, de
timp), activitati si elemente de iesire (produse si servicii).

Subiectul auditat

subiectul auditului de conformitate poate fi procesul, activitatea,

proiectul, sau programul pe care auditorul decide sa-l examineze.

Obiectivele specifice
de audit

elucideaza ce intentioneaza auditorul sa evalueze in cadrul auditului si se
identificd ca urmare a realizarii etapei de planificare a misiunii de audit, in
functie de riscurile de neconformitate si criteriile de audit stabilite.

Sursele criteriilor de
audit

structura si continutul acestora furnizeaza criteriile de audit si, prin
urmare, pot include reguli, legi si reglementari, politici, termeni conveniti
sau principiile generale care reglementeaza buna gestiune financiara a
sectorului public si conduita functionarilor publici.
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Criterii de audit

sunt criteriile de referinta utilizate pentru evaluarea subiectului. Criteriile
pot fi specifice sau mai generale si pot fi extrase din diverse surse, inclusiv
legi, reglementari, standarde, principii solide si bune practici

Criteriile de regularitate pot deriva din reguli si reglementari, tratate
internationale si alte acorduri, coduri de conduita .

Riscul de
neconformitate

eveniment posibil care poate afecta conformarea subiectului auditat la
criteriile stabilite.

Concluzia auditorului

exprima punctul de vedere al auditorului cu privire la subiectul auditat si
anume daca acesta este sau nu este acesta in conformitate cu criteriile
aplicabile.

Aspect semnificativ

cazuri grave de neconformitate Tn raport cu criteriile identificate.
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Anexa nr. 1 Procesul de audit al conformitatii

Procesul de audit al conformitatii din cadrul Curtii de Conturi

Planificarea anuald si multianuald a activitatii de audit a CCRM

e FElaborarea Strategiei de audit a CCRM

e FElaborarea Programului activitdtii de audit a CCRM

Regulamentul privind planificarea anuald si multianuald a activitatii de audit a Curtii de Conturi

Procesul de audit incepe cu planificarea anuald si multianuald a activitdtii de audit a CCRM, si anume cu

identificarea posibilelor domenii de auditare. Curtea de Conturi aplica un sistem coerent de prioritizare a
misiunilor de audit in baza domeniilor cu risc si interes sporit pentru partile interesate. De asemenea, Curtea
a instituit un proces comprehensiv de formulare, selectare, planificare si aprobare a tematicilor de audit. Ca
urmare a activitatilor desfdsurate, Curtea de Conturi aproba anual Programul activitatii de audit si, o data la
3 ani, Strategia de audit.

Astfel, pentru fiecare misiune de audit al conformitatii inclusa in Programul activitatii de audit, se contine
informatii despre subiectul auditat, scopul misiunii, tipul angajamentului, nivelul de asigurare limitata oferit,
resursele alocate (de timp si umane).

Initierea auditului

e Formarea echipei de audit

e Completarea si semnarea Declaratiei de independenta

e intocmirea Notei de comunicare privind competentele membrilor echipei de audit
e intocmirea dispozitiei de audit

Initierea misiunii de audit este o etapd comuna pentru toate misiunile de audit si incepe cu formarea echipei
de audit, desemnarea acestora se efectueaza conform cerintelor Ghidului privind sistemul de management al
calitdtii in cadrul Curtii de Conturi si Anexei nr.7 la Regulamentul privind planificarea anuald si multianuala a
activittii de audit a Curtii de Conturi. In scopul asigurarii independentei angajatului din cadrul Curtii de Conturi,
pana la demararea misiunii de audit, auditorul, in mod obligatoriu, completeaza si semneaza Declaratia de
independentd, dupa modelul si procedura expuse in Codul etic al Curtii de Conturi. Totodata, prin aceastd
Declaratie auditorul afirma ca detine competenta si calificarea necesara pentru a desfasura misiunea de audit
in conformitate cu standardele profesionale, cu cerintele legale si de reglementare aplicabile. Ulterior se
intocmeste dispozitia de audit, conform procedurilor descrise in Regulamentul privind activitatile aferente
desfasurarii misiunilor de audit

Planificarea auditului

e Desfasurarea instructajului echipei de audit si sedintei de initiere a misiunii de audit
e Elaborarea Strategiei de audit
e FElaborarea Planului general de audit
Compartimentul I/l din Ghid
Etapa de planificare se initiaza cu un sir de activitati preliminare de planificare, care sunt puse in sarcina

responsabilului de audit, ale cdrui decizii vor contribui la realizarea eficienta a auditului. Munca auditorilor se
concentreaza preponderent asupra dezvoltarii Planului general de audit (efectueaza cunoasterea subiectului
auditat, descrie detaliat procesele/subprocesele/procedurile ce definesc domeniu de aplicare si criteriile de
audit, identifica si evalueaza riscurile semnificative de neconformitate si stabilesc procedurile de audit prin
care aceste riscuri vor fi testate).

Executarea auditului

e Efectuarea procedurilor de audit
e Colectarea si evaluarea probelor
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e FElaborarea documentelor de lucru
e Comunicarea cu entitatea auditata asupra constatarilor si recomandarilor de audit.

Compartimentul IV din Ghid
La etapa de executare, auditorii testeaza riscurile semnificative si aplicd procedurile de audit stabilite Tn
Programul de audit. Lucru efectuat de auditori se documenteaza corespunzator pentru fiecare risc
semnificativ verificat. La aceastd etapa toate constatarile si recomandarile se discutd cu entitatea auditatg,
pentru a defini cauza fundamentala a neconformitatilor si a conveni asupra unor recomandari constructive.

e Raportarea auditului

e Pregatirea proiectului Raportului de audit

e Prezentarea proiectului de raport conducerii entitatii auditate

e Definitivarea, semnarea si aducerea la cunostinta a raportului de audit si a hotdrarii Curtii de Conturi

e Organizarea dosarului de audit aferent misiunii executate
Compartimentele V si VI din Ghid
Regulamentul privind activitatile aferente desfasurarii misiunilor de audit
Normele metodologice privind structura, continutul, formatul rapoartelor de audit ale Curtii de Conturi
Ghidul privind sistemul de management al calitatii in cadrul Curtii de Conturi
n baza rezumatelor din documentele de lucru, seful echipei de audit pregéteste proiectul raportului de audit,
pe care 1l prezinta responsabilului de audit pentru revizuire. Ulterior, potrivit procedurii de audit descrise in
art.33 din Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova, proiectul de raport
se transmite, in termenele stabilite, conducerii entitatii auditate pentru comentarii (explicatii). Ca urmare a
comentariilor primite (acord/dezacord) se definitiveaza constatdrile, concluziile si recomandarile de audit din
raport. Tnainte de prezentarea materialelor de audit pentru sedinta Curtii de Conturi, rapoartele de audit
finalizate se supun procedurilor de control al calitatii de catre subdiviziunile juridica si metodologica ale Curtii.
. Monitorizarea auditului

Monitorizarea auditului include misiuni follow-up, care constituie activitdti de verificare post-audit,
desfasurate n scopul evaluarii implementarii recomandarilor Tnaintate de Curtea de Conturi, precum si a
impactului obtinut Tn urma implementdrii acestora. Aceste misiuni se planifica si se raporteazad in conditii
generale aplicabile misiunilor de audit, cu mici exceptii. Compartimentul Vil din Ghid
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Anexa nr.2 Proces-verbal al sedintei de lucru cu privire la instructajul echipei de audit

Proces-verbal
al sedintei de lucru cu privire la instructajul echipei de audit
(model)

20 mun. Chisinau

A prezidat sedinta

, seful Directiei generale de audit

Au fost prezenti:

, auditor public principal

, auditor public superior

ORDINEA DE ZI:
Aducerea la cunostintad echipei de audit specificul desfasurarii misiunii de audit

-accentul fiind pus pe abordarea urmatoarelor aspecte:

A.

ST IeMMOO®

Importanta tematicii auditate pentru Curtea de Conturi, Parlament si societate; care sunt
asteptarile Curtii de Conturi de la aceasta misiune de audit; riscurile de neconformitate care au
determinat selectarea acestei misiuni;

Scopul auditului;

Tipul de angajament si nivelul de asigurare oferit

Subiectul auditat;

Domeniul de aplicare;

Sursele criteriilor de audit;

Entitatile vizate de audit;

Modalitatile de comunicarea cu entitatile auditate;

Resursele de timp estimative alocate pentru fiecare etap3;

Procedurile de control al calitatii care vor fi utilizate de responsabilul de audit si seful echipei de

audit

alte aspecte, precum:

repartizarea sarcinilor membrilor echipei de audit pentru etapa de raportarea (vezi Anexa
Alocarea resurselor umane si de timp pentru etapa de planificare)

asumarea responsabilitatii privind calitatea documentatiei de audit;

respectarea calendarului activitatii de audit stabilit de catre seful echipei de audit
si coordonat cu responsabilul de audit;

respectarea cerintelor de etica;

informarea responsabilului de audit, Membrului Curtii de Conturi care
coordoneaza activitatea Directiei Generale de Audit, dupa caz, a altor persoane
autorizate cu privire la dificultatile/impedimentele aparute pe parcursul auditului.

Responsabilul de audit:

Echipa de audit:
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Anexa ”Alocarea resurselor umane si de timp pentru etapa de planificare”

Activitati realizate la etapele auditului

Responsabil

Data
initierii

Data
finalizarii

Zile/om

planificate

Zile/om

realizate

PLANIFICAREA MISIUNII DE AUDIT

Perioada de timp alocatd etapei de executare (data

initierii si data finalizarii)

Strategia de audit DP 1

Tntocmit
Revizuit
Aprobat de conducere

Echipa de audit
Responsabilul de audit
Membrul Curtii de Conturi

Formularele pentru Planul General de
Audit:

Descrierea narativa/graficad a subiectului
auditat (anexd la DP 2.1):

Echipa de audit

- procesul/sub-procesul descris

De completat cu toate procesele/sub-
procesele descrise ce definesc domeniul

de aplicare
Tntocmit Auditor public
Revizuit Seful echipei de audit

DP 2.1 1dentificarea riscurilor din
cunoasterea subiectului auditat si
controlul intern”

Tntocmit
Revizuit

Seful echipei de audit
Responsabilul de audit

DP 2.2. "Evaluarea riscurilor de
neconformitate”

Tntocmit
Revizuit

Seful echipei de audit
Responsabilul de audit

DP 2.3 "Materialitatea calitativa”

Tntocmit
Revizuit

Seful echipei de audit
Responsabilul de audit

Formularea obiectivelor specifice de
audit si sub-obiectivelor de audit

Tntocmit
Revizuit

Seful echipei de audit
Responsabilul de audit

DP 2.4 "Programul de audit”

Tntocmit
Revizuit

Seful echipei de audit
Responsabilul de audit

DP 2.5 ”Alocarea resurselor umane si de
timp” pentru etapa de executare si

raportare
Tntocmit Seful echipei de audit
Revizuit Responsabilul de audit

Elaborarea Planului General de Audit DP
2

Seful echipei de audit

Discutarea si aprobarea Planului
General de Audit DP 2 (PV al sedintei)

Responsabilul de audit
Membrul Curtii de Conturi

51




Anexa nr.3 Solicitare de informatii

Domnului........
Director/Sef al......

SOLICITARE
(model)

Tn temeijul art.31 si art.32 din Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a
Republicii Moldova3? si in conformitate cu Programul anual al activitatii de audit pe anul ....., Curtea
de Conturi, realizeaza misiunea de audit al conformitatii cu tema ,,conform Programului anual al
activitdtii de audit” (dispozitia se anexeaza).

Astfel, in temeiul art.29 alin.(1) si art.36 alin.(2) lit.b) din Legea nr.260/2017, pentru efectuarea
auditului conformitatii, solicitam respectuos sa ne oferiti copiile actelor, documentelor si
informatiilor necesare, dupa cum urmeaza:

(lista actelor, documentelor si informatiilor va fi stabilitd tindndu-se cont de necesitdtile auditului)

Acte, documente, informatii:
1.
2.
3.

Chestionare de completate:

(aici pot fi propuse chestionare care ar ajuta la intelegerea mai bund a subiectului auditat)

Seful echipei de audit

Responsabilul de audit

32 | egea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova nr.260 din 07.12.2017
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Model

Domnului XXXX,
Director al

Stimate domnule Director,
n contextul auditului care la moment se desfdsoara conform Dispozitiei nr.XX din 18.10.2022

(copia a fost remisa anterior la adresa electronica a Agentiei), in scopul exercitarii mandatului de audit
care implicd acumularea probelor suficiente si adecvate pentru formularea constatarilor si
concluziilor de audit, precum si in temeiul prevederilor cadrului legal (art.29, art.32 alin.(8) si art.36
alin.(2) din Legea nr.260 din 07.12.2017 privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a
Republicii Moldova, art.5 alin.(5) lit. b) si lit. d) din Legea nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia
datelor cu caracter personal), rugam respectuos asigurarea prezentarii, pana la data de 25.10.2022,
a informatiilor potrivit Anexei la prezentul Demers.

Relevam ca, informatiile prezentate vor fi examinate si utilizate in scopul exercitarii mandatului
de audit, cu respectarea procedurilor interne privind protectia si securitatea datelor, precum si in
strictd conformitate cu instructiunile stabilite de entitate pentru asigurarea regimului de
confidentialitate a informatiilor.

Totodatd, mentionam ca, lista informatiilor solicitate nu este exhaustiva, rezervandu-ne dreptul
de a solicita, pe parcursul auditului, si alte documente si informatii decat cele nominalizate, in functie
de necesitatile aparute.

Despre disponibilitatea Dvs. de a asigura informatiile si conditiile solicitate, rugam sa ne
informati in scris, specificand denumirea documentului/datelor prezentate echipei de audit si forma
de prezentare a acestora.

n cazul aparitiei unor dificultati la indeplinirea solicitérii, rugdm s& contactati echipa de audit.

Vom fi recunoscatori pentru o colaborare constructiva si eficienta.

Cu respect,

Numele prenumele
seful echipei de audit

Anexa
CERERE DE INFORMATII
aferente misiunii de audit care se desfasoara
conform Dispozitiei nr.XX din 18.10.2022
Nr. Tipul documentului/informatiei Modalitatea de prezentare Comentariile entitatii
d/o necesare ) L
/data si forma prezent§rii®?
1 acces la documentatie pe suport de hartie
la sediul entitatii, dupa caz, prin posta
2 electronica
3

3 Va fi completat de entitate ca rdspuns la solicitarea echipei Curtii de Conturi.
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Anexa nr.4 Proces-verbal al sedintei de initiere

Proces-verbal al sedintei de initiere
(model)

a misiunii privind auditul conformitdtii

data/ ora Ministerul

Au fost prezenti:
Reprezentantii entitatii auditate:

Echipa de audit a Curtii de Conturi:

I. AGENDA: (aspecte expuse in pasul 2 la prezentul Ghid)

Il. SUMARUL SEDINTEI:

11l. S-a convenit:

Semndturile partilor:

Reprezentantii entitatii auditate:

Numele, renumele, functia

Echipa de audit a Curtii de Conturi

Numele, renumele, functia
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Anexa nr.5 Caracteristicile criteriilor de audit

RELEVANTA

criteriul relevant reprezinta o contributie semnificativa in ceea ce priveste
informatiile si luarea deciziilor ce sunt necesare destinatarilor raportului de
audit;

FIABILITATE

criteriile fiabile permit sa se ajunga la concluzii coerente in mod rezonabil atunci
cand acestea sunt utilizate de un alt auditor in circumstante identice;

COMPLETITUDINE

criteriile exhaustive sunt suficiente pentru scopul auditului si nu omit factorii
relevanti. Acestea sunt semnificative si fac posibila furnizarea utilizatorilor de
drept a unei treceri in revista concrete, care raspunde nevoilor acestora in
materie de informatii si procese decizionale

OBIECTIVITATE

criteriile obiective sunt neutre si libere de orice prejudecatd din partea
auditorului sau din partea conducerii entitatii auditate. Acestea nu pot fi prin
urmare atat de informale incat evaluarea informatiilor privind subiectul in cauza
analizat, In functie de aceste criterii, sa fie foarte subiectiva si sa determine pe
alti auditori sa ajunga la o concluzie foarte diferita

GRAD DF INJELEGE

criteriile inteligibile sunt formulate clar, contribuie la o concluzie clara si sunt
usor intelese de utilizatorii de drept. Ele nu fac obiectul unor mari variatii de
interpretare

COMPARABILITATE

criteriile comparabile sunt Th concordanta cu cele utilizate Tn audituri similare
ale altor organisme de acelasi tip sau pentru activitati similare, inclusiv cu acelea
utilizate in auditurile anterioare ale entitatii auditate

ACCEPTABILITATE

criteriile acceptabile sunt acelea cu care expertii independenti din domeniu,
entitatile auditate, legislativul, mass media si publicul larg sunt in general de
acord;

DISPONIBILITATE

criteriile de audit trebuie puse la dispozitia potentialilor utilizatori Tn asa fel incat
acestia sa Inteleagd natura activitatii de audit efectuate

UTILITATE

criteriile utile au drept rezultat constatarile si concluziile ce fintrunesc
necesitatile de informatie ale utilizatorilor
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Anexa nr.6 Proces-verbal al sedintei de comunicare si acceptare a Planului general de audit

Proces-verbal
al sedintei de comunicare
si acceptare a Planului general de audit

20 mun. Chisindu

A prezidat sedinta
, seful Directiei generale de audit/responsabilul de audit

Au fost prezenti:

Membrul Curtii de Conturi

Echipa de audit:
, auditor public principal

, auditor public superior

ORDINEA DE ZI: Discutarea si aprobarea Planului General de Audit aferent misiunii

n cadrul sedintei au fost abordate urméatoarele aspecte:
1) Documentarea calitativa si consecventa a activitatilor de audit de la etapa de

planificare: se va aduce la cunostinta activitatile desfasurate si concluziile deduse din
DP2.1-DP 2.3

2) Discutarea ajustarilor/dezvoltarilor efectuate la formularele etapei de planificare,
urmare propunerilor parvenite de la responsabilul de audit, si dupa caz, de la Membrul
Curtii de Conturi;

3) Convenirea asupra procedurilor de audit necesare pentru testarea riscurilor
semnificative de neconformitate: se va examina in detaliu Programul de audit in
special testele de audit si dimensiunea esantionului planificat, necesar pentru oferirea
nivelului de asigurare oferit.

De asemenea, se va analiza necesitatea atragerii unui expert pentru verificarea
aspectelor specifice.

4) Evaluarea suficientei resurselor umane si de timp pentru realizarea activitatilor
planificate: se va analiza necesitatea suplinirii echipei de audit sau extinderea
termenului de realizarea a misiunii de audit.

5) Acceptarea si aprobarea PGA
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Anexa nr.7 Diagrama fishbone (os de peste)

REZUMAT
Diagrama os de peste este un instrument de analizd ce caracterizeaza un anumit procedeu. Este

numita si ,,diagrama Ishikawa”, intrucat a fost dezvoltatd de Kaoru Ishikawa sau ,,diagrama os de
peste”, deoarece seamana cu scheletul unui peste. Aceasta diagrama ilustreaza cauzele principale si
secundare ale unui anumit efect (simptom). Se realizeaza in grup, prin procesul de brainstorming si
este utilizata pentru identificarea cauzelor de baza ale unor probleme. Aceasta functie explica de ce
instrumentul de fatd este cunoscut si sub denumirea de diagraméd cauzi-efect. Intr-o diagrama tipica

|H

de acest fel, problema ce trebuie rezolvata este notatd in ,,capul” pestelui, apoi sunt insirate cauzele,

de-alungul,,0aselor” siimpartite pe categorii. Cauzele suplimentare pot fi adaugate pe noi ramificatii.

Aveti mai jos structura generald a unei diagrame os de peste.
Cauza de

P . Cauza de
- - - U Za prnCipala -
L-auZa prncpaia A nives £
P r g
nivel 1

./-
* = [ Cauzd -:e)
3 -
N e 2 Problemd c= rebuie

- rezoivatd (rezultal)

/=‘-

Cauza principald Cauza principald

Figura 1: Diagrama os de peste — Structura.

OBIECTIV
Obiectivul principal al diagramei os de peste este ilustrarea grafica a legaturii dintre un rezultat si
factorii ce au dus la aparitia acestuia. Acest instrument are urmatoarele obiective principale:
* Determinarea cauzelor de baza ale unei probleme.
+ Tndreptarea atentiei citre o problemd anume, fird a recurge la plangeri si discutii
irelevante.
* Identificarea zonelor cu informatii insuficiente.

APLICABILITATE
Diagrama os de peste poate fi folosita atunci cand dorim sa:

« Tndreptdm atentia citre o problem3 anume.
« TIndreptdm atentia echipei asupra cauzelor, si nu a simptomelor.
« Infitisdm grafic diferitele teorii despre cauzele care ar putea sta la baza unei probleme.
e Aratam legaturile dintre factorii diversi, care influenteaza o problema.
* Descoperim legaturile importante dintre diferite variabile si posibile cauze.
« Tntelegem mai bine cum functioneazd procesul respectiv.

DESCRIERE
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Diagrama os de peste a fost inventata de doctorul japonez Kaoru Ishikawa. Este un instrument de
analiza, care ofera un mod sistematic de a privi efectele si cauzele ce contribuie sau pot duce la
aparitia acestor efecte. Desenul arata ca un schelet de peste si, de aceea, diagrama este numita
de multe ori diagrama os de peste. Diagrama cauza-efect poate ajuta la identificarea motivelor
pentru care un procedeu nu se desfasoara conform planului. De multe ori, acest instrument este
folosit pentru a nota pe scurt rezultatele procesului de brainstorming, in urma caruia au fost
identificate cauzele unui rezultat nedorit. Metoda ajuta la identificarea cauzelor de baza si asigura
intelegerea generald a acestor cauze.

PASII IN CONSTRUIREA $I ANALIZAREA UNEI DIAGRAME CAUZA-EFECT:

Pasul 1 — Identificati si definiti rezultatul ce trebuie analizat.

Formulati problema si notati-o intr-un chenar, in partea dreapta a diagramei. Toata lumea trebuie
sa Inteleagd aceasta problema si procedeul/produsul despre care discutati. Daca unii au neclaritati
cu privire la scopul intalnirii, problema nu va fi solutionatd. in acest moment trebuie respectate
urmatoarele reguli:
* Hotarati-va asupra efectului pe care il veti examina. Efectele pot fi anumite caracteristici,
probleme legate de lucru, obiective stabilite, si asa mai departe.
* Folositi definitii operationale. Definiti efectul pe intelesul tuturor.
* Nu uitati, un efect poate fi pozitiv (un obiectiv) sau negativ (o problema), in functie de tema
discutata.

v’ Un efect pozitiv, care se referd la un rezultat dorit, va tinde s& stimuleze mandria si
apartenenta la zonele productive. Acest lucru poate crea o atmosfera optimista,
care i va incuraja pe participanti. E de preferat sa formulati efectul in termeni
pozitivi, daca este posibil.

v’ In cazul unui efect negativ, membrii echipei se pot abate de la problem§,
justificandu-se si dand vina pe cineva anume. Totusi, uneori e mai usor ca
participantii sa se concentreze asupra cauzelor unei probleme decéat asupra unui
rezultat excelent. Desi trebuie sa aveti grija ca un efect negativ sa nu duca la aparitia
unor certuri, o discutie pe baza lucrurilor care nu merg cum trebuie poate stimula
o atmosfera si mai relaxata si uneori creste participarea grupului.

Trebuie sa hotarati ce abordare e optima grupului dumneavoastra.

Pasul 2 — Folositi un tabel, asezat la vederea tuturor si desenati sira spinarii, apoi chenarul in care se va
nota efectul.

* Desenati o sageata orizontala, indreptata spre dreapta. Aceasta este sira spinarii.

* Scrieti In dreapta sagetii o descriere scurta a efectului sau rezultatului.

 Tncadrati descrierea efectului intr-un chenar.

Pasul 3 — identificati cauzele principale care au dus la aparitia efectului in discutie.
Acestea sunt denumirile principalelor ramificatii ale diagramei si vor deveni categorii, in dreptul
carora veti putea trece multe alte subcategorii
* Stabiliti cauzele sau categoriile principale, n dreptul carora vor putea fi listate alte cauze
posibile. Ar trebui sa folositi denumiri relevante pentru diagrama pe care o realizati.
* Scrieti categoriile principale, alese de echipa dumneavoastra, in partea stanga a chenarului
ce contine efectul, unele deasupra sagetii, altele dedesubt.
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+ Tncadrati fiecare categorie intr-un chenar si legati toate chenarele de sigeat$, printr-o linie

diagonala.
Cauza principala Cauza principala
) Problema
< Cauza secundara
Cauza secundara
Cauza principala Cauza principala

Pasul 4 — Discutati despre fiecare cauza principala si identificati ceilalti factori secundari, care pot avea
legatura cu efectul.
e Identificati cat de multe cauze si notati-le ca subcategorii, Tn dreptul ramificatiilor
principale.
* Fiecare cauza trebuie descrisa in detaliu. Dacd o cauza secundara determind mai multe
cauze principale, notati-o Tn dreptul fiecareia.

Pasul 5 —identificati treptat tot mai multe cauze si asezati-le in dreptul subcategoriilor. Puteti face acest
lucru punand o serie de intrebari care incep cu De ce... ?.

S-ar putea sa trebuiasca sa impartiti diagrama in cateva mai mici, in cazul in care o categorie are
prea multe subcategorii. Oricare dintre cauzele principale poate fi retranscrisa ca efect.

Pasul 6 — Analizati diagrama. Analiza ajuta la identificarea acelor cauze care necesitd cercetari
suplimentare. Intrucat diagramele cauzi-efect ajutd la identificarea cauzelor posibile, ati putea folosi
analiza Pareto pentru a decide cauzele ce vor fi studiate mai intai.
* Examinati,,echilibrul” diagramei si verificati detaliile comune mai multor categorii.
v categorie cu multe subramificatii poate denota nevoia de analiza suplimentara.
v" O categorie principala cu doar cateva cauze specifice poate denota nevoia de
identificare a altor cauze.
v" Dacd mai multe ramificatii principale au doar cateva subramificatii, s-ar putea sa
trebuiasca sa le combinati intr-o singurd categorie.
* Cdutati cauzele care se repetd. E posibil ca acestea sa fie cauzele de baza.
* Vedeti ce poate fi masurat in cazul fiecarei cauze, astfel incat sa puteti masura efectele
schimbarilor pe care le puneti in aplicare.
AVANTAIJE
» Ajuta la identificarea cauzelor de baza
* Stimuleaza participarea grupului
* Este ordonata si usor de descifrat si scoate Tn evidenta relatiile dintre cauza si efect
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* Aratd ce poate fi schimbat

* Participantii capata cunostinte noi, legate de procesul respectiv, intrucat afla mai multe detalii
despre factorii ce influenteaza acest proces si relatiile dintre ei

* Determind acele zone ce necesita informatii suplimentare

CONDITII
* O problema are un numar limitat de cauze, care au la randul lor o serie de subcauze.
+ |dentificarea cauzelor si a subcauzelor este un pas util in solutionarea problemei.

EXEMPLE — STUDIU DE CAZ
Problemd: Folosirea scGzutd a serviciilor dentale de cétre adulti.

Urmatoarea diagrama os de peste arata felul in care o echipa din departamentul de sanatate publica
a cercetat potentiala cauza ce sta la baza utilizarii reduse a serviciilor dentale de catre adultii din

jurisdictia lor: ,,Multi adulti evita vizita la dentist.”

Sala de Timp pierdut de

asteptare la dentist

Cunostintele si

abilitatile personalului

Dificultatea adultilor de
a lucra in timp ce
asteapta

Furnizori putini

—

Uni pacienti nu pot face
prog €a printr-un

Depasirea intervalului
programat

singur apel telefonic

tere limitata a limbil

Numar neadecvat de
stomatologi in clinici

Erori in procesarea
programarilor

cu spati de joaca
pentru familile cu L - Micsorarea Cunoastere redusa a
copii Majoritatea clinicilor numarului de domeniului stomatologic in
interzic utilizarea stomatologi special de rezidenti cu
telefoanelor celularelor profesionisti venituri reduse
in birouri
Vizitele stomatologice
> |sunt necon bhile pentry
multi rezidenti
Asigurarile se fac pe
Facilitati de parcare baza unei preautorizari
. . . f; lata red —_—
Nu exista stimulente din ara piata reduse peniru a urma un
L tratament uting jalisti
partea cl‘mcllor pentru Distanta mare pana [Putini speciali
ore suplimentare la clinici |
a clinici Bariere pentru
p lelor cu
Putine clinici au \ dizabilitati
program de seara . o . P el
sau de week Putine clinci accesibile ::::r:nhle
cu mijloce de transport Servici limitate pentru :eoesita inregistrare
bli perosanele oarbe si surde o
public si liste de astepare
Ore de lucru Accesibilitate limitat Interval de timp intre
neconvenabile vizita si tratament
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